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Lista de acronimos

Sigla Descrigao
1°C 1.° ciclo
ABSC Ambuléncia de Socorro
ACC Aerea Control Center
ANA Aeroportos de Portugal, S.A. — Aeroporto da Madeira
AM Autoridade Maritima
ANACOM Autoridade Nacional de Comunicagbes
ANCTM Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo
APC Agentes de Protegao Civil
ARM Aguas e Residuos da Madeira
ARRAM Associacdo de Radioamadores da Regido Autbnoma da Madeira
ASM Autoridade de Saude Municipal
CAO Centro de Atividades Ocupacionais
CBSSC Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz
CIEXSS Centro de Inativagédo de Explosivos e Seguranga em Subsolo
CM Camara Municipal
CMPC Comissao Municipal de Protecao Civil
CMSC Camara Municipal de Santa Cruz
COE Centro de Operagdes de Emergéncia
CoordMUnPC Coordenador Municipal de Protecao Civil
COSs Comandante das Operagbes de Socorro
CPX Exercicio de Postos de Comando
CRM Comando Regional da Madeira

Portugal

%% LUSOFONA RAGroup

UNIVERSIDADE LUSOFONA DO PORTO




i Moy b ~ -
e (¢ X PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTE(;AO CiviL
b Al. ‘ l

W o z

CSC Centro de Salvamento Costeiro
CvP Cruz Vermelha Portuguesa
DLR Decreto Legislativo Regional
DRE Direcédo Regional de Estradas
EAT Equipas de Avaliacdo Técnica
EB Escola Basica
EEM Empresa de Eletricidade da Madeira, SA
EIPS Equipas de Intervencéo Psicossocial
EML-DVI Equipa Médico-Legal de Intervengdo em Desastres
ER Estrada Regional
ERAS Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacao
ERAV Equipas Responsaveis por Avaliacdo de Vitimas
ESO Esquema de Sustentacido Operacional
FD Forga Destacada
FFAA Forcas Armadas
GNR Guarda Nacional Republicana
IFCN Instituto das Florestas e Conservagao da Natureza IP-RAM
INMLCF- Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses — Gabinete
GMLCFM Médico-Legal e Forense da Madeira
IPMA Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, |.P.
ISS Instituto de Seguranga Social
ISSM Instituto de Seguranga Social da Madeira
LIVEX Exercicio a escala real
LREC Laboratério Regional de Engenharia Civil
MRSC Subcentro de Busca e Salvamento Maritimo
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NAV Navegacao Aérea de Portugal
NecPro Necrotérios Provisoérios
OCS Orgaos de Comunicagéo Social
PCMun Posto de Comando Municipal
PCO Posto de Comando Operacional
PE Pré-Escolar
PF Corpo da Policia Florestal
PJ Policia Judiciaria
PM Policia Maritima
PMEPC Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil
PMEPCSC Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil de Santa Cruz
PSP Policia de Seguranca Publica
RAM Regido Autonoma da Madeira
RCC Rescue Coordination Center
RDP Réadio Difusdo Portuguesa
RELIS Relatérios Imediatos de Situagao
ROB Rede Operacional de Bombeiros
RTP Radio e Televisao de Portugal
SANAS Corpo Operacional do Sanas Madeira
SEF Servigo de Estrangeiros e Fronteiras
SEMER Servico de Emergéncia Médica Regional
SESARAM Servico de Saude da Regido Autbnoma da Madeira
SGO Sistema de Gestao de Operagdes
SIEM Sistema Integrado de Emergéncia Médica
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SIOPS Sistema Integrado de Operacgdes de Protecio e Socorro
SIRESP Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal
SMPC Servico Municipal de Protecéao Civil
SRPC Servigco Regional de Protegao Civil
TO Teatro de Operagdes
TTX Exercicio de decisédo
UCl Unidade de Cooperacgao Internacional
UEP Unidade Especial de Policia
VFCI Veiculo Florestal de Combate a Incéndios
VLCI Veiculo Ligeiro de Combate a Incéndios
VR Via Rapida
VUCI Veiculo Urbano de Combate a Incéndios
ZA Zona de Apoio
ZAP Zonas de Apoio Psicoldgico
ZCAP Zonas de Concentragao e Apoio a Populacao
ZCl Zonas de Concentragao e Irradiagcao
ZCR Zona de Concentragao e Reserva
ZI Zona de Intervencao
ZT Zona de Transicao
ZRnM Zona de Reunido de Mortos
ZS Zona de Sinistro
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Referéncias legislativas

Legislagao Estruturante

Lei n.° 27/2006, de 03 de julho, com as alteragoes introduzidas pela Lei Orgéanica
1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 03 de agosto, que republica o
diploma - Lei de Bases da Protecao Civil.

Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, com as alteragoes introduzidas pelo Decreto-Lei
n.° 114/2011, de 30 de novembro, e pelo Decreto-Lei n.° 44/2019, de 01 de abril —
Enquadramento institucional e operacional da protegcdo civii no ambito municipal,
organizacado dos servigos municipais de protecdo civil e competéncias do coordenador
municipal de protecéo civil.

Lei n.° 53/2008, de 29 de agosto, com as alterag¢des introduzidas pela Retificagdao n.°
66-A/2008, de 28 de outubro, pela Lei n.° 59/2015, de 24 de junho, pelo Decreto-Lei n.°
49/2017, de 24 de maio, pela Lei n.° 21/2019, de 25 de fevereiro, pela Lei n.° 73/2021,
de 12 de novembro, pelo Decreto-Lei n.° 122/2021, de 30 de dezembro, pela Lei n.°
24/2022, de 16 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.° 99-A/2023, de 27 de outubro — Lei
de Seguranga Interna.

Resolucao da Comissao Nacional de Protegcao Civil n.° 30/2015, de 07 de maio —
Diretiva relativa aos Critérios e Normas Técnicas para a Elaboragcao e Operacionalizagao
de Planos de Emergéncia de Protecao Civil.

Decreto-Lei n.° 90A-2022 de 30 de dezembro — Sistema Integrado de Operagdes de
Protecéo e Socorro (SIOPS).
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Legislagao Estruturante Regional

Decreto Legislativo Regional n.° 16/2009/M, de 30 de junho alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 5/2021/M, de 11 de marc¢o, e pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 39/2023/M, de 03 de agosto — Aprova o Regime Juridico do Sistema de Protecao Civil
da Regido Auténoma da Madeira.

Decreto Legislativo Regional n.° 17/2009/M, de 30 de junho, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 8/2010/M, de 26 de maio, pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 12/2013/M, de 25 de marc¢o, e pelo Decerto Legislativo Regional n.° 17/2022/M, de
01 de agosto — Servico Regional de Protecao Civil, IP-RAM.

Portaria n.° 24/2011, de 17 de marg¢o, alterado pela Portaria n.° 875/2023, de 20 de
novembro — Estabelece as normas de funcionamento da Comissdo Regional de Protegao
Civil.

Despacho n° 2/2012, de 17 de maio — Aprova o regulamento de Funcionamento do Centro
de Coordenagao Operacional Regional.

Decreto Legislativo Regional n.° 12/2013/M, de 05 de margo — Procede a segunda
alteragcdo a orgénica do Servigo Regional de Protecao Civil, IP-RAM, aprovada em Anexo
ao Decreto Legislativo Regional n.° 17/2009/M, de 30 de junho.

Portaria Conjunta da Vice-Presidéncia do Governo Regional e das Secretarias
Regionais do Plano e Finangas e dos Assuntos Sociais n.° 69/2013, de 02 de agosto
— Aprova os novos estatutos do SRPC, IP-RAM.

Despacho da Presidéncia do Governo Regional n.° 308/2021, publicado no Jornal
Oficial da Regidao Auténoma da Madeira, Il Série, n.° 147, de 19 de agosto — Estabelece
as siglas oficiais a utilizar pelos departamentos do Governo Regional.

Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2024/M, de 12 de julho — Aprova a orgénica do
XV Governo Regional da Madeira.
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Legislacao Organica

Decreto Legislativo Regional n.° 28/2001/M, de 28 de agosto, na sua atual redagao —
Cria a Madeira Parques Empresariais, Sociedade Gestora, S.A., e aprova os seus estatutos.

Decreto-Lei n.° 309/2001, de 7 de dezembro — Aprova os estatutos da Autoridade Nacional
de Comunicacgbes.

Decreto-Lei n.° 44/2002, de 02 de margo, com as alteragodes introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 235/2012, de 31 de outubro, e pelo Decreto-Lei n.° 121/2014, de 07 de agosto —
Estabelece, no dmbito do sistema da autoridade maritima, as atribuicbes, a estrutura e a
organizacdo da autoridade maritima nacional e cria a Direccdo-Geral da Autoridade
Maritima.

Decreto-Lei n.° 22/2006, de 02 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 113/2018, de
18 de dezembro, e pelo Decreto-Lei n.° 114/2018, de 18 de dezembro — Lei Organica do
Servigo de Protecido da Natureza e do Ambiente e do Grupo de Intervencao de Protecéo e
Socorro, da Guarda Nacional Republicana.

Lei n.° 53/2007, de 31 de agosto, com alteragoes introduzidas pela Lei n.° 73/2021, de
12 de novembro, e pela Lei n.° 53/2023, de 31 de agosto — Lei Organica da Policia de
Seguranca Publica.

Lei n.° 63/2007, de 06 de novembro, com as alteragoes introduzidas pela Retificagdo
n.° 1-A/2008, de 04 de janeiro, pela Lei n.° 73/2021, de 12 de novembro, e pela Lei n.°
53/2023, de 31 de agosto — Lei Orgéanica da Guarda Nacional Republicana.

Decreto-Lei n.° 241/2007, de 21 de junho, com as altera¢6es introduzidas pela Lei n.°
48/2009, de 04 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 249/2012, de 21 de novembro, pela
Retificacao n.° 4-A/2013, de 18 de janeiro, pela Lei n.° 38/2017, de 02 de junho, pelo
Decreto-Lei n.° 45/2019, de 01 de abril, e pelo Decreto-Lei n.° 64/2019, de 16 de maio —
Regime Juridico Aplicavel aos Bombeiros Portugueses.

Decreto-Lei n.° 247/2007, de 27 de junho, com as alteragoes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 248/2012, de 21 de novembro, pela Retificagdo n.° 4/2013, de 18 de
janeiro, e pelo Decreto-Lei n.° 103/2018, de 29 de novembro — Regime Juridico dos
Corpos de Bombeiros.

Lei n.° 9/2007, de 13 de agosto, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 50/2014,
de 13 de agosto e pelo Decreto-Lei n.° 133/2023, de 28 de dezembro — Estabelece a
organica do Servigo de Informagdes de Seguranga.

Lei n.° 32/2007, de 13 de agosto, com as altera¢oes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
247/2007, de 27 de junho, pelo Decreto-Lei n.° 248/2012, de 21 de novembro, pela
Retificagao n.° 04/2013, de 18 de janeiro, pela Lei n.° 94/2015, de 13 de agosto, e pelo
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Decreto-Lei n.° 103/2018, de 29 de novembro — Regime Juridico das Associagdes
Humanitarias de Bombeiros.

Decreto-Lei n.° 281/2007, de 7 de agosto alterado pela Lei n.° 36/2021 de 14 de junho
— Estabelece o regime Juridico da Cruz Vermelha Portuguesa e aprova os respetivos
estatutos.

Decreto Legislativo Regional n.° 14/2016/M, de 11 de margo — Regime juridico aplicavel
a constituicao, organizacgao, funcionamento e extingao dos corpos de bombeiros na Regiao
Auténoma da Madeira.

Decreto-Lei n.° 82/2009, de 02 de abril, com as altera¢6es introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 135/2013, de 04 de outubro, e pela Retificagdo n.° 51/2013, de 3 de dezembro -
Estabelece as regras de designagido, competéncia e funcionamento das entidades que
exercem o poder de autoridade de saude.

Decreto Legislativo Regional n.° 22/2010/M, de 20 de agosto, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 14/2016/M, de 11 de margo -
Regime juridico aplicavel a constituicao, organizagao, funcionamento e extingdo dos corpos
de bombeiros na Regido Auténoma da Madeira.

Decreto-Lei n.° 126-B/2011, de 29 de dezembro, com as alteragoes introduzidas pelo
n.° Decreto-Lei 161-A/2013, de 02 de dezembro, pelo Decreto-Lei n.° 112/2014, de 11
de julho, e pelo Decreto-Lei n.° 163/2014, de 31 de outubro — Lei Organica do Ministério
da Administragao Interna.

Decreto-Lei n.° 22/2012, de 30 de janeiro, com as alteragoes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 127/2014, de 22 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 173/2014, de 19 de
novembro, pelo Decreto-Lei n.° 74/2016, de 08 de novembro, e pelo Decreto-Lei n.°
61/2022, de 23 de setembro — Lei Organica das Administragées Regionais de Saude, I.P..

Decreto-Lei n.° 34/2012, de 14 de fevereiro — Lei Organica do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica, I.P..

Decreto-Lei n.° 39/2012, de 16 de fevereiro — Lei Orgénica do Instituto Portugués do
Sangue e da Transplantagao.

Decreto-Lei n.° 56/2012, de 12 de margo, com as alterag¢oes introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 55/2016, de 26 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 108/2018, de 03 de dezembro e
pelo Decreto-Lei n.° 101-D/2020, de 07 de dezembro — Lei Organica da Agéncia
Portuguesa do Ambiente.

Decreto-Lei n.° 68/2012, de 20 de mar¢o com as alteragoes introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 236/2015 de 14 de outubro — Lei Organica do Instituto Portugués do Mar e da
Atmosfera, I.P..
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Decreto-Lei n.° 83/2012, de 30 de margo, com as alteragoes introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 167/2013, de 30 de dezembro — Lei Organica do Instituto de Seguranga Social.

Decreto-Lei n.° 166/2012, de 31 de julho, com as alteragdes introduzidas pela
Retificacao n.° 54/2012, de 28 de setembro — Lei Organica do Instituto Nacional de
Medicina Legal e Ciéncias Forenses.

Decreto Legislativo Regional n.° 34/2012/M, de 16 de novembro, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 6/2015/M, de 13 de agosto, pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 29/2016/M, de 15 de julho e pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 26/2018/M, de 21 de dezembro — Aprova a orgéanica do Instituto de Seguranca
Social da Madeira, IP-RAM.

Lei n.° 28/2013, de 12 de abril — Define as Competéncias, a Estrutura e o Funcionamento
da Autoridade Aeronautica Nacional.

Decreto Legislativo Regional n.° 29/2013/M, de 22 de agosto, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 2/2018/M, de 9 de janeiro e pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 19/2022/M, de 8 de agosto — Aprova o regime legal da
carreira especial dos trabalhadores afetos ao Corpo de Policia Florestal da Regiao
Auténoma da Madeira.

Decreto Legislativo Regional n.° 17/2014/M, de 16 de dezembro, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 10/2019/M, de 13 de agosto e
retificado pela Declaragao de Retificagao n.° 44/2019, de 23 de setembro — Reestrutura
o sector publico empresarial regional na area da gestao das aguas e dos residuos, mediante
a fusdo das empresas concessionarias e a criacao de um unico sistema multimunicipal na
Regido — Aguas e Residuos da Madeira, S.A.

Decreto-Lei n.° 185/2014, de 29 de dezembro - Lei Organica da Marinha.

Decreto-Lei n.° 186/2014, de 29 de dezembro — Lei Organica do Exército.

Decreto-Lei n.° 187/2014, de 29 de dezembro — Lei Organica da Forca Aérea.

Decreto-Lei n.° 40/2015, de 16 de margo — Lei Organica da Autoridade Nacional da
Aviacao Civil.

Decreto Legislativo Regional n.° 11/2015/M, de 18 de dezembro, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 22/2017/M, de 1 de agosto, pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 12/2018/M, de 6 de agosto e pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 23/2022/M de 22 de novembro — Estabelece os principios orientadores e o
enquadramento a que deve obedecer a cooperagao entre o Instituto de Seguranga Social
da Madeira, IP-RAM, e as instituicbes particulares de solidariedade social e outras
instituicdes particulares sem fins lucrativos que lhe sao equiparadas e que prosseguem
atividades sociais na Regidao Auténoma da Madeira.
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Decreto Legislativo Regional n.° 21/2016/M, de 13 de maio, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 3/2018/M, de 12 de janeiro — Cria o
Instituto das Florestas e Conservagao da Natureza, IP-RAM.

Decreto Legislativo Regional n.° 29/2016/M, de 15 de julho — Aprova a organica do
Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM.

Portaria n.° 44/2017, de 16 de fevereiro, com as alteragoes introduzidas pela Portaria
n.° 45/2020, de 24 de fevereiro — Aprova a estrutura nuclear da Diregdo Regional de
Estradas.

Decreto Regulamentar Regional n.° 2/2018/M, de 24 de janeiro — Aprova a organica da
Secretaria Regional dos Assuntos Parlamentares e Europeus.

Decreto Regulamentar Regional n.° 7/2018/M, de 14 de maio — Aprova as Orgénicas da
Vice-Presidéncia do Governo, da Direcao Regional Adjunta de Financas e da Diregao
Regional Adjunta de Economia.

Decreto Legislativo Regional n.° 17/2018/M, de 20 de agosto, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 32/2023/M, de 31 de julho — Cria a
carreira especial de sapador florestal da Regido Auténoma da Madeira e estabelece o seu
regime.

Decreto-Lei n.° 113/2018, de 18 de dezembro — Cria a Unidade de Emergéncia de
Protecao e Socorro na Guarda Nacional Republicana.

Decreto-Lei n.° 45/2019, de 01 de abril, com as alteragées introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 43/2020, de 21 de julho, pela Lei n.° 9/2021, de 02 de marg¢o, pelo Decreto-Lei
n.° 46/2021, de 11 de junho, pelo Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de dezembro, e pelo
Decreto-Lei n.° 10/2023, de 08 de fevereiro — Aprova a orgéanica da Autoridade Nacional
de Emergéncia e Protegéo Civil (ANEPC).

Decreto Legislativo Regional n.° 13/2019/M, de 22 de agosto, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 1-A/2020/M, de 31 de janeiro e pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 8/2020/M, de 13 de julho que o republica — Aprova os
estatutos do Servigco de Saude da Regido Auténoma da Madeira, EPERAM.

Lei n.° 68/2019, de 27 de agosto, com as alteragoes introduzidas pela lei n.° 2/2020, de
31 de margo — Aprova o estatuto do Ministério Publico.

Decreto-Lei n.° 137/2019, de 13 de setembro, na sua atual redagdao — Aprova a nova
estrutura organizacional da Policia Judiciaria.

Decreto Regulamentar Regional n.° 1/2020/M, de 2 de janeiro, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 29/2020/M, de 5 de maio e pelo
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Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2023/M, de 13 de fevereiro — Aprova a estrutura
organica e funcionamento da Secretaria Regional de Saude e Protegéo Civil.

Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2020/M, de 15 de janeiro — Aprova a orgéanica da
Secretaria Regional do Ambiente e Recursos Naturais.

Decreto Regulamentar Regional n.° 7/2020/M, de 20 de janeiro — Aprova a orgéanica da
Secretaria Regional do Turismo e Cultura.

Decreto Regulamentar Regional n.° 10/2020/M, de 21 de janeiro, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2022/M, de 4 de junho e pelo
Decreto Regulamentar Regional n.° 10/2023/M, de 15 de maio — Aprova a organica da
Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania.

Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2020/M, 21 de janeiro — Aprova a orgéanica da
Secretaria Regional de Agricultura e Pescas.

Decreto Regulamentar Regional n.° 25/2020/M, de 30 de margo — Aprova a Organica da
Direcédo Regional do Mar.

Decreto Regulamentar Regional n.° 32/2020/M, de 13 de maio — Aprova a organica da
Direcdo Regional do Ambiente e Alteracdes Climaticas.

Decreto Regulamentar Regional n.° 33/2020/M, de 15 de maio — Aprova a organica da
Direcdo Regional do Ordenamento do Territorio.

Decreto Regulamentar Regional n.° 35/2020/M, de 22 de maio — Aprova a organica da
Direcdo Regional de Economia e Transportes Terrestres.

Decreto Regulamentar Regional n.° 41/2020/M, de 9 de outubro, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2021/M, de 25 de fevereiro e
pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 12/2024/M, de 14 de fevereiro — Cria a Diregao
Regional da Saude e aprova a respetiva organica.

Lei Organica n.° 1-B/2009, de 7 de julho, com as alterag¢ées introduzidas pela Lei
Orgénica n.° 5/2014, de 29 de agosto e pela Lei Orgéanica n.° 3/2021, de 9 de agosto —
Aprova a Lei de Defesa Nacional.

Lei Organica n.° 02/2021 de 09 de agosto — Lei Organica de Bases da Organizagao das
Forcas Armadas.

Decreto Regulamentar Regional n.° 9/2021/M, 27 de agosto — Aprova a organizacao e
funcionamento do XIIl Governo Regional da Madeira.

Decreto-Lei n.° 19/2022, de 24 de janeiro — Estabelece a Lei Organica do Estado-Maior-
General das Forcas Armadas e altera as Leis Orgéanicas dos trés ramos das Forcas
Armadas.
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Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2022/M, de 04 de julho — Aprova a organica da
Secretaria Regional da Inclusdo Social e Cidadania.

Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2024/M, de 19 de janeiro — Aprova a orgéanica da
Secretaria Regional de Economia, Mar e Pescas.

Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2024/M, de 22 de janeiro — Aprova a estrutura
organica da Secretaria Regional de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia.

Decreto Regulamentar Regional n.° 9/2024/M, de 14 de fevereiro — Aprova a organica
da Secretaria Regional de Agricultura e Ambiente.

Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2024/M, de 14 de fevereiro — Aprova a organica
da Secretaria Regional de Equipamentos e Infraestruturas.
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Legislagao Técnico-Operacional

Lei n.° 44/86, de 30 de setembro, com as alteragoes introduzidas pela Lei Orgéanica n.°
1/2011, de 30 de novembro, e pela Lei Organica n.° 1/2012, de 11 de maio — Lei do
Regime do Estado de Sitio e do Estado de Emergéncia.

Decreto-Lei n.° 15/94, de 22 de janeiro — Sistema Nacional para a Busca e Salvamento
Maritimo.

Decreto-Lei n.° 253/95, de 30 de setembro — Sistema Nacional para a Busca e Salvamento
Aéreo.

Decreto-Lei n.° 5/2000, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 138/2000, de 13
de julho — Estabelece o regime juridico da remocgao, transporte, inumagédo, exumacao,
transladacao e cremagao de cadaveres.

Decreto-Lei n.° 276/2001, de 17 de outubro, alterado pelos Decretos-Lei nos. 315/2003,
de 17 de dezembro, e 265/2007, de 24 de julho, pela Lei n.° 49/2007, de 31 de agosto,
pelos Decretos -Lei n.° 255/2009, de 24 de setembro, 260/2012 de 12 de dezembro,
pela Lei n.° 95/2017, de 23 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 20/2019, de 30 de janeiro,
pela Resolugciao da Assembleia da Republica n.° 138/2019, de 8 de agosto e pelo
Decreto-Lei n.° 9/2021, de 29 de janeiro — Estabelece as normas legais tendentes a pér
em aplicacdo em Portugal a Convencado Europeia para a Prote¢cdo dos Animais de
Companhia e um regime especial para a detengao de animais potencialmente perigosos.

Decreto-Lei n.° 43/2002, de 02 de marco, com as alteragoes introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 263/2009, de 28 de setembro — Define a organizagao e atribui¢cdes do Sistema da
Autoridade Maritima (SAM) e cria a Autoridade Maritima Nacional.

Decreto-Lei n.° 314/2003, de 17 dezembro, com as alteragées introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 20/2019, de 30 de janeiro e pela Resolugdo da Assembleia da
Republica n.® 138/2019, de 8 de agosto — Aprova o Programa Nacional de Luta e Vigilancia
Epidemiologica da Raiva Animal e Outras Zoonoses e estabelece as regras relativas a
posse e detencido, comércio, exposi¢cdes e entrada em territério nacional de animais
suscetiveis a raiva.

Decreto Legislativo Regional n.° 15/2005/M, de 9 de agosto, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 1/2013/M, de 2 de janeiro e pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 15/2016/M, de 14 de margo — Classificagdo das
estradas da rede viaria regional.

Declaracao da Comissao Nacional de Protec¢ao Civil 97/2007, de 16 de maio — Estado
de alerta especial para o Sistema Integrado de Operagdes de Protegdo e Socorro (SIOPS).
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Decreto Regulamentar n.° 86/2007, de 12 de dezembro — Articulagcdo, nos espacgos
maritimos de soberania e jurisdigdo nacional, entre autoridades de policia, na sua redacao
atual.

Decreto-Lei n.° 112/2008, de 1 de julho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-
Lei n.° 114/2011, de 30 de novembro — Cria uma conta de emergéncia que permite adotar
medidas de assisténcia a pessoas atingidas por catastrofe ou calamidade publica.

Declaracao da Comissao Nacional de Protecao Civil n.° 344/2008, de 17 de outubro —
Regulamento de Funcionamento dos Centros de Coordenagao Operacional.

Despacho da Secretaria Regional dos Assuntos Sociais n.° 02/2012, publicado no
JORAM, Il Série, n.° 86, de 17 de maio — Regulamento de Funcionamento do Centro de
Coordenacao Operacional Regional.

Decreto Legislativo Regional n.° 13/2016/M, de 10 de mar¢o — Proibicdo do abate de
animais de companhia e errantes e programa de esterilizacdo na Regido Auténoma da
Madeira.

Decreto Legislativo Regional n.° 32/2017/M, de 15 de setembro, com as alteragoes
introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 16/2022/M, de 2 de agosto — Define
o estatuto das vias de comunicacgao terrestre da Regido Autonoma da Madeira.

Decreto-Lei n.° 2/2019, de 11 de janeiro — Institui o Sistema Nacional de Monitorizagédo e
Comunicacgao de Risco, Alerta Especial e de Aviso a Populacéo.

Decreto-Lei n.° 92/2019, de 10 de julho — Assegura a execugdo, na ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) n.° 1143/2014, estabelecendo o regime juridico aplicavel ao
controlo, a detencéo, a introducéo na natureza e ao repovoamento de espécies exaoticas da
flora e da fauna.

Decreto-Lei n.° 113/2019, de 19 de agosto, retificado pela Declaragao de Retificagao
n.° 42/2019, de 16 de setembro — Assegura a execugao, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (CE) N.° 1099/2009 do Conselho de 24 de setembro de 2009, relativo a
protecdo dos animais no momento da occisao.

Portaria n.° 322/2021, de 29 de dezembro, com as alteragoes introduzidas pela
Portaria n.° 210/2023, de 17 de julho, pela Portaria n.° 36/2024, de 20 de fevereiro, e
pela Portaria n.° 60/2024, de 20 de fevereiro — Define a composigao e funcionamento das
Equipas de Intervencdo Permanente.

Portaria da Vice-Presidéncia do Governo Regional e da Secretaria Regional da Saude
n.° 247/2022, publicada no JORAM, | Série, n.° 86, de 18 de maio — Aprova os estatutos
do Servico Regional de Protecao Civil, IP-RAM.
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Decreto Legislativo Regional n.° 8/2023/M, de 18 de janeiro — Principios e normas a que
deve obedecer a produgao cartografica no territério da Regido Autébnoma da Madeira e cria
a Infraestrutura Regional de Informacéo Geografica.

Decreto Legislativo Regional n.° 17/2023/M, de 11 de abril — Aprova o regime juridico
aplicavel ao controlo, a detengao, a introdug¢ao na natureza e ao repovoamento de espécies
exodticas na Regido Autébnoma da Madeira e assegura a execucdo, na ordem juridica
regional, do Regulamento (UE) n.° 1143/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
22 de outubro de 2014, relativo a prevencdo e gestdo da introducdo e propagacgao de
espécies exdticas invasoras.

Despacho do Presidente da ANPC n.° 4067/2024, publicado no Diario da Republica —
Il Série, n.° 74, de 15 de abril — Revisao do Sistema de Gestdo de Operacgdes.
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Legislagao Concorrente

Decreto-Lei n.° 364/98, de 21 de novembro — Estabelece a obrigatoriedade de elaboracao
da carta de zonas inundaveis nos municipios com aglomerados urbanos atingidos por
cheias.

Lei n.° 58/2005, de 29 de dezembro, com as alteragoes introduzidas pela Retificagao
n.° 11-A/2006, de 23 de fevereiro, pelo Decreto-Lei n.° 245/2009, de 22 de setembro,
pelo Decreto-Lei n.° 60/2012, de 14 de mar¢o, pelo Decreto-Lei n.° 130/2012, de 22 de
junho, pela Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro, pela Lei n.° 44/2017, de 19 de junho, e
pelo Decreto-Lei n.° 11/2013, de 10 de fevereiro — Lei da Agua: medidas de protegdo
contra cheias e inundacdes; medidas de proteg¢ao contra secas; medidas de protegao contra
acidentes graves de poluicdo; medidas de protecdo contra rotura de infraestruturas
hidraulicas.

Decreto-Lei n.° 226/2006, de 15 de novembro — Aprova normas de enquadramento do
Regulamento n.° 725/2004, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 31 de margo, relativo
ao reforco da protegao dos navios e das instalacbes portuarias, e transpde para a ordem
juridica interna a Diretiva n.° 2005/65CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
outubro, relativas ao reforgo da seguranga nos portos, sendo assim, ambas as partes do
cédigo obrigatdrias.

Decreto-Lei n.° 344/2007, de 15 de outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 21/2018 de
28 de margo — Regulamento de Seguranga de Barragens.

Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 278/2009, de 02 de outubro, e pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31
de agosto — Cddigo dos Contratos Publicos e transposi¢cao das Diretivas n.° 2014/23/UE,
2014/24/UE e 2014/25/UE, todas do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro
de 2014 e a Diretiva n.° 2014/55/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril
de 2014.

Decreto Legislativo Regional n.° 33/2008/M, de 14 de agosto — Adapta a Regido
Auténoma da Madeira a Lei n.° 58/2005, de 29 de dezembro, que aprova a Lei da Agua,
bem como o Decreto-Lei n.° 77/2006, de 30 de margo, que complementa o regime juridico
consagrado na Lei da Agua.

Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro — Estabelece o Regime Juridico da
Seguranga Contra Incéndios em Edificios, abreviadamente designado por SCIE.

Decreto-Lei n.° 108/2008, de 3 de dezembro, retificado pela Declaragcao de Retificagao
n.° 4/2019, de 31 de janeiro, com as altera¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
81/2022, de 6 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.° 139-D/2023, de 29 de dezembro —
Estabelece o0 regime juridico da protecao radioldgica, transpondo a Diretiva
2013/59/Euratom.
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Portaria do Ministério da Administracao Interna n.° 1532/2008, publicada no Diario da
Republica, | Série, n.° 250, de 29 de dezembro, com as alteragées introduzidas pela
Portaria n.° 135/2020 de 2 de junho, que a republicou — Aprova o Regulamento Técnico
de Seguranca contra Incéndio em Edificios.

Decreto-Lei n.° 41-A/2010, de 29 de abril, com as alteragdes introduzidas pela
Declaracao de Retificagdao n.° 18/2010, de 28 de junho, pelo Decreto-Lei n.° 206-A/2012,
de 31 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 19-A/2014, de 07 de fevereiro, pelo Decreto-Lei
n.° 246-A/2015, de 21 de outubro, pelo Decreto-Lei n.° 111-A/2017, de 31 de agosto,
pelo Decreto-Lei n.° 41/2018, de 11 de junho, pelo Decreto-Lei n.° 24-B/2020, de 08 de
junho, pelo Decreto-Lei n.° 9/2021, de 29 de janeiro, e pelo Decreto-Lei n.° 99/2021, de
17 de novembro — Aprova o Regulamento do transporte terrestre, rodoviario e ferroviario,
de mercadorias perigosas.

Decreto Legislativo Regional n.° 11/2010/M, 25 de junho, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 3/2021/M, de 19 de fevereiro — Adapta a Regido Autébnoma da
Madeira o Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro, que estabelece o regime juridico
da seguranca contra incéndios em edificios.

Decreto-Lei n.° 115/2010, de 22 de outubro — Estabelece um quadro para a avaliagao e
gestdo dos riscos de inundagdes, com o objetivo de reduzir as suas consequéncias
prejudiciais.

Portaria da Vice-Presidéncia do Governo Regional e da Secretaria Regional dos
Assuntos Sociais n.° 29/2013, publicada no JORAM, | Série, n.° 51, de 22 de abril —
Adapta a Regido Autdbnoma da Madeira a Portaria n.° 1532/2008, de 29 de dezembro, que
aprova o Regulamento Técnico de Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE).

Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.°
25/2015, de 30 de mar¢o, pela Lei n.° 69/2015, de 16 de julho, pela Lei n.° 7-A/2016, de
30 de margo, pela Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro, pela Lei n.° 50/2018, de 16 de
agosto, pela Lei n.° 66/2020, de 04 de novembro, e pela Lei n.° 24-A/2022, de 23 de
dezembro — Estabelece o regime juridico das autarquias locais, aprova o estatuto das
entidades intermunicipais, estabelece o regime juridico da transferéncia de competéncias
do Estado para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais e aprova o regime
juridico do associativismo autarquico.

Lei n.° 31/2014, de 30 de maio, com as alteragoes introduzidas pela Lei n.° 74/2017, de
16 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 03/2021, de 07 de janeiro, pelo Decreto-Lei n.°
52/2021, de 15 de junho, e pelo Decreto-Lei n.° 10/2024, de 08 de janeiro — Lei de Bases
Gerais da Politica Publica de Solos, de Ordenamento do Territério e de Urbanismo.

Decreto-Lei n.° 150/2015, de 05 de agosto — Estabelece o regime de prevengéo de
acidentes graves que envolvem substéncias perigosas e de limitagdo das suas
consequéncias para a saude humana e para o ambiente, transpondo para a ordem juridica
interna a Diretiva n.° 2012/18/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de
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2012, relativa ao controlo dos perigos associados a acidentes graves que envolvem
substancias perigosas.

Resolugao n.° 600/2015, de 11 de agosto — Aprova o Plano Regional de Ordenamento
Florestal da Regiao (PROF-RAM).

Decreto-Lei n.° 76/2016, de 09 de novembro — Aprova o Plano Nacional da Agua.

Decreto Legislativo Regional n.° 6/2017/M, de 2 de margo — Estabelece o regime juridico
do processo de rececao e de utilizacdo de donativos concedidos em consequéncia de
acidentes graves ou catastrofes que ocorram na Regido Auténoma da Madeira.

Decreto Legislativo Regional n.° 18/2017/M, 27 de junho, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 13/2020/M, 14 de agosto — Desenvolve as bases da politica
publica de solos, de ordenamento do territério e de urbanismo na Regido Autdbnoma da
Madeira, contidas na Lei n.° 31/2014, de 30 de maio, e define o respetivo sistema regional
de gestao territorial.

Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto — Lei-quadro da transferéncia de competéncias para as
autarquias locais e para as entidades intermunicipais.

Decreto-Lei n.° 108/2018, de 03 de dezembro, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 81/2022, de 06 de dezembro — Regime Juridico da Prote¢cdo Radioldgica.

Portaria n.° 281/2019, de 30 de agosto — Estabelece restricbes a circulagdo rodoviaria de
automoveis pesados que transportem mercadorias perigosas em cisterna.

Lei n.° 99/2019, de 04 de setembro — Programa Nacional da Politica de Ordenamento do
Territorio.

Decreto-Lei n.° 82/2021, de 13 de outubro, retificado pela Declaracao de retificagao n.°
39-A/2021, de 10 de dezembro e alterado pelo Decreto-Lei n.° 49/2022, de 31 de margo
e pelo Decreto-Lei n.° 56/2023, de 14 de julho — Estabelece o Sistema de Gestao
Integrada de Fogos Rurais no territério continental e define as suas regras de
funcionamento.

Decreto Legislativo Regional n.° 9/2023/M, de 18 de janeiro — Aprova o PROTRAM —
Programa Regional do Ordenamento do Territério da Regido Autonoma da Madeira.

Resolu¢ao do Conselho do Governo Regional n.° 21/2024, de 22 de janeiro — Aprova o
Plano de Gestao de Riscos de Inundagbes 2022-2027, doravante designado por PGRI-RAM
2022-2027.
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Legislacao Diversa

Resolucgao n.° 87/2013, de 11 de dezembro — Aprova o Plano Nacional de Emergéncia de
Protecgao Civil.

Resolucgao n.° 60/2022, 07 de fevereiro — Aprova o Plano Regional de Emergéncia de
Protecao Civil da Regido Autbnoma da Madeira.

Comunicagoes

Decreto-Lei n.° 448/99, de 04 de novembro, alterada e republicada em anexo ao
Decreto-Lei n.° 160/2013, de 19 de novembro — Bases da concessao do servigo postal
universal.

Resolucao do Conselho de Ministros n.° 56/2003, de 8 de abril — Redefine as condi¢des
de instalacao do SIRESP - Sistema Integrado das Redes de Emergéncia e Seguranca de
Portugal e determina a adog&do de varias medidas concretas necessarias a respetiva
implementacéo.

Decreto-Lei n.° 53/2009, de 02 de margo — Define as regras aplicaveis aos servigos de
amador e de amador por satélite bem como a definicdo do regime de atribuicao de
certificados e autorizagdes especiais aos amadores e de licenciamento das estacbes de
uso comum.

Lei n.° 17/2012, de 26 de abril, alterada pelo Decreto-Lei n.° 160/2013, de 19 de
dezembro, pela Lei n.° 16/2014, de 04 de abril, pelo Decreto Lei n.° 49/2021, de 14 de
junho, pelo Decreto-Lei n.° 22-A/2022, de 07 de fevereiro, pela Lei n.° 18/2023, de 17
de abril, e pela Lei n.° 30/2023, de 04 de julho — Estabelece o regime juridico aplicavel a
prestacao de servigcos postais, em plena concorréncia, no territério nacional, bem como de
servigos internacionais com origem ou destino no territorio nacional.

Lei n.° 16/2022, de 16 de agosto, alterada pelo Retificagdo n.° 25/2022, de 12 de
outubro — Aprova a Lei das Comunicacgbes Eletronicas, transpondo as Diretivas 98/84/CE,
2002/77/CE e (UE) 2018/1972, alterando as Leis n.os 41/2004, de 18 de agosto, e 99/2009,
de 4 de setembro, e os Decretos-Leis n.os 151-A/2000, de 20 de julho, e 24/2014, de 14 de
fevereiro, e revogando a Lei n.° 5/2004, de 10 de fevereiro, e a Portaria n.° 791/98, de 22
de setembro.
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Outras Referéncias

Diretiva Operacional Nacional n.° 1, de janeiro de 2010 — Dispositivo Integrado das
Operagdes de Protecdo e Socorro. Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegéo Civil.

Diretiva Operacional Regional n.° 2 — Dispositivo Especial de Combate a Incéndios
Rurais.

Diretiva Operacional Regional n.° 1/SRPC/2017 — Treino e emprego operacional dos
meios de intervengao especial no ambito do socorro e resgate em montanha.

Diretiva Operacional n.° 9/COM/2018 — Participagao das Forcas Armadas em Ac¢des de
Protecao Civil na RAM.

Diretiva Operacional n.° 32/CEMGFA/2018 — Participacao das Forcas Armadas em agdes
de protecéo civil.
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Lista de atualizagao do Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil

A lista de atualizacbes do PMEPC, pretende identificar, de forma clara para quem a consulta, as alteragdes que foram introduzidas ao plano.

Atualizag¢6es do Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil de Santa Cruz

Data da Data da Entidade

Versao Alteracao - -
alteracdo | aprovacgao aprovadora

Observagoes
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Lista de exercicios do Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil
A constante realizagédo de exercicios tem como objetivo testar a operacionalidade dos planos, manter a prontiddao e assegurar a eficiéncia de

todos os agentes de protecao civil, assim como garantir a manutencao da eficacia do plano e das organizagbes intervenientes. Os planos

devem ser alvo de exercicios, pelo menos, bienalmente.

Registo de Exercicios do Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil de Santa Cruz

Tipo de exercicio Agentes, .
. Meios e .
. - Organismos e Ensinamentos
Objetivos | Cenario| Local Data . Recursos .
Entidades envolvidos recolhidos
TTX CPX | LivEx envolvidos
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1.1. Introducgéao

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil (PMEPC) de Santa Cruz, adiante designado
abreviadamente por PMEPCSC, é um documento formal que define o modo de atuacéo de varios
organismos, servicos e estruturas a empenhar em operagdes de Protecao Civil a nivel municipal. O
objetivo deste Plano é prever os cenarios de acidente grave ou catastrofe, definindo a estrutura
organizacional e os procedimentos a seguir para a melhor orientagdo para a¢des preventivas e para
a melhor resposta a emergéncia.

O PMEPCSC é um plano de dmbito geral, revisto para enfrentar a generalidade das situagdes de
emergéncia que se admitem para o territério do Municipio de Santa Cruz.

O Municipio de Santa Cruz esta exposto a uma multiplicidade de perigos naturais, tecnoldgicos e
mistos que se podem expressar em qualquer altura, podendo se traduzir em acidentes graves ou
catastrofes que afetem populacdes, patrimoénio edificado, ambiente e atividades socioecondmicas.
No entanto, pelas caracteristicas do Municipio, pela sua casuistica ou pela dimens&do das
consequéncias, pode concluir-se que os riscos que mais se destacam sido as tempestades, as
cheias e inundagdes rapidas, os aluvides, os acidentes aéreos, os incéndios urbanos e os incéndios
rurais.

O PMEPC de Santa Cruz foi revisto de acordo com as diretivas emanadas pela Comissao Nacional
de Protecao Civil (Resolugao n° 30/2015, de 7 de maio) e seguiu o disposto no artigo 50° da Lei
27/2006, de 3 de julho (Lei de Bases da Protegao Civil), na redacao dada pela Lei Organica 1/2011,
de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diploma.

O diretor do PMEPCSC é o Presidente da Camara Municipal (CM) de Santa Cruz ou, na sua
auséncia, o seu substituto legal, o Vice-Presidente.

Nos termos do n.° 12 do artigo 7° da Resolug¢ao n.° 30/2015, de 7 de maio, da Comissao Nacional
de Protecgéao Civil (CNPC), o Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil de Santa Cruz entra

em vigor no 1.° dia util seguinte a publicacao da deliberagao de aprovacgao em Diario da Republica.
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1.2. Finalidade e Objetivos

Sendo o PMEPCSC um plano de ambito municipal, este aplica-se a totalidade da area territorial do
Municipio de Santa Cruz, ou seja, a uma area total de cerca de 81,5 km2. Cerca de 14 km? desta
area correspondem as llhas Desertas, localizadas a sudeste da Ilha da Madeira, fazendo também
parte do municipio.

O Municipio de Santa Cruz encontra-se situado na Regido Auténoma da Madeira, pertencendo a
ilha da Madeira, e integra 5 freguesias (Camacha, Canigo, Gaula, Santa Cruz e Santo Anténio da
Serra). O municipio € limitado a oeste pelo Municipio do Funchal, a noroeste e a nordeste pelo

Municipio de Machico, sendo banhado pelo oceano Atlantico a sul e a sudeste (Figura 1).

é Porto Santo_‘pi

w«gim

Ilhas Desertas \

MACHICO

Santo Antdénio da Serra

0 25 50 km

FUNCHAL

Ilhas Desertas

A

\

0 5 10 km
[ —

[ Freguesias

B [] concelhos
Plano Municipal de Emergéncia | Sistema de coordenadas: Hlaborado por: .
'y, de Protecao Civi Eroeiae arsto o8 Lusorona Pt i
Municipio de Santa Cruz ;g?:g;gNUTM CAGE 2022, DGT.
bl

Figura 1 — Enquadramento do concelho.
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No presente PMEPC estdo contemplados todos os riscos naturais, tecnolégicos e mistos que,

presumivelmente, podem ocorrer no Municipio de Santa Cruz (Tabela 1).

Tabela 1 — Listagem dos riscos naturais, tecnologicos e mistos.

Riscos Naturais Riscos Tecnoldgicos Riscos Mistos
Aluvides Acidentes aéreos Incéndios rurais
. . Acidentes em areas de ocupagao Poluigao
Atividade vulcanica : ; ¥ !
industrial e parques empresariais ambiental
Cheias e inundacbes Acidentes em estabelecimentos de
rapidas atividades sujeitas a licenga ambiental
Colapso de cavidades Acidentes em estabelecimentos de
subterraneas naturais armazenagem de produtos explosivos

Eroséao costeira:
destruigdo de praias e
sistemas dunares

Acidentes em instalagdes de
combustiveis, 6leos e lubrificantes

Eroséao costeira:

recuo e instabilidade Acidentes maritimos
de arribas
Inundacgao por Acidentes no transporte terrestre de
tsunami mercadorias perigosas

Inundagdes e
galgamentos
costeiros

Acidentes que envolvam substancias
perigosas (Diretiva SEVESO )

Movimentos de

Acidentes rodoviarios
massa em vertentes

Nevoeiros Rotura de barragens

Nevdes Colapso de galerias e cavidades de minas

Ondas de Calor Colapso de tuneis, pontes e outras

infraestruturas
Secas Emergéncias radiolégicas
Sismos Epidemias

Incéndios e colapsos nos centros
Tempestade historicos e edificios com elevada
concentracao populacional

Vagas de Frio Incéndios em tuneis
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1.2.1. Objetivos gerais

A elaboracdo do PMEPC de Santa Cruz pretende atingir varios objetivos, de modo que a sua
conjugacao permita ao municipio estar devidamente preparado para fazer face as situagdes de
acidente grave ou catastrofe que venham a ocorrer no concelho. Deste modo, destacam-se os

seguintes objetivos:

» Providenciar, através de uma resposta concertada, as condi¢cdes e 0s meios indispensaveis
para a minimizacao dos efeitos adversos de um acidente grave ou catastrofe;

» Definir as orientacdes relativamente ao modo de atuacdo dos varios organismos, servicos e
estruturas a empenhar em operac6es de Protecado Civil;

» Definir a unidade de direcdo, coordenacéo e comando das a¢fes a desenvolver;

» Coordenar e sistematizar as agbes de apoio, promovendo maior eficacia e rapidez de
intervencao das entidades intervenientes;

> Inventariar 0os meios e recursos disponiveis a recorrer em caso de acidente grave ou
catastrofe;

» Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes graves ou
catastrofes e restabelecer, o mais rapidamente possivel, as condicbes minimas de
normalidade;

» Assegurar a criagdo das condi¢des favoraveis ao empenho rapido, eficiente e coordenado
de todos os meios e recursos disponiveis num determinado territério, sempre que a
gravidade e dimensé&o das ocorréncias o justifique;

» Habilitar as entidades envolvidas no Plano a manterem o grau de preparacao e de prontidao
necessario a gestao de acidentes graves ou catastrofes;

» Promover a informacao das populacdes através de acbes de sensibilizacdo, tendo em vista
a sua preparagdo, a assuncdo de uma cultura de autoprotecdo e o entrosamento na

estrutura de resposta a emergéncia.
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1.3. Tipificagao dos riscos

Tratando-se de um plano geral de emergéncia de protecgao civil, destina-se a dar resposta a globalidade dos riscos que possam afetar o

territério. Dentro destes, alguns destacam-se pela sua particular incidéncia, e/ou pela potencial gravidade das suas consequéncias, dos quais

se faz seguidamente uma breve apresentagao hierarquica de acordo com o grau de risco e a sua natureza (Tabela 2):

Tabela 2 — Hierarquizag&o do grau de risco.
GRAU DE GRAVIDADE
Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
Incéndios rurais
Elevado Movimento de massa
em vertentes
w Acidentes rodoviarios Incéndios e colapsos Aluvides
9( Inundacdes e S EES [MEEIE0S € Cheias e inundagdes
% Médio-Alto galgamentos costeiros =4 Eeliflcles eorm rapidas
= elevada concentragao
2 Secas populacional Tempestade
m
o
(04
o
w
(=) .
5 Acidentes em
é estabelecimentos de Epi :
pidemias
o Médio armazenagem de
produtos explosivos Incéndios em tuneis
Nevoeiros
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1.4. Critérios para a ativagao

A ocorréncia de uma situagdo de acidente grave ou catastrofe nem sempre atinge a dimenséao
necessaria para que se proceda a ativagao do PMEPCSC, pois a sua ativacado implica uma resposta
rapida, concertada e eficaz por parte das varias entidades intervenientes, o que devera acontecer
apenas face a uma situagcdo de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe
devidamente ponderadas em func¢do da gravidade e extens&o dos seus efeitos previsiveis. Como
tal, importa esclarecer a competéncia e os critérios para proceder a ativacdo do Plano, assim como

esclarecer desde ja algumas consequéncias do ato.

Competéncias para ativagao e desativagao do Plano

A ativacdo do PMEPCSC é da responsabilidade da Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz,
ouvida, sempre que possivel, a Comissao Municipal de Protecao Civil (CMPC) de Santa Cruz. Em
condicbes de excecionalidade, quando a natureza do acidente grave ou catastrofe assim o justificar
e quando nao for possivel a presenca da totalidade dos seus membros, a CMPC podera reunir com
composicao reduzida (1/3 dos elementos que a compde), obrigatoriamente com a presenca do
diretor do plano ou do seu substituto legal. Posteriormente, devem ser oficializadas as deliberacbes
dessa mesma reunido pela totalidade da CMPC. Pretende-se com esta medida, dado o caracter
excecional da situac&o, dar maior agilidade e celeridade a todo o processo de ativagdo do Plano.
A CMPC devera estabelecer um contacto permanente com o Servigo Regional de Protegcédo Civil
(SRPC), de modo a comunicar a ativacao e a desativagdo do PMEPC, a agilizar as estratégias de
intervengao e a garantir o fluxo continuo de informagéao atualizada da situagéo. Estas comunicacdes
deverao ser realizadas imediatamente por chamada telefénica e, posteriormente, confirmadas por
escrito, logo que possivel. A ativagdo/desativacdo do PMEPCSC, devera também ser comunicada
aos municipios adjacentes. A publicitagcdo da ativagdo/desativacdo do PMEPCSC sera levada a
cabo atendendo a extensao territorial da emergéncia e da sua gravidade. A publicitagdo da sua
desativacao sera efetuada da mesma forma que a sua ativacao. Nesse sentido os meios a utilizar
sao os apresentados na Tabela 3.

O Comandante das Operagdes de Socorro (COS) tem o poder da decisdo da desmobilizagéo
operacional dos agentes de Protegao Civil envolvidos nas operagdes de socorro. No entanto, devera
existir um entendimento entre o COS, o Diretor do PMEPCSC e o Coordenador Municipal de
Protecado Civil de Santa Cruz para a desmobilizagdo dos meios envolvidos, bem como para a
desativacdo do PMEPC. A desativagcao do PMEPCSC é da competéncia Presidente da Camara
Municipal de Santa Cruz, ouvida, sempre que possivel, a CMPC, e a sua publicitagdo sera efetuada

da mesma forma que a sua ativagao.
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7 Tabela 3 — Meios de Publicitacdo da ativacao do Plano.
Meio Descricao Exemplo

Jornal da Madeira

: Comunicagéo Canal “Na Minha Terra”

Orgaos de . acac Radio Palmeira
Social de ambito

Comunicagao o : Diario de Noticias
territorial mais

Orgéos de

Social apropriado a ~ RDP
Situacao Agéncia Lusa
' RTP
Pagina da internet
Sitio da da Camara https://www.cm-santacruz.pt/
internet Municipal de Santa

Cruz

Pagina oficial da
Facebook Camara Municipal | https://www.facebook.com/municipio.desantacruz.7/
de Santa Cruz.

Sede do municipio
Juntas de Freguesia
Email a todas as entidades representadas na
CMPC

Editais afixados em
Editais locais proprios
para o efeito.

1.4.1. Critérios para a ativagdao do PMEPCSC

Os critérios para decidir a ativagao dos planos de emergéncia de protecao civil estdo estritamente
ligados a natureza das emergéncias, quer estas resultem em acidentes graves ou catastrofes. No
entanto, a gravidade e a extensao dos seus efeitos previsiveis bem como os resultados da mitigagao
resultante da sua ativacado deverao ser levados em consideragcdo. Os pressupostos utilizados para
a ativacao do PMEPCSC constituem uma base de critérios coerente e perfeitamente adaptada a
realidade do municipio, auxiliando no processo de tomada de decisao da ativagado/desativacao do
PMEPCSC. Tendo em consideragcdo, necessariamente, que essa decisdo sera sempre do

Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz, ouvida a Comissao Municipal de Protecao Civil.

Declaracao da situacao de alerta

A situagao de alerta pode ser declarada quando, face a ocorréncia ou iminéncia de algum ou alguns
acontecimentos inusitados, com efeitos relativamente limitados no tempo e no espaco, suscetiveis
de atingir as pessoas e outros seres vivos, 0s bens ou o0 ambiente; ou acidentes graves ou a série
de acidentes graves (catastrofes) suscetiveis de provocarem elevados prejuizos materiais e,

eventualmente, vitimas, afetando intensamente as condi¢des de vida e o tecido socioecondmico em



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEQA'O CiviL

parte ou na totalidade do territério nacional, sendo reconhecida a necessidade de adotar medidas
preventivas e/ou medidas especiais de reagao.

Cabe ao Presidente da Camara Municipal declarar a situacao de alerta no ambito municipal, sendo
que esta determina ainda o acionamento das estruturas de coordenacao politica territorialmente
competentes, as quais avaliam a necessidade de ativagao do plano de emergéncia de protecao civil
do respetivo nivel territorial, auxiliando a CMPC na sua tomada de decisao, tal como se encontra
disposto no n.° 1 do artigo 13° e no n.° 3 do artigo 14° da Lei de Bases da Protegao Civil: Lei n.°
80/2015, de 3 de agosto.

Ativacdo com base no grau de risco existente

Outro critério de ativagcao de um plano municipal de emergéncia de protecao civil € o grau de risco
existente, contemplado pela declaragao da Comisséo Nacional de Proteg¢ao Civil n.° 97/2007, de 16
de maio. O resultado do grau de risco € obtido através da matriz de risco, onde s&o interpolados o
respetivo grau de gravidade e o grau de probabilidade. O grau de gravidade é tipificado na Tabela

4 pela escala de intensidade das consequéncias negativas das ocorréncias.

Tabela 4 — Matriz de Gravidade/Intensidade para avaliagdo do Risco.

MODERADA

Tratamento médico necessario,
mas sem vitimas mortais;

Algumas hospitalizagdes;

Retirada de pessoas por um
periodo de 24 horas;

Algum pessoal técnico
necessario;

Alguns danos;

Alguma disrupgao na
comunidade (menos de 24
horas);

Pequeno impacte no ambiente,
sem efeitos duradoiros;

Alguma perda financeira.

Gravidade/Intensidade

ACENTUADA

Numero elevado de feridos e de
hospitalizagbes;

Numero elevado de retirada de
pessoas por um periodo superior
a 24 horas;

Vitimas mortais;

Recursos externos exigidos para
suporte ao pessoal de apoio;

Danos significativos que exigem
recursos externos;

Funcionamento parcial da
comunidade com alguns
servigos indisponiveis;

Alguns impactes na comunidade
com efeitos a longo prazo;

Perda financeira significativa e
assisténcia financeira
necessaria.

CRITICA

Situacao critica;
Grande numero de feridos e de
hospitaliza¢des;
Retirada em grande escala de
pessoas por uma longa duracéo;

Significativo nUmero de vitimas
mortais;

Pessoal de apoio e reforgo
necessario;

A comunidade deixa de
conseguir funcionar sem suporte
significativo;

Impacte ambiental significativo
e/ou danos permanentes.
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O grau de probabilidade ¢ tipificado na Tabela 5 de probabilidade/frequéncia de consequéncias

negativas da ocorréncia.

Tabela 5 — Matriz de Probabilidade/Frequéncia para avaliagdo do Risco.

Probabilidade/Frequéncia

CONFIRMADA Ocorréncia real verificada.

Expectavel que ocorra em quase todas as circunstancias.

Nivel elevado de incidentes registados.

Fortes evidéncias.

ELEVADA
Forte probabilidade de ocorréncia do evento.

Fortes razbes para ocorrer.

Pode ocorrer uma vez por ano ou mais.

Ocorre provavelmente em quase todas as circunstancias.

Registos regulares de incidentes e razbes fortes para
ocorrer.

MEDIA-ALTA

Pode ocorrer uma vez em cada 5 anos.

Nao é provavel que ocorra.

N&o ha registos ou razbes que levem a estimar que
ocorram.

Pode ocorrer uma vez em cada 100 anos.

Assim, a relagéo entre a gravidade das consequéncias negativas e a probabilidade de ocorréncias
reflete, na generalidade, o nivel de risco, permitindo a construgdo da Matriz de Risco que se
apresenta na Tabela 6.

Depois de analisar e ponderar todos estes elementos, o Presidente da Camara Municipal de Santa
Cruz, ouvindo, sempre que possivel, a Comissdo Municipal de Protecao Civil, pode deliberar a
ativacdo do Plano com base no nivel de risco, caraterizado pela Matriz de Risco da Tabela 6, e nos

fatores associados, determinados como indicado.
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Tabela 6 — Matriz de Risco para a ativacdo do PMEPC.

MATRIZ DE RISCO

Probabilidade / Gravidade/lntensidade

Frequéncia )
q MODERADA ACENTUADA CRITICA

ELEVADO

Ativacao

CONFIRMADA

ELEVADO
ELEVADA
Ativacao

MODERADO

MEDIA-ALTA Declaragéo de
Situacéo de Alerta

ELEVADO ELEVADO

Ativacao Ativacao

MODERADO MODERADO

Nao ativagao Nao ativagao

A Tabela 6 também sugere a ativagdo do PMEPCSC sempre que o Risco resultante da matriz seja
Elevado ou Extremo.

Neste processo, podem ser usados os critérios gerais de referéncia para auxilio na tomada da
decisao de ativagédo do PMEPCSC, nomeadamente os que se encontram discriminados na Tabela
7.
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Tabela 7 — Critérios ierais de referéncia para ativacdo do PMEPC de Santa Cruz.

Efeitos na populagao
(conjugados ou nao)

Mortos 10
Feridos 25
Desalojados 10
Desaparecidos 10
Isolados 20

Danos nos bens e
patriménio

Habitagdes danificadas

Danos totais ou parciais em edificios,
num total igual ou superior a 10 e/ou
com 10-20 desalojados.

Estruturas do Sistema de
Protecéo Civil e de apoio a
populacao afetadas

Danos que nédo permitam a sua
utilizagao.

Servicos e infraestruturas

Suspenséo do fornecimento

de agua 24h
Suspenséo do fornecimento

. 24h
de energia
Suspenséo do fornecimento

S . 48h

de telecomunicagdes basicas
Corte de vias rodoviarias
fundamentais essenciais a 24h

circulagao

Danos no ambiente

Descargas de matérias
perigosas para aquiferos, solo
e atmosfera

Afetar gravemente a qualidade do
ambiente e/ou recursos essenciais a
vida, com ameacga iminente a saude
coletiva de pessoas e animais.

Destruicao de zonas florestais
(incéndios)

Tenha excedido 24 horas de duragao
por circunscrever ou cuja area ardida
ultrapasse 100 hectares;

Sempre que estejam associados
outros fatores, como o da proximidade
de aglomerados populacionais e
variaveis meteoroldgicas muito
adversas (Humidade inferior a 10%,
vento superior a 80 km/h e
temperatura acima dos 28°C).

Reforce-se que, quer a matriz de risco da Tabela 6, quer a tipificagdo de critérios gerais de referéncia

da Tabela 7, ndo impedem que o PMEPC de Santa Cruz possa ser ativado noutras circunstancias,
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de acordo com a iminéncia ou ocorréncia de acidentes graves ou catastrofes. Recorde-se que a
competéncia para ativacao do PMEPCSC recai sobre o Presidente da Camara Municipal de Santa
Cruz, ouvida, sempre que possivel, a Comissdo Municipal de Protecao Civil de Santa Cruz.

O Aeroporto da Madeira, situado em Santa Catarina, Santa Cruz, constitui um elemento singular e
merece um tratamento especial tendo em conta, particularmente, o risco de acidente com
aeronaves, ocorra este dentro do espacgo aeroportuario ou na zona de seguranga especial em seu
redor, onde ha jurisdi¢cdo propria da entidade aeronautica, ou ainda para além desta. Em face do
potencial de perigosidade deste tipo de acidentes, exige-se uma estreita e continua ligagédo entre
0s servigos de seguranca do aeroporto e o Servigo Municipal de Protecéo Civil (SMPC), desde logo,
ao nivel da informacao. O Diretor de Seguranga do Aeroporto da Madeira tem o dever de informar
prontamente o SMPC de Santa Cruz sobre quaisquer acidentes com aeronaves ocorridos na area
de intervengédo exclusiva do aeroporto, desde logo dentro do perimetro do proprio aeroporto,
especialmente dos que sejam passiveis, no contexto dos critérios da Tabela 7, de justificar a
ativacdo do PMEPCSC. Por outro lado, numa situagdo de emergéncia com aeronave dentro da area
de intervencao exclusiva do aeroporto, o representante da ANA — Aeroportos da Madeira na
Comissao Municipal de Protecdo Civil de Santa Cruz ndo se pode fazer representar e o
Coordenador Municipal de Protecdo Civil de Santa Cruz, ou o seu representante, fara
obrigatoriamente parte do COE (Centro de Operacgbes de Emergéncia) do Aeroporto da Madeira.
Apos a ativagdo do PMEPCSC e assim que as condi¢des de seguranca estiverem garantidas para
a populacao e restabelecidas as condicbes minimas de normalidade, o PMEPCSC podera ser
desativado por decisdo da CMPC. Nesta sequéncia, deverdo ser desenvolvidos os respetivos
mecanismos de desativagdo de emergéncia por todas as entidades envolvidas aquando da ativacéo
do Plano.

Importa sublinhar, ainda, que sera sempre preferivel ativar o Plano Municipal de Emergéncia de
Protecao Civil antecipadamente do que demasiado tarde. Do mesmo modo, deve ter-se em conta
que é mais facil e preferivel desmobilizar meios que se tenha verificado desnecessarios do que
mobiliza-los apds verificada a sua necessidade em plena situagao de emergéncia.

Note-se que, a declaragdo de calamidade, da responsabilidade do Governo, implica a ativagao

automatica do Plano de Emergéncia de Protecao Civil do respetivo nivel territorial.
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2.1. Estruturas

A definicdo da missao, das tarefas e das responsabilidades dos diversos agentes de protecéo civil,
dos organismos e das entidades intervenientes sao principios orientadores a aplicar numa operagéo
de emergéncia em protecao civil. Estes principios sao a base do conceito de atuacéo, com o objetivo
de assegurar a criagao de condi¢des favoraveis ao empenhamento, rapido e eficiente, dos recursos
disponiveis e de tipificar as medidas a adotar para minimizar/mitigar os efeitos decorrentes de um
acidente grave ou catastrofe. Conforme o disposto na Diretiva Operacional Nacional n.°1 de 2010,
“‘as operagoes de protecao civil e socorro sdo uma atividade multidisciplinar, desenvolvida, pelos
organismos, servigos e entidades, de nivel nacional, distrital e municipal, devidamente organizados
no Sistema Integrado de Operagbes de Prote¢cao e Socorro, através de um conjunto de estruturas,
normas e procedimentos, de natureza permanente e conjuntural, que asseguram que todos o0s
agentes de proteg¢édo civil atuam, no plano operacional, articuladamente sob um comando unico,
sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional’. No entanto, cada agente de
protecdo civil possui competéncias proprias, tendo em conta a tipologia de risco presente, que
confluem num objetivo comum, o de proteger pessoas, patriménio e ambiente passiveis de ser
afetados pela manifestacdo de qualquer tipo de risco.

O Decreto Legislativo Regional (DLR) n.° 16/2009/M estabelece as normas enquadradoras gerais
do regime juridico do Sistema de Proteg¢ao Civil da Regido Auténoma da Madeira, no que se refere
aos componentes do Sistema de Protecido Civil, responsabilidade sobre a respetiva politica e
estruturacao dos servigos municipais de protecao civil (artigo 22° e artigo 23° - DLR n.° 16/2009/M)
e determina as competéncias do Coordenador Municipal de Protecao Civil, nos municipios onde se
justifique (artigo 30° e artigo 31° - DLR n.° 16/2009/M). A estrutura municipal de protegao civil

desenvolve-se de acordo com a organizagao apresentada na Figura 2.



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEQKO CiviL

Direcéo Politica

Presidente da CM

Coordenacéao Politica e Institucional

CMPC
(Presidente da CM)

Execucgao

SMPC | CBSSC
(Presidente da CM)

Estrutura de Coordenacao
e Comando

CoordMun PC | Cmdt. CB

Figura 2 — Estrutura Municipal de Protecgao Civil.

O Diretor do Plano, o Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz (CMSC), é o responsavel por
incitar as politicas de protecao civil necessarias a articulacdo de todos os agentes e entidades
participantes no planeamento estratégico de a¢des de protecdo civil, com o objetivo primordial de
garantir o bem-estar da populagcédo em geral.

Nos quadros seguintes € possivel observar a organizagao da protegéo civil no municipio de Santa
Cruz, apresentando-se as estruturas existentes a nivel do municipio no que respeita a direcao,

coordenacgao e comando.
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Tabela 8 — Estrutura de Decisao Politica.

Presidente da Camara Municipal

» No exercicio de fungBes de responsavel municipal da politica de
protecao civil, desencadeia, na iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave ou catastrofe, as acdes de protegdo civil de prevencédo, socorro,
assisténcia e reabilitacdo adequadas em cada caso (n.° 1 do artigo 35.°
- Lei n.° 27/2006 de 3 de julho, alterada pela Lei Orgénica n.° 1/2011, de
30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto);

» Declara a situacdo de alerta de ambito municipal, quando estiver em
causa a area do respetivo municipio (artigo 6° - DLR n.° 16/2009/M);

Atribuicoes

» Convoca a Comissdo Municipal de Protecdo Civil na condicdo de
responsavel maximo da politica de protecdo civil de ambito municipal
gue preside a mesma (artigo 13° - DLR n.° 16/2009/M), com vista a
determinar o acionamento do plano, quando tal se justifique;

» Assegura que sdo levadas a cabo as ac¢bes necessarias para as
diferentes fases: Emergéncia e Reabilitagdo.

A Coordenacao Politica de Protecao Civil ao nivel municipal é assegurada pela Comissao Municipal
de Protecgao Civil (artigo 3° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, alterada pela Lei Organica n.°
1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diploma e artigo
14° do DLR n.° 16/2009/M) de Santa Cruz.

A coordenacdo institucional é assegurada, a nivel municipal, pela CMPC, que integra
representantes das entidades, cuja intervencao se justifica em funcdo de cada ocorréncia em
concreto (n.° 3 do artigo 11.° da Lei n.° 65/2007 de 12 de novembro, alterada pela Lei Organica n.°
1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto e pelo Decreto-Lei n.° 44/2019
de 01 de abiril).

A Comissao Municipal de Protegao Civil de Santa Cruz é o organismo que assegura que todas as
entidades e instituicdes de ambito municipal imprescindiveis as operacdes de protecao e socorro,
emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe se articulam
entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso
concreto (n.° 1 do artigo 3.° da Lei n.° 65/2007 de 12 de novembro, alterada pela Lei Organica n.°
1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto e pelo Decreto-Lei n.°44/2019
de 01 de abril). A composi¢cado, as atribuigdes e o local de funcionamento da CMPC séao

apresentados na Tabela 9.
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Tabela 9 — Estrutura de Coordenacéo Politica.

Comissao Municipal de Protecéao Civil

Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz que preside, na sua
auséncia ou impedimento sera substituido pelo seu substituto legal;

Presidente da Junta de Freguesia da Camacha;

Presidente da Junta de Freguesia do Canico;

Presidente da Junta de Freguesia de Gaula;

Presidente da Junta de Freguesia de Santa Cruz;

Presidente da Junta de Freguesia de Santo Anténio da Serra;
Coordenador Municipal de Protegé&o Civil;

Comandante da Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz
(CBSSC);

Representante da Guarda Nacional Republicana (GNR);
Comandante da Esquadra da Policia de Seguranca Publica (PSP);

Autoridade de Saude — Instituto de Administracdo de Saude e Assuntos
Sociais, IP-RAM,;

Representante da Dire¢cdo Regional de Florestas e Conservacdo da
Natureza — Policia Florestal;

Representante da Delegacao Escolar;

Representante local do Instituto de Seguranc¢a Social da Madeira;
Servigo de Saude da Regido Autbnoma da Madeira, E.P.E.;
Autoridade Maritima;

Representante do SANAS Madeira;

Representante da ANA — Aeroportos da Madeira;

Representante da Madeira Parques Empresarial;

Representante da MEO-Servigcos de Comunicagéo e Multimédia, S.A.;
Representante da Aguas e Residuos da Madeira;

Representante da Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A.;
Representante da VIALITORAL;

Representante da VIA EXPRESSO.

Atribuicoes

A\

A\

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecao
civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos;

Assegurar a coordenacdo dos recursos e do apoio logistico das
operacdes de socorro, emergéncia e assisténcia realizadas por todas as
organizacdes integrantes do SIOPS;

Recolher e divulgar, por todos os agentes em razdo da ocorréncia e do
estado de prontiddo, informacfes de caracter estratégico essencial a
componente de comando operacional tatico;
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» Informar permanentemente a autoridade politica respetiva de todos os
factos relevantes que possam gerar problemas ou estrangulamentos no
ambito da resposta operacional;

» Garantir a gestdo e acompanhar todas as ocorréncias, assegurando uma
resposta adequada no ambito do SIOPS;

» Diligenciar pela elaboracédo/revisdo do PMEPC;

A\

Determinar o acionamento dos planos, quanto tal se justifique;

» Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC acionam,
ao nivel municipal, no ambito da sua estrutura organica e das suas
atribuicdes, 0os meios necessarios ao desenvolvimento das acbes de
protecéo civil;

» Avrticular a sua atividade com a Comissao Regional de Protecéo Civil,

» Promover e apoiar a realizacdo de exercicios a nivel municipal,
simulacros ou treinos operacionais, que contribuam para a eficacia de
todos os servigos intervenientes em agdes de protegdo civil;

» Promover e difundir a emiss@o de comunicados e avisos as populagdes
e as entidades e instituigfes, incluindo os 6rgdos de comunicacgéo social,

» Propor ao Presidente da Camara Municipal a nomeacéo do Coordenador
Municipal de Protecéo Civil.

» Instalacdes do Quartel da Companhia de Bombeiros Sapadores de
Santa Cruz;

» Em alternativa: Edificio da Camara Municipal de Santa Cruz.

Local de
funcionamento

O municipio de Santa Cruz dispde de um Servico Municipal de Protecao Civil, responsavel pela
prossecucao das atividades de protec¢ao civil no ambito municipal (artigo 22° do DLR n.° 16/2009/M),

cujas atribuicdes se apresentam na Tabela 10.



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEQA'O CiviL

Tabela 10 — Atribuicbes do SMPC de Santa Cruz.

Servigo Municipal de Protecao Civil

» Compete ao SMPC assegurar o funcionamento de todos 0s organismos
municipais de protecdo civil, bem como centralizar, tratar e divulgar toda a
informac&o recebida relativa a protecéo civil municipal.

» No ambito dos seus poderes de planeamento e operacdes, dispde o SMPC das
seguintes competéncias:

< Acompanhar a elaboracao e atualizar o plano municipal de emergéncia
e os planos especiais, quando estes existam;

% Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do SMPC;

¢ Inventariar e atualizar permanentemente 0s registos dos meios e dos
recursos existentes no concelho, com interesse para o SMPC;

% Realizar estudos técnicos com vista a identificagcdo, analise e
consequéncias dos riscos naturais, tecnolégicos e sociais que possam
afetar o municipio, em funcdo da magnitude estimada e do local
previsivel da sua ocorréncia, promovendo a sua cartografia, de modo a
prevenir, quando possivel, a sua manifestacdo e a avaliar e minimizar
os efeitos das suas consequéncias previsiveis;

% Manter informacdo atualizada sobre acidentes graves e catastrofes
ocorridas no municipio, bem como sobre elementos relativos as
condicdes de ocorréncia, as medidas adotadas para fazer face as
respetivas consequéncias e as conclusbes sobre o éxito ou insucesso
das a¢bes empreendidas em cada caso;

Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro em
situacdo de emergéncia;
Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em
situacdo de emergéncia;

Elaborar planos prévios de intervencao e preparar € propor a execucao
de exercicios e simulacros que contribuam para uma atuacao eficaz de
todas as entidades intervenientes nas ac¢des de protecao civil;

Estudar as questbes de que vier a ser incumbido, propondo as solucdes
que considere mais adequadas.

7
0.0

7
0.0

>

o
%

>

o
%

» Nos dominios da prevencao e seguranca, o SMPC é competente para:
% Propor medidas de seguranca face aos riscos inventariados;
Colaborar na elaboracéo e execucao de treinos e simulacros;

*e

>

o
%

*e

% Elaborar projetos de regulamentacéo de prevencéo e seguranca;

% Realizar ag¢bes de sensibilizagdo para questdes de seguranca,
preparando e organizando as populacdes face aos riscos e cenarios
previsiveis;

7
'0

Promover campanhas de informacdo sobre medidas preventivas,
dirigidas a segmentos especificos da populacdo alvo, ou sobre riscos
especificos em cendrios provaveis previamente definidos;

Fomentar o voluntariado em protec¢é&o civil;

Estudar as questbes de que vier a ser incumbido, propondo as solucdes
que entenda mais adequadas.

)

4

o
%

4

o
%
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O Coordenador Municipal de Protecao Civil de Santa Cruz depende hierarquica e funcionalmente
do Presidente da Camara Municipal. Sem prejuizo do disposto na Lei de Bases da Protecao Civil,
na Tabela 11 apresentam-se as atribuigdes do Coordenador Municipal de Protecao Civil (artigo 31°
do DLR n.° 16/2009/M):

Tabela 11 — Atribuicbes do Coordenador Municipal de Protegao Civil ao nivel do comando.

Coordenador Municipal de Protecao Civil

» Acompanhar permanentemente as operagbes de protecdo e socorro que
ocorram na area do concelho;

» Promover, em cooperacdo com o0 comandante do corpo de bombeiros com
responsabilidade de intervencdo no municipio e dos comandantes dos corpos
de bombeiros existentes no municipio, a elaboracdo dos planos prévios de
intervencdo com vista a articulagdo de meios face a cenarios previsiveis;

» Promover reunides periddicas de trabalho, com os comandantes dos corpos dos
bombeiros com responsabilidade de intervencdo no municipio, nomeadamente

sobre matérias referentes a prevencdo e a programacdo de exercicios
periddicos e regulares;

» Dar parecer sobre os equipamentos a adquirir pelo municipio para fazer face a
operacdes de emergéncia e de protecao civil;

» Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o aconselhem;

» Disponibilizar os meios ao dispor do municipio e assegurar as corporacdes de

bombeiros e forcas de seguranca todo o apoio logistico de que venham a
necessitar;

» Promover e coordenar as acoes tendentes a reabilitacdo das areas atingidas e,
particularmente, garantir o realojamento temporario e demais necessidades
basicas das populacdes afetadas.

Ao nivel do comando operacional, podera ser ativado um Posto de Comando Operacional Municipal
(PCMun) responsavel pela gestdo de todas as operag¢des de protegcado civil e socorro e pelo
acionamento de meios. O PCMun garante a gestdo exclusiva da resposta municipal ao acidente
grave ou catastrofe e é responsavel pela gestao de todos os meios disponiveis na area do municipio
e pelos meios de reforgo externos disponibilizados. Este posto de comando é montado com apoio
do SMPC e reporta operacional e permanentemente ao respetivo Posto de Comando Regional,
representando um setor deste. O responsavel pela coordenagdo do PCMun é o Coordenador
Municipal de Protegao Civil ou um seu substituto indicado pelo Presidente de Camara. O PCMun é
constituido pelas células de planeamento, operagdes e logistica, e integra os representantes dos
Agentes de Protecéo Civil (APC) com meios empenhados na operagdo ou que se considerem
pertinentes para o desenrolar da operagéao. O Posto de Comando Operacional Municipal detém as

missdes genéricas que se apresentam na Tabela 12.
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Tabela 12 — Missbées do Posto de Comando Operacional Municipal.

Posto de Comando Operacional Municipal (PCMun)

Recolher e tratar operacionalmente as informagdes;
Preparar as acfes a desenvolver;

Formular e transmitir ordens, diretrizes e pedidos;
Controlar a execuc¢éo das ordens;

Gerir as capacidades operacionais dos meios empregues;

YV V V V VYV V

Gerir os meios de reserva.
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2.2. Responsabilidades

No dmbito do PMEPC de Santa Cruz, os diversos servigos, agentes de protecao civil, organismos
e entidades de apoio estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que visam criar as
condicbes favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado reforgo, apoio e assisténcia, tanto na
resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe, como na recuperacdo a curto prazo. As
estruturas de intervencdo destas entidades funcionam e sao empregues sob diregdo das
correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo da

necessaria articulacdo operacional com os postos de comando, aos seus diferentes niveis.

2.2.1. Estruturas Autarquicas

A Camara Municipal de Santa Cruz, o Servico Municipal de Protec¢ao Civil de Santa Cruz e as Juntas
de Freguesia do concelho sédo entidades importantes nas operagcbes de emergéncia, tendo um
contributo imprescindivel apos a ativagao do plano para a resolucao das situacdes decorrentes de
acidente grave ou catastrofe e restabelecimento da normalidade. Neste sentido, é fundamental que
as suas missodes figuem claramente identificadas, de modo a permitir uma correta articulagcdo com
os agentes de protecgao civil, os organismos e as entidades de apoio em caso de acidente grave ou
catastrofe. Na Tabela 13 apresentam-se as responsabilidades, nas fases de emergéncia e de

reabilitacdo, da Divisdo Financeira da Camara Municipal de Santa Cruz.
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Tabela 13 — Responsabilidades da Divisdo Financeira da CM (fases de emergéncia e de reabilitagio).

Divisao Financeira da Camara Municipal de Santa Cruz

» Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e
materiais a disposicao da divisao;
© - . . L ~
' > Mobilizar os meios préprios necessarios a intervengao;
c
% » Contactar e propor protocolos com entidades fornecedoras de bens e
E géneros;
w » Proceder a aquisicao dos bens e servicos requisitados pelo SMPC;
(V]
g » Propor a constituicdo dos armazéns de emergéncia, gerindo-os e
@ controlando-os;
(18 . C e~ . , ~ .
» Controlar o sistema de requisi¢fes feitas aos armazéns de emergéncia;
» Exercer quaisquer outras atividades no dmbito das suas competéncias.
» Propor as medidas indispensaveis a obtencéo de fundos externos e a
S criacdo de um fundo de emergéncia;
0 O . . - : -
g S » Administrar os donativos, os subsidios e outros apoios materiais e
@ S financeiros recebidos;
w © . N . ~
& » Colaborar na avaliagcdo e quantificacdo dos danos;
» [Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.

As responsabilidades da Divisdo de Coesao Social da Camara Municipal de Santa Cruz sao

apresentadas na Tabela 14, para as fases de emergéncia e de reabilitagéo.
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Tabela 14 — Responsabilidades da Divisdo de Coeséo Social da CM (fases de emergéncia e de
reabilitacéo).

Divisdao de Coesao Social da Camara Municipal de Santa Cruz

» Colaborar nas atividades de abrigo e assisténcia,;
» Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e
materiais a disposi¢édo da divisao;
» Mobilizar os meios proprios necessarios a intervengao;
» Apoiar o fornecimento, a confecéo e a distribuicdo de bens alimentares;
o
o » Promover as condicbes de prevencdo e protecdo das populacbes
@ escolares;
o
°E’ » Promover a identificacdo dos municipes cujas incapacidades fisicas
T, levam a necessidade do emprego de meios especiais em caso de
w XA-
2 evacuacao;
o » Apoiar as acOes de instalacdo e gestdo de centros de acolhimento
= Provisorio;
» Garantir a assisténcia e bem-estar das populagfes evacuadas para 0s
centros de acolhimento provisério;
» Colocar os meios proprios disponiveis ao servico das diferentes
atividades operacionais;
» Exercer quaisquer outras atividades no a&mbito das suas competéncias.
» Mobilizar os meios proprios necessarios as operacgoes;
° % » Apoiar as a¢Oes de gestao de abrigos, de bem-estar das populagdes e
T8 de gestdo de campos de desalojados;
O = TR . ~
FN » Colaborar na distribuicdo de bens, alimentacéo e agasalhos;
w ©
& > Apoiar o regresso das populacdes;
» [Exercer quaisquer outras atividades no ambito das suas competéncias.

A Divisdo de Obras Publicas e Equipamentos Municipais da Camara Municipal de Santa Cruz tem
um papel essencial nas fases de emergéncia e de reabilitagdo, conforme se apresenta na Tabela

15. Neste caso, pode ser solicitado o apoio do Laboratério Regional de Engenharia Civil.
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Tabela 15 — Responsabilidades da Divisdo de Obras Publicas e Equipamentos Municipais da CM (fases de
emergéncia e de reabilitacdo).

Divisdo de Obras Publicas e Equipamentos Municipais da CM de Santa Cruz

» Coordenar as atividades de abrigo e assisténcia;
» Prestar apoio técnico e cientifico;

» Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e
materiais a disposi¢do da divisao;

» Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

A\

Participar no apoio logistico;

» Providenciar equipamento e pessoal destinado a inspec¢éo, escoramento
e demolicdo de estruturas, desobstrucdo de vias e remocao de
destrocos;

Fase de Emergéncia

Y

Colaborar na criagcéo de barreiras de acesso ao Teatro de Operag0es;

Y

Garantir os transportes disponiveis necessarios as diferentes atividades
operacionais;

Exercer quaisquer outras atividades no ambito das suas competéncias.

Mobilizar os meios préprios necessarios as operacoes;
Apoiar na avaliacédo e na quantificacdo dos danos;

YV V V |V

Inspecionar edificios, estruturas e depésitos de combustiveis liquidos e
gases;

Elaborar estudos para reabilitacdo de recursos naturais;
Assegurar a manutencao das vias de comunicagao;

Demolir edificios em ruinas;

Fase de Reabilitagao

YV V V V

Exercer quaisquer outras atividades no dmbito das suas competéncias.

Na Tabela 16 apresentam-se as responsabilidades da Divisdo de Aguas e Saneamento da Camara

Municipal de Santa Cruz, para as fases de emergéncia e reabilitagdo.
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Tabela 16 — Responsabilidades da Divisdo de Aguas e Saneamento da CM (fases de emergéncia e de
reabilitacéo).

Divisdo de Aguas e Saneamento da CM de Santa Cruz

» Assegurar permanentemente o abastecimento de 4gua aos veiculos dos
© .
o g APC;
g @ » Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e dos
a5 recursos materiais a disposicao da divisao;
19
uEJ » Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencgao;
» Exercer quaisquer outras atividades no ambito das suas competéncias.
o » Mobilizar os meios préprios necessarios as operacoes;
g . o e )
g § » Apoiar na avaliacdo e na quantificacdo dos danos;
§ % » Coordenar a reabilitacdo das redes e servigos publicos, nomeadamente
w s abastecimento de agua e saneamento basico;
14 . L Ay A -
» Exercer quaisquer outras atividades no dmbito das suas competéncias.

As responsabilidades da Divisdo de Ambiente da Cémara Municipal de Santa Cruz sao

apresentadas na Tabela 17, para as fases de emergéncia e de reabilitagao.

Tabela 17 — Responsabilidades da Divisdo de Ambiente da CM (fases de emergéncia e de reabilitacso).

Divisao de Ambiente da CM de Santa Cruz

» Mobilizar os meios proprios necessarios a intervengao;

A\

Prestar apoio técnico e cientifico;

A\

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e
materiais a disposi¢do da divisao;

Fase de
Emergéncia

Exercer quaisquer outras atividades no d&mbito das suas competéncias.

Mobilizar os meios préprios necessarios as operacoes;
Apoiar na avaliacédo e na quantificacdo dos danos;
Colaborar nas a¢fes de limpeza de vias e do espago publico;

YV V V V |V

Fase de
Reabilitagcao

Colaborar na sinalizagdo de estradas e caminhos municipais
danificados;

A\

Exercer quaisquer outras atividades no ambito das suas competéncias.

Na Tabela 18 sdo apresentadas as responsabilidades, nas fases de emergéncia e de reabilitagao,

do Gabinete de Apoio a Presidéncia da Camara Municipal de Santa Cruz.
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Tabela 18 — Responsabilidades do Gabinete de Apoio a Presidéncia da CM (fases de emergéncia e de
reabilitacéo).

Gabinete de Apoio a Presidéncia da CM de Santa Cruz

» Manter-se informado de todos os aspetos ligados a ocorréncia;

» Elaborar e difundir os comunicados resultantes das informacbes
recebidas do SMPC;

> Estabelecer a ligacdo com os Orgéos de Comunicacdo Social (OCS),
com vista a difuséo da informacao;

Estabelecer e informar os OCS sobre o local das conferéncias;

» Atuar como porta-voz unico para os OCS, em nome do Diretor do Plano
e do Posto de Comando Operacional (PCO);

Fase de Emergéncia
\4

» Assegurar a informacéo as populagdes deslocadas;

» Colocar os meios proprios disponiveis ao servico das diferentes
atividades operacionais;

» Exercer quaisquer outras atividades no dmbito das suas competéncias.

» Colocar os meios proprios disponiveis ao servico das diferentes
atividades operacionais;

» Apoiar na avaliacdo e na quantificacdo dos danos;

Apoiar as ac¢des de gestdo de abrigos, de bem-estar das populacdes e
de gestdo de campos de desalojados;

» Apoiar o regresso das populagdes;

Fase de Reabilitagao
A\

» [Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.

As responsabilidades do Servico Municipal de Protecao Civil de Santa Cruz, nas fases de

emergéncia e de reabilitagdo, sdo apresentadas na Tabela 19.
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Tabela 19 — Responsabilidades do Servigo Municipal de Protecao Civil (fases de emergéncia e de
reabilitacéo).

Servigo Municipal de Protecao Civil de Santa Cruz

» Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecéo
civil e socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente
definidas;

» Evacuar espagos e transportar pessoas, bens e animais;

A\

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacoes;

» Desobstruir as vias, remover os destrogos e limpar aquedutos e linhas
de &gua ao longo das estradas e caminhos municipais;

» Difundir avisos, comunicados e medidas de autoprotecdo, em
articulacdo com o Gabinete de Comunicac¢éo da CM;

» Assegurar o controlo financeiro de custos em utilizagdo de meios e
equipamentos;

Fase de Emergéncia

» Assegurar a sinalizacéo relativa a cortes de estradas, decididos por
precaucdo ou originados por acidentes graves ou catastrofes, bem como
as vias alternativas;

» Definir, preparar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;

\4

Prestar informacdes ao Posto de Comando Operacional;
» Colaborar no apoio logistico.

» Mobilizar os meios proprios necessarios as operacgoes;
» Apoiar na avaliacdo e na quantificacdo dos danos;

» Inspecionar edificios, estruturas e depdsitos de combustiveis liquidos e
gases;

» Prestar apoio técnico e cientifico;

Fase de
Reabilitacao

» Avaliar as zonas afetadas e estabelecer os locais de intervencéo
prioritéria.

As juntas de freguesia do municipio de Santa Cruz (Junta de Freguesia de Camacha, Junta de
Freguesia de Canigo, Junta de Freguesia da Gaula, Junta de Freguesia de Santa Cruz e Junta de
Freguesia de Santo Anténio da Serra) colaboram com o Servico Municipal de Protegdo Civil
prestando toda a ajuda que lhes for solicitada, no @mbito das suas atribuicbes e competéncias,

préprias ou delegadas, nomeadamente as que constam na Tabela 20.
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Tabela 20 — Responsabilidades das Juntas de Freguesia (fases de emergéncia e de reabilitacdo).

Juntas de Freguesia do municipio de Santa Cruz

» Colaborar no planeamento das instalacdes da sua area que serdo
destinadas aos diversos fins de assisténcia humanitaria;
» Prestar assessoria técnica e apoiar com meios e recursos;
» Efetuar a recec¢édo, a sele¢do e o encaminhamento de voluntarios;
© » Apoiar no reconhecimento e na orientacdo, no terreno, de forcas em
S reforco ao seu territério;
[=
| » Colaborar na sinalizacdo de estradas e caminhos municipais
E danificados;
w » Apoiar no registo das populacdes afetadas;
()
g » Colaborar na identificacao das populacdes vulneraveis;
[72] . . ~ L
iy » Apoiar no fornecimento, na confecdo e n distribuicdo de bens
alimentares;
» Intervir nas agdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;
» Participar na difuséo de avisos, informacgdes e medidas de autoprotecao,
de acordo com as orientacbes do SMPC.
o » Avaliar e quantificar os danos;
{y>] - Lo
4 » Executar acOes para recolha de dadivas;
v
3 » Colaborar nas a¢fes de limpeza de vias e do espacgo publico;
© . ~ . . ..
K » Intervir nas acbes de apoio com meios humanos e materiais para o
o cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
© Plano;
%
R » Promover agfes de sensibilizacdo da populagéo e colaborar nas que
forem desenvolvidas por outras entidades.

2.2.2. Agentes de Protecao Civil com deve colaborativo

Os agentes de Protegao Civil sdo entidades que exercem fungdes de protegao civil de acordo com
as suas atribuicdes proprias. Assim, e para que exista uma correta articulagcao entre os diversos
agentes de protecgao civil (Bombeiros, Guarda Nacional Republicana, Policia de Seguranga Publica,
Forgcas Armadas, Autoridade Maritima, Servicos de Saude da Regido Autébnoma da Madeira,
Servico de Emergéncia Médica Regional, Autoridade de Saude Municipal, Corpo de Policia
Florestal, Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagéo da Madeira e o Corpo Operacional do SANAS

Madeira), importa esclarecer as suas responsabilidades.
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Na Tabela 21, apresentam-se as responsabilidades da Companhia de Bombeiros Sapadores de

Santa Cruz, nas fases de emergéncia e de reabilitagéo.

Tabela 21 — Responsabilidades da Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz (fases de
emergéncia e de reabilitagao).

Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz

» Desenvolver agbes de combate a incéndios, busca, salvamento e
transporte de pessoas, animais e bens;

» Assegurar as acdes de mitigacdo nas zonas sinistradas;

» Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a
emergéncia pré-hospitalar, no ambito do Sistema Integrado de
Emergéncia Médica;

» Participar na evacuacgao primaria nas suas zonas de intervengdo ou em
reforco;

» Colaborar nas a¢bes de mortuaria, nas suas zonas de intervencao ou
em reforco;

» Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou
Postos Médicos Avancados;

» Apoiar os Teatros de Operagdes, envolvendo elementos guia para
reconhecimento e orientacdo no terreno das forcas operacionais em
refor¢o da sua zona de atuacao propria;

Fase de Emergéncia

» Colaborar na montagem de Postos de Comando;

» Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacédo e
itinerarios de socorro;

» Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes
isoladas;

» Executar as acdes de distribuicdo de agua potavel as populacdes;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das miss@es que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

» Disponibilizar apoio logistico a populacao e a outras forcas operacionais.
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Efetuar acdes de rescaldo na zona sinistrada;

Apoiar o regresso das populacoes;

Realizar medidas preventivas a fim de evitar o retorno da situacao;
Participar na reabilitagdo de infraestruturas;

Colaborar na remocéo de cadaveres;

Colaborar na distribuicdo de agua potavel;

Disponibilizar apoio logistico a populacéo e a outras forcas operacionais;
Colaborar nas a¢fes de sensibilizacdo publica;

Desobstruir e limpar as vias de comunicacéo;

Fase de Reabilitagao
YV VYV V V V V V V V

Intervir nas acbes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missdes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

» Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das populagbes
atingidas.

As responsabilidades da Policia de Seguranga Publica de Santa Cruz, nas fases de emergéncia e

de reabilitacido, sdo apresentadas na Tabela 22.
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Tabela 22 — Responsabilidades da Policia de Seguranga Publica — PSP (fases de emergéncia e de
reabilitacéo).

PSP de Santa Cruz

Manter a ordem publica;

Isolar as areas e estabelecer os perimetros de seguranca;
Controlar as pessoas e o trafego;

Prevenir e suster de atividades criminosas;

Investigar as atividades criminosas;

YV V. V V VYV V

Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e defender e preservar os bens
que se encontrem em situacdes de perigo, por causas provenientes da
acdo humana ou da natureza;

Garantir corredores de emergéncia,

Proceder a evacuacao secundaria da area afetada;

Assegurar a participacdo na difuséo de avisos e informacgéo a populacao;
Patrulhar, vigiar, prevenir e detetar incéndios;

YV V V V V

Efetuar operacdes de buscas, salvamento e evacuagdo (resgate de
montanha e subsolo), sobretudo através das equipas do Centro de
Inativacdo de Explosivos e Segurangca em Subsolo (CIEXSS) e do Grupo
Operacional Cinotécnico da Forca Destacada (FD) da Unidade Especial
de Policia (UEP) do Comando Regional da Madeira (CRM);

» Empenhar a FD/UEP/CIEXSS/CRM nas manobras de buscas,
salvamento e evacuacao (resgate de montanha e subsolo), com apoio
do Grupo Operacional Cinotécnico; e no acompanhamento das zonas
contaminadas, através da monitorizacdo, nomeadamente de matérias
perigosas, catastrofes e acidentes graves, com apoio da Brigada de
Protecdo Ambiental;

Fase de Emergéncia

» Proceder a articulagdo com as Autoridades judiciais e de saude na
identificacdo e promog¢do da remocdo de vitimas mortais para
necrotérios provisérios ou Gabinete Médico-Legal e Forense da
Madeira;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das miss@es que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano.
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» Manter o controlo do trafego rodoviério e restricdes a circulacéo;

A\

Proceder a abertura de corredores para o regresso das populacoes;

» Tomar medidas que visem 0 regresso a normalidade da populacéo
afetada;

» Proceder ao levantamento de desaparecidos, mantendo um registo
atualizado;

Receber e guardar os espdlios das vitimas;

Y

Proceder a vigilancia apés incéndios;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das miss@es que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Fase de Reabilitagao
\4

» Colaborar nas a¢6es de informacao e sensibilizagéo publica;

» Detetar, investigar e prevenir atividades criminosas.

Na Tabela 23 sdo apresentadas as responsabilidades do Comando Territoriral da Madeira da
Guarda Nacional Republicana, para as fases de emergéncia e de reabilitagdo. Ainda nesta Tabela
se apresentam as principais missdes da Equipa de Busca e Resgate em Montanha deste agente

de protegao civil.
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Tabela 23 — Responsabilidades do Comando Territorial da Madeira da Guarda Nacional Republicana
— GNR (fases de emergéncia e de reabilitagao).

Comando Territorial da Madeira da GNR

» Manter a ordem publica;

» Proceder a vigilancia da costa e do mar territorial e apoiar em missdes
de busca e salvamento na orla costeira,;

» Colaborar na manutengdo de ordem publica e protecéo e seguranca de
pessoas e bens no espaco de jurisdicdo maritima e restante territério da
RAM (quando solicitado, mediante ordem especial ou por imposicao
legal);

» Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e defender e preservar os bens
que se encontrem em situacfes de perigo, por causas provenientes da
acdo humana ou da natureza (isolamento de &reas/perimetros de
seguranca, evacuagdo de pessoas e bens, garantir corredores de
circulacdo para os meios de socorro, entre outros.);

Fase de Emergéncia

» Executar agfes de prevencédo e de intervencdo de primeira linha (fase
primaria) em situacdo de emergéncia de prote¢cdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios rurais ou de matérias
perigosas, catastrofes e acidentes graves, através de operagfes de
busca e resgate com Equipas Cinotécnicas e Equipa de Busca e Regate
em Montanha, podendo estas equipas trabalhar em conjunto ou de
forma isolada, entre si ou com outros agentes de protecao civil.

Manter a ordem publica;
Proceder a manutencao da ordem publica;

Prevenir as atividades criminosas;

YV V V V

Proceder ao levantamento de desaparecidos, mantendo um registo
atualizado;

A\

Receber e guardar os espolios das vitimas;

A\

Proceder a vigilancia apés incéndios;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Fase de Reabilitagao

» Difundir medidas de apoio a normalizag¢éo da vida da populacao;

» Colaborar nas a¢6es de informacdao e sensibilizacdo publica.
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> AclOes Gerais Safety, decorrentes de condicdes meteoroldgicas
adversas:

/7

« Desobstrucdo de vias de comunicagdo — corte de &rvores,
remocao e extracdo de grandes pedras, remocédo de materiais
resultantes de desabamentos e remocdo de outras estruturas
gque possam estar a bloquear vias e acessos;

s Atuacdo primaria em inundacbes - desobstruir acessos,
transporte e resgate de pessoal em apuro;

» Remocdo e extracdo de viaturas imobilizadas — auxilio a
condutores e desempanagem de viaturas;

7
0.0

Reconhecimento de locais afetados e itinerarios alternativos;

7
0.0

Busca e resgate de pessoas desaparecidas e em apuros;

.0

% Evacuacédo de pessoas e bens.

> As principais acdes gerais no_ambito do safety a desenvolver nas
intervencdes de primeira linha em operacdes de busca e resqgate,
decorrentes da ocorréncia de acidentes em montanha e locais de dificil
acesso:

Equipa de Busca e Regate em Montanha

s Busca de pessoas desaparecidas, desorientadas ou
acidentadas;

X3

%

Resgate de acidentados;

X3

%

Salvamento e Primeiros Socorros em Montanha;

R/
0.0

Recuperacao e remocao de cadaveres;

X3

%

Primeiros socorros em montanha.

As Forgas Armadas (FFAA) ndo possuem estruturas implantadas no municipio. Os pedidos de
colaboragao séo efetuados pelo Diretor do Plano ao Presidente do SRPC, IP —RAM (art.° 16.° do
DLR n.° 16/2009/M). As responsabilidades das Forgas Armadas, nas fases de emergéncia e de

reabilitacdo, sdo apresentadas na Tabela 24.



Forgcas Armadas

Fase de Emergéncia

A\

YV V V V V V

\4

YV V V V

Efetuar acdes de reconhecimento aéreo, terrestre e maritimo;
Proceder a acdes de busca e salvamento;

Prestar apoio sanitario de emergéncia (capacidade de alojamento para
um minimo de 150 pessoas);

Confecionar alimentacdo para apoio a populacdo para um minimo de
150 pessoas;

Fornecer agua potavel a populagéo;

Proceder a evacuacao de areas afetadas;

Garantir a funcionalidade das redes de radios;

Assegurar a participacdo na difuséo de avisos e informacgéo a populacao;
Patrulhar, prevenir, detetar e vigiar pés-incéndio florestal;

Reforcar o pessoal civil nos campos da salubridade e da saude,
nomeadamente na triagem, cuidados médicos de emergéncia e na
hospitalizacdo e evacuacao de feridos e doentes;

Proceder a trabalho indiferenciado com pessoal ndo especializado,
incluindo montagem de acampamentos de emergéncia;

Colaborar nas a¢fes de logistica de apoio as operacdes e a populagao;
Garantir a montagem de alojamentos provisérios e energia alternativa;
Participar na desobstrucédo de vias de comunicagéo;

Disponibilizar equipamentos e apoio logistico, quer para as operagoes,
quer para a populacao afetada. Pode incluir o fornecimento/concecéo de
alimentagdo e distribuicio de abastecimentos, nomeadamente
medicamentos, agua e combustiveis;

Contribuir na preparacdo e implementacdo dos planos de emergéncia,
elaborados ao nivel regional e municipal, nos termos da legislacdo em
vigor;

Intervir nas acbes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Caso sejam solicitados apoios que ndo seja possivel satisfazer com as
forcas e meios militares disponiveis na RAM, o Comando Operacional
da Madeira encaminhara o pedido para o Estado-Maior-General das
Forcas Armadas.
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» Reforco do pessoal civil nos campos da salubridade e da saude, em
especial na hospitalizacdo e evacuacéo de feridos e doentes;

Reabilitar as infraestruturas e/ou proceder a acées de apoio técnico;

Colaborar nas ac¢des de informacao e sensibilizacao publica;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Fase de Reabilitagao

» Execucdo de reconhecimentos terrestres e aéreos e prestacao de apoio
em comunicacoes.

As responsabilidades da Autoridade Maritima (AM) nas fases de emergéncia e de reabilitacdo sao

apresentadas na Tabela 25.
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Tabela 25 — Responsabilidades da Autoridade Maritima (fases de emergéncia e de reabilitacdo).

Autoridade Maritima

» O Capitdo do Porto do Funchal tem, de acordo com o Decreto-Lei n.°
44/2002, de 2 de marco, competéncias de Protecdo Civil na faixa litoral
e nos espagos do Dominio Publico Hidrico sob jurisdigdo da Autoridade
Maritima. Deste modo, o Capitdo do Porto assume as funcdes de COS
no seu espaco de jurisdicdo e em articulagdo com o Diretor do Plano;

» Desempenhar fungdes nos dominios do alerta e do aviso, nos espacos
sob sua jurisdicéo;

» Executar reconhecimentos maritimos e fluviais nos espagos sob sua

jurisdicéo;

Planear e desencadear agfes de busca e salvamento, apoio e socorro;

> Intervir na area de seguranca maritima, no que se refere ao trafego de
navios e embarcacgfes e a salvaguarda da vida humana no mar;

» Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em articulagdo com a
Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo (ANCTM), em
particular, atuando como agente de protecdo civil, em situacbes de
sinistro maritimo, socorro e emergéncia;

» Prestar em tempo real, informagéao relacionada com a movimentacéo de
navios e cargas transportadas, mercadorias perigosas e poluentes;

» Coordenar as Administracdes Portuarias na resposta a emergéncia de
acordo com as necessidades;

Coordenar a rececao de ajuda externa através de meios navais;

Efetuar a ligagdo com as empresas de transporte maritimo conforme as
necessidades;

Promulgar avisos a navegacao;
Coordenar a seguranca das instalacdes portuarias criticas;
Disponibilizar apoio logistico;

Y

Fase de Emergéncia
A\

YV V V V

Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Efetuar levantamentos hidrograficos de emergéncia;
Efetuar reconhecimento subaquaético;

» Efetuar a ligagdo entre o Sistema de Protecdo Civil e as Administracdes
Portuarias tendo em vista as capacidades logisticas disponiveis dos
portos;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das miss@es que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Y VY

» Estabelecer o assinalamento maritimo de recurso nos locais onde seja
necessario.
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A
“ura o
» Organizar equipas de reconhecimento e avaliagdo de danos e prejuizos
nas instalacoes portuarias em articulacdo com a Autoridade Portuéria;
> Disponibilizar elementos para integrar Equipas Responsaveis por
o Avaliacado de Vitimas mortais;
'§ » Cooperar na recupera¢ao das capacidades portuarias;
= ~ . ’ . -
% » Coordenar a rececdo de ajuda externa através de meios navais;
5 » Promulgar avisos a havegacao;
K » Disponibilizar apoio logistico;
4 > Estabelecer o assinalamento maritimo de recurso nos locais onde seja
© Ario*
o necessario;
» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;
» Colaborar nas ac6es de informacéo e sensibilizacao publica.

O Servigco de Saude da RAM (SESARAM) tem as suas responsabilidades definidas na Tabela 26

para as fases de emergéncia e de reabilitacao.

Tabela 26 — Responsabilidades do Servigo de Saude da RAM (fases de emergéncia e de reabilitacdo).

\4

Ativar o plano de catastrofe de acordo com o grau de alerta e nimero de
feridos;

Constituir o gabinete de crise;
Articular com o Servigo Regional de Protecao Civil;
Fornecer a informacédo dos recursos disponiveis;

Constituir equipas de atuacao no hospital nos varios servigos;

YV V V V V

Proceder a triagem das vitimas e ao tratamento de acordo com as
prioridades estabelecidas;

Estabelecer periodos de comunicacao/ponto de situacgéo;
Mobilizar recursos existentes/extras;

Fase de Emergéncia

Coordenar a resposta no envolvimento de outras estruturas;

YV V. V V

Intervir nas acbes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

» Proceder ao apoio logistico e fornecimento de recursos humanos ao
SEMER, por solicitacdo deste em caso de necessidade.
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Prestar cuidados médicos as vitimas;
Disponibilizar apoio logistico;

Garantir o apoio psicologico a prestar as vitimas;

YV V V V

Intervir nas acgdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Fase de Reabilitagao

» Articular com o funcionamento normal do hospital.

As responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitagcdo, do Servico de Emergéncia

Médica Regional (SEMER) s&o apresentadas na Tabela 27.

Tabela 27 — Responsabilidades do Servigo de Emergéncia Médica Regional (fases de emergéncia e de
reabilitagéo).

» Coordenar a atividade de saude em ambiente pré-hospitalar garantindo
a prestacdo do socorro medicalizado de emergéncia pré-hospitalar,
orientando e coordenando a prestacdo do socorro ndo medicalizado
concomitante, através da atividade dos varios agentes que intervém na
emergéncia pré-hospitalar;

(1]

2 » Coordenar toda a triagem e evacuagdo com o SESARAM,;

@

g » Coordenar os postos médicos avangados;

uEJ > Efetuar a triagem clinica baseada no método primério e secundario,
o denominada por “Sieve” e “Sort” respetivamente;

T

o » Preencher o registo de multivitimas desde o TO até as unidades de
S saude de destino;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das miss@es que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

A\

Fornecer informacdes clinicas pré-hospitalares as entidades adequadas.

Apoiar o regresso das populacdes;
Coordenar os postos médicos avangados e hospitais de campanha;
Prestar cuidados médicos as vitimas;

Disponibilizar apoio logistico;

vV V V V V

Intervir nas acbes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Fase de Reabilitagao

» Garantir o apoio psicolégico a prestar as vitimas.
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A Autoridade de Saude Municipal (ASM) tem as suas responsabilidades, para as fases de

emergéncia e de reabilitagdo, explanadas na Tabela 28.

Tabela 28 — Responsabilidades da Autoridade de Saude Municipal (fases de emergéncia e de reabilitacéo).

» Prestar assessoria nas a¢fes de evacuacao primaria e secundaria;

» Atuar, em conformidade com as indicagbes do SEMER, no despacho de
doentes urgentes;

» Colocar todos 0s meios e recursos disponiveis ao servi¢go das a¢fes de
S0COrTo;

» Proceder ao levantamento do niumero de registos de feridos e mortos;

» Assegurar a mobilizagdo das equipas de saude e a prestacdo de
cuidados de saude;

Avaliar o estado de saude da populagéo;

» Avaliar e gerir 0s riscos para a saude decorrentes de fatores ambientais
e agentes patogénicos;

Fase de Emergéncia
\4

» Propor e coordenar a execucéo de acdes de vacinagao;

A\

Efetuar recomendacdes de caracter sanitario;

» Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

A\

Efetivar a vigilancia epidemioldgica.

Avaliar e gerir os riscos para a saude decorrentes de fatores ambientais;
Inspecionar a &rea afetada;
Prestar cuidados médicos as vitimas;

YV V V V

Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Fase de Reabilitagao

» Efetivar a vigilancia epidemioldgica.

As responsabilidades do Corpo da Policia Florestal (PF) sdo apresentadas na Tabela 29, para as

fases de emergéncia e de reabilitagao.



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEQA'O CiviL

Tabela 29 — Responsabilidades do Corpo da Policia Florestal (fases de emergéncia e de reabilitacao).

Corpo da Policia Florestal

» Colaborar nas a¢fes de detecdo e combate a incéndios florestais;
.g » Colaborar na investigacao das causas dos incéndios florestais;
& » Colaborar no apoio a decisao;
2 . o ] .
qE: » Exercer funces de vigilancia e fiscalizac&o nas areas florestais;
w » Colaborar na abertura e desobstrucdo de caminhos;
(]
g » Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
@ cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
U Plano;
» Colaborar nas acfes de rescaldo.
» Exercer func¢des de vigilancia e fiscaliza¢éo no que diz respeito as areas
o florestais;
(S
59 > Colaborar na abertura e desobstrucao de caminhos;
e
% S » Intervir nas agdes de apoio com meios humanos e materiais para o
w g cumprimento das miss@es que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
(14 Plano;
» Colaborar nas agfes de rescaldo.

Na Tabela 30 apresentam-se, para as fases de emergéncia e de reabilitacido, as responsabilidades
da Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacéo da Madeira. De acordo com o ponto 2, do artigo 17.° do
DLR n.° 16/2009, a Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo da Madeira exerce, em cooperagao
com o0s agentes mencionados no n.° 1 e de harmonia com o seu estatuto proprio, funcbes de

protecao civil nos dominios da intervencao, apoio, socorro e assisténcia sanitaria e social.
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Tabela 30 — Responsabilidades da Cruz Vermelha Portuguesa — CVP (fases de emergéncia e de
reabilitacéo).

CVP - Delegacao da Madeira

» Apoio, busca e salvamento, socorro, assisténcia sanitaria e social;
» Colaborar na evacuacao das areas afetadas;
» Colaborar na evacuacgéao priméria e secundaria de feridos;
» Transportar desalojados e ilesos;
© » Coordenar o centro de gestado de voluntarios;
E’ » Colaborar na instalacdo e gestédo de alojamentos temporarios;
tﬁi’ » Colaborar na montagem de postos de triagem;
uEJ > Proceder ao levantamento de feridos e cadaveres;
3 » Efetuar o socorro e o transporte de vitimas, incluindo a emergéncia pré-
o hospitalar;
L » Colaborar no apoio psicossocial,
» Distribuir roupas e alimentos as populacoes;
» Intervir nas agdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que Ihes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;
» Enquadrar o pessoal voluntario que se oferecer para ajudar.
o » Apoiar o regresso das populacdes;
'% » Colaborar apoio psicossocial,
% » Distribuir roupas e alimentos as populacoes;
§ » Enquadrar o pessoal voluntario que se oferecer para ajudar;
2 > Intervif nas acoes d_e a}poio com meios huma_nos’ e materiai; para o
o cumprimento das missGes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
5 Plano;
» Colaborar nas a¢fes de informacéo e sensibilizagcéo publica.

Na Tabela 31 apresentam-se, para as fases de emergéncia e de reabilitagéo, as responsabilidades
do Corpo Operacional do Sanas Madeira (SANAS). De acordo com o ponto 3, do artigo 17.° do DLR
n.° 16/2009, o Corpo Operacional do Sanas Madeira exerce, em cooperagdo com 0s agentes
mencionados no n.° 1 e de harmonia com o seu estatuto préprio, funcbes de protegao civil no

dominio do socorro a naufragos e buscas subaquaticas



R e b ~ ~
At ’Qg PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEng CiviL
= -/

fnga, 2 -~

Tabela 31 — Responsabilidades do Corpo Operacional do Sanas Madeira (fases de emergéncia e de
reabilitacéo).

SANAS Madeira

» Apoio, busca e salvamento, socorro a naufragos e buscas subaquaticas
sob coordenacdo da AM (no espaco de jurisdicdo maritima);

» Combater incéndios provocados por acidentes envolvendo aeronaves,

-g guando ocorram no meio maritimo e na area de atuagdo do SANAS
S Madeira (sob coordenacdo do RCC Lisboa, ou MRSC Funchal conforme
g aplicavel);

I.IEJ » Proceder a salvamentos em ribeiras e po¢os;

g » Recolher cadaveres no mar sob coordenacéo da AM;

@ » Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
& cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do

Plano;

» Patrulhar as zonas ribeirinhas e costeiras, consideradas de risco, quer
para embarcagfes, quer para banhistas sob coordenacdo da AM.

Cooperar na recuperacao das capacidades portuérias;
Promulgar avisos a navegacdo em coordenacao com a AM;

Disponibilizar apoio logistico;

YV V V V

Intervir nas acdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missfes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do
Plano;

Fase de Reabilitagao

» Colaborar nas a¢fes de informacéo e sensibilizagéo publica.

2.2.3. Organismos e Entidades de Apoio

A colaboragdo dos organismos e entidades de apoio € fundamental para a prossecugao das
operagdes, tanto na fase de emergéncia como na fase de reabilitagao. Desta forma importa clarificar
as missodes atribuidas a cada entidade. Na Tabela 32 apresentam-se as responsabilidades do
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses — Gabinete Médico-Legal e Forense da
Madeira (INMLCF-GMLCFM).
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Tabela 32 — Responsabilidades do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses — Gabinete

Médico-Leial e Forense da Madeira.

» Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico na coordenacgéo dos
servigcos mortudrios;

» Proceder a recolha de informacao ante mortem no(s) Centro(s) de Recolha de
Informacéo, aquando da sua ativagdo, com a colaboracdo da Policia Judiciaria
(PJ);

» Assumir a direcdo e coordenacdo das tarefas de mortudria decorrentes do
evento, designadamente, a investigacao forense para identificagdo dos corpos,
com vista a sua entrega aos familiares;

» Assumir outras tarefas de investigacao forense, de acordo com o ordenado pelo
Ministério Publico;

» Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os Necrotérios Provisorios
(NecPro);

» Mobilizar a Equipa Médico-Legal de Intervencdo em Desastres (EML-DVI),
acionando os seus sistemas de alerta préprios;

» Coordenar, através da EML-DVI portuguesa, as Equipas de Mortuaria
provenientes da ajuda internacional.

Na Tabela 33 apresentam-se as responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitagao,
do Ministério Publico (MP).

Tabela 33 — Responsabilidades do Ministério Publico.
Ministério Publico

» Coordenar os servicos mortuarios, com o apoio técnico e operacional do
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

» Determinar a ativacdo de um ou mais Centros de Recolha de Informacéo, para
recolha de informag&o ante mortem sob a responsabilidade da PJ e do INMLCF;

» Autorizar a remocé&o de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram
etiquetados para as Zonas de Reunido de Mortos e destas para os Necrotérios
Provisorios;

» Receber a informacao das entidades gestoras das ZRnM e dos NecPro, acerca
do numero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por identificar,
bem como a informacéo sobre as estruturas organizativas instaladas para a
intervencdo nesses dominios.

Na Tabela 34 apresentam-se as responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitagao,
do Instituo de Registos e Notariado (IRN).
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Tabela 34 — Responsabilidades do Instituo de Registos e Notariado.

Instituo de Registos e Notariado

» Proceder ao assento de 6bitos e garantir toda a tramitacdo processual e
documental associada.

As responsabilidades da Policia Judiciaria sdo apresentadas na Tabela 35, para as fases de

emergéncia e de reabilitagio.

Tabela 35 — Responsabilidades da Policia Judiciaria.

Policia Judiciaria

» Apoiar nas a¢des de combate a criminalidade;

» Proceder aidentificag@o das vitimas através da Policia Técnica e do Laboratorio
de Policia Cientifica;

» Proceder a recolha de informacao ante mortem no(s) Centro(s) de Recolha de
Informacéo, aquando da sua ativacdo, com a colaboracao do INMLCF;

» Gerir a informacdo ante mortem e post mortem no Centro de Conciliacdo de
Dados;

» Acionar a Unidade de Cooperacéo Internacional (UCI) para obten¢éo de dados.

No que respeita ao Servigo de Controlo de Fronteiras, 0 mesmo era realizado pelo extinto Servigo
de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), sendo que as suas competéncias ficaram desde 29 de outubro
de 2023 a cargo de duas entidades, isto é, as fronteiras terrestres e maritimas a cargo da Guarda
Nacional Republicana e as fronteiras aéreas a cargo da Policia de Seguranga Publica, os assuntos
relacionados com a investigagao criminal passaram a ser exclusivamente da Policia Judiciaria. As
responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitacdo, apresentadas na Tabela 36

dizem respeito a GNR e a PSP, em fungao do descrito anteriormente.



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEQA'O CiviL

Servico de Controlo de Fronteiras

» Coordenar a cooperacao entre as forcas e servicos de segurancga nacionais e
estrangeiros em matéria de circulacao e de controlo de pessoas;

» Proceder a identificacdo de cadaveres de cidadaos estrangeiros;

» Proceder & avaliacdo dos decorrentes cenarios de risco, no ambito das suas
competéncias;

» Orientar os cidadaos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre
procedimentos a adotar;

> Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes
Consulados e Embaixadas.

O Instituto de Administracao da Saude e Assuntos Sociais (IASAS) tem as suas responsabilidades,

para as fases de emergéncia e de reabilitacdo, definidas na Tabela 37.

Tabela 37 — Resionsabilidades do Instituto de Administraiéo da Saude e Assuntos Sociais.

Emitir informacdo, comunicados a populacdo e equipas de intervencao;
Disponibilizar meios humanos para os Centros de Saude;

Prestar apoio psicolégico a populagdo, em complemento ao SESARAM,;
Apoiar a deciséo no PCO;

Coordenar as a¢gfes em casos de saude publica;

Articular as a¢fes de intervencdo com o0 SESARAM,;

YV V. V V V V V

Apoiar a definicdo das politicas, prioridades e objetivos para o setor da saude e
consumo de agua, assegurando a melhor articulagéo entre os diversos servi¢cos
€ organismos.

As responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitagdo, do Instituto de Segurancga

Social da Madeira (ISSM) encontram-se definidas na Tabela 38.
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Tabela 38 — Resionsabilidades do Instituto de Seiurania Social da Madeira.

» Assegurar e coordenar as a¢des de apoio social as populagdes, em articulacao
com 0s varios sectores intervenientes;

» Colaborar na definicdo de critérios de apoio social a populacao;

» Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com o0s Varios
sectores intervenientes, para rececdo, atendimento e encaminhamento da
populacgéo;

» Participar nas ac0es de pesquisa e reunido de desaparecidos;

» Colaborar no apoio psicolégico, de acordo com as suas disponibilidades, no(s)
Centro(s) de Recolha de Informacéo, aos familiares que fornecem informacéao;

» Participar nainstalacéo da Zona de Concentragéo e Apoio a Populacao (ZCAP),
assegurando o fornecimento de bens e servigos essenciais;

» Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de acompanhamento;

» Colaborar nas a¢g6es de movimentacao das populacoes.

As Institui¢des Particulares de Solidariedade Social (IPSS) tém como responsabilidades, para as

fases de emergéncia e de reabilitacdo, o que se apresenta na Tabela 39.

Tabela 39 — Resionsabilidades das Instituicbes Particulares de Solidariedade Social.

» Prestar apoio as populacdes com bens de primeira necessidade;
» Prestar assisténcia humanitaria;

» Colocar os seus meios e recursos a disposicdo das acbes de socorro e
assisténcia;

» Colaborar nas acdes de logistica, nomeadamente com alimentacdo e
agasalhos.

As responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitacado, dos infantarios, das creches
e das escolas estdo definidas na Tabela 40. Os estabelecimentos de ensino em causa sdo a Escola
Basica (EB) 1° ciclo (1°C) e Pré Escolar (PE) da Camacha; EB1°C/PE da Assomada — Canigo;
EB1°C/PE das Figueirinhas; EB1°C/PE do Canigo; EB1°C/PE de Santa Cruz; EB23 Dr.° Alfredo F.
Nébrega Junior; EB 23 Canigo; Sao Francisco de Sales - Centros Ed. Apresentacao de Maria;
Escola Basica e Secundaria de Santa Cruz; Externato Santo Condestavel; Infantario da Palmeira;

Infantario Academia da Fantasia; Infantario Estrelinhas do VIP; Infantario Quintinha dos Janotas;
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Infantario A Quinta; Infantario O Principezinho; Creche o Castelinho; Centro de Atividades

Ocupacionais (CAQ) de Santa Cruz; CAO da Camacha; e Centro Comunitario da Nogueira.

Tabela 40 — Responsabilidades dos infantarios, creches e escolas.

Infantarios, creches e escolas

» Evacuar o espaco fisica onde a populacdo escolar se encontra em caso de
emergéncia, seguindo as orientacbes do plano interno de seguranca e
emergéncia;

» Colocar a disposi¢éo as suas instalagdes e equipamentos;

» Colaborar em ac¢les logisticas, através da disponibilizacdo de recursos
humanos, homeadamente no que respeita a confecéo de refeicdes para apoio
aos agentes de Protecao Civil.

As responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitagdo, dos Agrupamentos de

Escuteiros 921 — Santa Cruz, 943 — Assomada e 1288 Camacha, sdo apresentadas na Tabela 41.

Tabela 41 — Resionsabilidades dos Aéruiamentos de Escuteiros.

» Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das agdes
gue lhe forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na distribuicédo de
agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como no alojamento e na
organizacdo de acampamentos de emergéncia;

» Colaborar no aviso as populacdes.

A Associagdo de Radioamadores da Regido Autonoma da Madeira (ARRAM) tem como
responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitagdo, as que se apresentam na Tabela
42.
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Tabela 42 — Responsabilidades da Associacdo de Radioamadores da Regido Autonoma da Madeira.
ARRAM

» Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicagdo das
diversas entidades;

» Apoiar as radiocomunicacdes de emergéncia;

» Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicacdo, recuperagéo e
integracdo de outros meios e dispositivos de comunicacao;

» Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;

» Reportar através dos meios de radio, informagéo til ao acionamento de meios
de socorro e salvamento;

» Assegurar a difusdo de informacéo util as populacées;

» Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos
colapsados.

As responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitacdo, da Direcao Regional de

Estradas (DRE) encontram-se descritas na Tabela 43.

Tabela 43 — Responsabilidades da Diregcdo Regional de Estradas.
Diregao Regional de Estradas

» Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder a reparacdo das
infraestruturas e vias de comunicacéo danificadas;

» Assegurar a capacidade operacional dos servicos;
» Disponibilizar equipamentos para apoio em situages de emergéncia;

» Garantir prioridades de acesso, em situacdo de emergéncia, aos locais
correspondentes aos servigos essenciais e entidades consideradas essenciais
a conduta das operacoes;

» Disponibilizar em articulagdo com a Concedente e/ou tutela, informacdo sobre
os planos de reabilitacédo, beneficiagdo e de seguranca rodoviaria.

A VIAEXPRESSO da Madeira, SA e a VIALITORAL — Concessbes Rodoviarias da Madeira
apresentam como responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitagdo, o que se

descreve na Tabela 44.
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Tabela 44 — Responsabilidades da VIAEXPRESSO da Madeira, SA e a VIALITORAL — Concessdes
Rodoviarias da Madeira.

VIAEXPRESSO e VIALITORAL
» Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder a reparacdo das
infraestruturas e vias de comunicac¢ao danificadas;

» Disponibilizar piquetes para ocorrer a situagcdes urgentes nas vias de
comunicacéo;

» Assegurar a capacidade operacional dos servigos;
» Disponibilizar equipamentos para apoio em situacdes de emergéncia;

» Garantir prioridades de acesso, em situacdo de emergéncia, aos locais
correspondentes aos servicos essenciais e entidades consideradas essenciais
a conduta das operacoes;

» Disponibilizar em articulagdo com a Concedente e/ou tutela, informacdo sobre
os planos de reabilitacédo, beneficiagdo e de seguranca rodoviaria.

As responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitacdo, da ANA — Aeroportos da

Madeira mencionam-se na Tabela 45.

Tabela 45 — Responsabilidades da ANA — Aeroportos da Madeira.
ANA - Aeroportos da Madeira
» Fornecer informacgéo relativa a operacionalidade dos aeroportos sob sua
jurisdicéo;
» Apoiar com meios técnicos e humanos de socorro, adequados ao tipo de
emergéncia declarada, para colaborar nas a¢cfes de salvamento, sem prejuizo

da operacionalidade e do Aeroporto;

» Disponibilizar as suas infraestruturas e equipamentos de gestao de crises para

0 apoio a coordenacdo das operagbes no Centro de Salvamento Costeiro
(CSC);

» Disponibilizar espacos para a concentracao de sinistrados, estabelecimento de
zonas de rececdo, triagem e cuidados médicos, bem como para o depdsito de
cadaveres (CSC);

» Assumir, conforme a sua operacionalidade, um papel relevante na chegada de
refor¢os, bem como na evacuacéo de sinistrados em aeronaves e helicopteros;

» Coordenar a operagdo de meios aéreos de socorro com a Navegacao Aérea de
Portugal (NAV), a Aerea Control Center (ACC) e o Rescue Coordination Center
(RCCl/Lisboa).
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As empresas de transportes, como a Horarios do Funchal e a Companhia de Autocarros da Madeira
apresentam como responsabilidades, para as fases de emergéncia e de reabilitacdo, o que se

descreve na Tabela 46.

Tabela 46 — Responsabilidades das empresas de transporte.

Empresas de transporte

» Disponibilizar os seus meios e recursos, materiais e humanos;
» Colaborar no transporte de meios e recursos necessarios as operacoes;
» Colaborar no necessério transporte das populacdes desalojadas.

Na Tabela 47 estdo definidas as responsabilidades das Aguas e Residuos da Madeira (ARM), para

as fases de emergéncia e de reabilitacao.

Tabela 47 — Responsabilidades das Aguas e Residuos da Madeira.
Aguas e Residuos da Madeira

» Garantir a avaliacdo de danos e intervencdes prioritarias para o rapido
restabelecimento do abastecimento de agua potavel a servicos e unidades
produtivas estratégicos, bem como dos pontos essenciais ao consumo das
populacdes afetadas;

» Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordinarias de intervencao na rede e nas estacfes
de tratamento;

» Assegurar o controlo da qualidade da agua na rede;

» Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutencao da prestacao
de servico;

» Repor, com caracter prioritario, a prestagdo do servigo junto dos consumidores
finais.

A Empresa de Eletricidade da Madeira, SA (EEM), tem como responsabilidades nas fases de

emergéncia e de reabilitagcdo o que se descreve na Tabela 48.
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Tabela 48 — Responsabilidades da Empresa de Eletricidade da Madeira, SA.
Empresa de Eletricidade da Madeira, SA
» Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparagéo
das infraestruturas, danificadas, no &mbito das suas competéncias;
Disponibilizar piquetes para ocorrer a situacdes urgentes nas redes;

Assegurar a capacidade operacional dos servicos;
Disponibilizar equipamentos para apoio em situacdes de emergéncia;

Y V V VY

Garantir prioridades de acesso, em situacdo de emergéncia, aos locais
correspondentes aos servigos essenciais e entidades consideradas essenciais
a conduta das operacgoes;

Y

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;

» Restabelecer a operacionalidade das suas infraestruturas, designadamente
centrais e rede de transporte e distribuicdo de energia elétrica.

O Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA), |.P. — Observatoério do Funchal, nas fases de

emergéncia e de reabilitacdo assume as seguintes responsabilidades (Tabela 49):

Tabela 49 — Responsabilidades do Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, |.P. — Observatério do
Funchal.

IPMA - Observatorio do Funchal

» Assegurar a vigilancia meteoroldgica e geofisica;

» Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e
geofisica;

» Assegurar o funcionamento permanente das redes de observacdo, medicdo e
vigilancia meteorolégica e sismica, assegurando eventuais reparacdes de
emergéncia;

» Emitir avisos meteoroldgicos, direcionados para a atuagcdo das forgas
operacionais;

> Elaborar cartas diarias de risco de incéndio;

» Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atuacao
das forgas operacionais;

» Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do sistema
de alerta sismico, garantindo a realizacdo de intervengdes corretivas.

Na Tabela 50 sdo apresentadas as responsabilidades do Instituto das Florestas e Conservacgao da
Natureza IP-RAM (IFCN) nas fases de emergéncia e de reabilitagao.
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Tabela 50 — Responsabilidades da Direcdo Regional de Florestas e Conservacido da Natureza.

» Fornecer informag&o de caracter técnico e cientifico;

BN

» Promover as medidas e as aces necessdrias a prevencdo e detecdo de
incéndios rurais;

» Coordenar o combate a incéndios rurais, de acordo com o DLR 8/88 de 29
junho;

» Efetuar a monitorizacao técnica da evolucdo da situacao;

» Promover e coordenar as medidas e acfes necessarias para a recuperacao dos
ecossistemas florestais e associados.

A Autoridade Nacional de Comunica¢des (ANACOM) tem como responsabilidades, nas fases de

emergéncia e de reabilitagdo, o que se descreve na Tabela 51.

Tabela 51 — Responsabilidades da Autoridade Nacional de Comunicacoes.

» Regular, supervisionar e representar o sector das comunicagoes;

» Velar pela aplicagédo das leis, regulamentos e requisitos técnicos relacionados
com o ambito das suas atribuicdes;

» Apoiar tecnicamente 0s organismos e servicos responsaveis pelo
estabelecimento e gestdo da rede integrada de comunica¢fes de emergéncia,

» Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicagfes, das
disposicdes dos respetivos titulos de exercicio da atividade ou dos contratos de
concessao;

» Obter azimutes, dependendo do sinistro, de acordo com sistemas de
emergéncia e socorro para determinagéo de locais;

» Restabelecer o normal funcionamento das comunicagoes;

» Apoiar tecnicamente 0S organismos e servicos aos quais incumbe o
acompanhamento do processo de estabelecimento e gestdo da rede integrada
de comunicacdes de emergéncia;

» Colaborar na definicdo das acdes do sector das comunica¢cfes de emergéncia,
apoiando tecnicamente 0S organismos e Servicos responsaveis pelo
restabelecimento e gestéo da rede integrada de comunicagdes.

As empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas ou servicos de comunicagdes

eletronicas acessiveis ao publico ttm como responsabilidade o que se apresenta na Tabela 52.
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Tabela 52 — Responsabilidades das empresas de comunicacoes.
Empresas de comunicagoées

» Adotar as medidas adequadas a gestdo e reducao do risco para a seguranga
das suas redes ou servicos;

» Adotar as medidas adequadas para garantir a integridade das respetivas redes,
assegurando a continuidade da prestacdo dos servicos que se suportam nas
referidas redes;

> Notificar a ANACOM das violacdes de seguranca ou das perdas de integridade
para o sector das comunicacgdes eletronicas que tenham impacto significativo
no funcionamento das suas redes e servicos;

> Informar o publico pelos meios mais adequados das violacdes de seguranca ou
das perdas de integridade nos termos determinados pela ANACOM, em
conformidade com a legislacédo em vigor;

» Assegurar a maior disponibilidade possivel dos servicos telefénicos acessiveis
ao publico, em situagdes de rutura da rede, de emergéncia ou de forga maior;

» Adotar as medidas necessarias nos servigos telefénicos acessiveis ao publico
gue prestam, para assegurar 0 acesso ininterrupto aos servicos de emergéncia.

As responsabilidades dos Orgaos de Comunicagdo Social (OCS), tais como o Jornal da Madeira, o
Canal “Na Minha Terra”, a Radio Palmeira, o Diario de Noticias, a Agéncia Lusa, a RTP e a RDP,

apresentam-se na Tabela 53, para as fases de emergéncia e de reabilitagao.

Tabela 53 — Responsabilidades dos Orgdos de Comunicacéo Social.

Orgiaos de Comunicagao Social

» Proceder a difusao da informacao sobre a ativagédo do plano;

» Proceder a difusao de informacao sobre a evolugcdo das operacdes de socorro,
perante a populagdo em geral;

» Difundir informacdes sobre medidas de autoprotecao;

» Difundir outras informacdes consideradas pertinentes.
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2.3. Organizacao

2.3.1. Infraestruturas de relevancia operacional

As infraestruturas que sao identificadas para efeitos de avaliagao de riscos a serem considerados
no planeamento de emergéncia sdo os elementos expostos estratégicos, vitais e/ou sensiveis.
Assim, incluem-se equipamentos de utilizagcdo coletiva, equipamentos de segurancga publica,
equipamentos de protegao civil, as infraestruturas rodoviarias e de transporte aéreo, equipamentos
de producao, armazenamento e distribuicdo de energia e combustiveis. Estas infraestruturas séo

espacialmente identificadas nas respetivas cartas.

Tabela 54 — Infraestruturas de relevancia operacional.
Classe Infraestrutura

ER 101 (VR1); ER 102 (VE5); ER 103; ER 202; ER 203; ER
205; ER 206; ER 207; ER 215

Estrada do Aeroporto

Estrada das Carreiras

( cF;rerZil c;/rI:sr;l?j e Estrada de Santa Catarina
emergéncia) Estrada Engenheiro Abel Vieira

Estrada Padre Alfredo Vieira Freitas
Estrada Santo Antonio da Serra
Rua do Porto Novo

Rua Maria Ascensao

Telecomunicagbes | 34 antenas de telecomunicacdes moéveis

Reservatorio da Quinta (Abegaria)

Reservatorio de Barreiros

Reservatorio de Santa Cruz

Reservatorio do Porto Novo (Britadeira)
Reservatorio dos Zimbreiros, de Canico
Reservatorio do Canigo Baixo (Livramento/Vargem)
Reservatorio da Gaula

Reservatorio da Nogueira — Camacha

Reservatorio do Cabeco das Eiras

Reservatorio da Achadinha — Camacha
Reservatorio do Rochdo — Camacha

Reservatorio de Eiras — Canico

Reservatorio da Meia Serra (CMSC)

Reservatorio da Galeria do Porto Novo
Reservatorio do Serralhal

Reservatorio da Igreja, da Camacha

Reservatorio da Achada de Gaula de Baixo 1
Reservatorio do Pico Sul (Terra Velha)
Reservatorio da Achada de Cima (Pico Norte)
Reservatorio da Achada de Gaula de Baixo 2 (Contenda)
Reservatorio antigo dos Remédios (Achada da Morena 1)

Abastecimento de
agua
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Reservatorio Novo dos Remédios (Achada da Morena 2)
Reservatorio de Moinhos
Reservatorio da Madre de agua
Reservatorio do Moinho da Serra/Roma
Reservatorio do Moinho Valente - Santa Cruz
Reservatorio de Eiras/Janeiro - Santa Cruz
Reservatorio R2 do Santo da Serra
Reservatorio R5 do Santo da Serra
Reservatorio da Fonte dos Almocreves (Ribeiro do Louro)
Reservatorio das Pontes e Reservatoério das Aboboreiras
Central da Meia Serra (30kV)
Central (6,6kV)

Eletricidade Subestacédo do Livramento (30kV)

Subestacdo do Canigo (30kV)
Subestacdo Santo da Serra (30kV)

Combustiveis

Repsol Santo Anténio da Serra

Repsol Gaula

Repsol Cassiano’s

Repsol Canigo de Baixo

Repsol Aeroporto da Madeira em Santa Cruz

GALP Madeira - Sociedade Padarias 25 de Agosto, Lda.
GALP Energia, Cancela Estrada do Garajau 165 - Canico
BP - Jodo Gongalves Soares da Costa

Spelta - Produtos Petroliferos Unipessoal, Lda.

Cais Maritimos (3)

Portos Marina de Recreio de Santa Cruz.
Centro de Salvamento Costeiro - Aeroporto da Madeira
Aeroportos Aeroporto da Madeira / Centro de Salvamento Costeiro
Patrimonio -

Instalacdes dos
agentes de protegao
civil

Policia de Seguranga Publica

Posto Fiscal da GNR (Aeroporto da Madeira)

Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz

Centro de Salvamento Costeiro (SANAS)

Postos Florestais da Casa Velha (freguesia de Santo Anténio
da Serra), do Poiso e da Levada do Pico (freguesia da
Camacha)

Hospitais e Centros
de Saude

Centro de Saude da Camacha

Centro de Saude do Canico

Centro de Saude de Gaula

Centro de Saude de Santa Cruz

Centro de Saude de Santo Antonio da Serra (Localizado
Geograficamente no Municipio de Machico, serve a populagéo
de Sto. Anténio da Serra concelho Santa Cruz)

Outras infraestruturas
(ZCAP, ZCl, Postos
de Triagem, ZRnM)

EB1°C com PE da Camacha

EB1°C com PE da Assomada — Canigo

EB1°C com PE das Figueirinhas

EB1°C com PE do Canico

EB dos 2° e 3° Ciclos do Canico

EB1°C com PE de Gaula, Dr. Clemente Tavares
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EB e Secundaria de Santa Cruz

EB1°C com PE da Terca de Cima

Casa do Povo da Camacha

Edificio da Junta de Freguesia de Camacha

Edificio da Junta de Freguesia de Canico

Edificio da Junta de Freguesia da Gaula

Edificio da Junta de Freguesia de Santa Cruz

Edificio da Junta de Freguesia de Santo Antonio da Serra

2.3.2. Zonas de intervencao

A resposta operacional desenvolve-se na area do Concelho de Santa Cruz que pode conter Zonas
de Intervencédo (ZI). Em fungdo das informacdes obtidas através das agdes de reconhecimento e
avaliagdo técnica e operacional, a delimitacdo geogréfica inicial da ZI podera ser alterada.

Nos termos do Sistema de Gestdo de Operagbes (SGO), a ZI divide-se em Zona de Sinistro (ZS),

Zona de Apoio (ZA) e Zona de Concentracao e Reserva (ZCR):

2.3.2.1. Zona de Sinistro

Superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se encontram

exclusivamente os meios necessarios a intervencdo direta e com missdo atribuida, sob a

responsabilidade do Comandante das Operagdes de Socorro (COS).

2.3.2.2. Zona de Apoio

Zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os meios de apoio e logisticos,

estritamente necessarios ao suporte dos meios em operacdo e onde estacionam meios de

intervengao para resposta imediata, sob gestao da Célula de Operacdes.

2.3.2.3. Zona de Concentracdo e Reserva

Zona do TO, onde se localizam temporariamente os meios e recursos disponiveis sem missao
imediata atribuida, a reserva estratégica, e onde se mantém o sistema de apoio logistico as forgas,
sob gestao da Célula de Logistica.
Na ZCR podem ser consideradas diferentes areas de acordo com o tipo e dimensao da ocorréncia,
nomeadamente:

> Area de reserva — local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem missdo

imediata atribuida e que constituem a reserva estratégica sob a gestdo da CELOG;
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> Area de reabastecimento — local ou locais onde se realizam as operacdes de

reabastecimento de combustiveis, agua, equipamentos, consumiveis e outros considerados
necessarios ao suporte da ocorréncia;

> Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede a alimentacdo das forgas e/ou
preparacao das refeicbes para distribuicdo aos meios em intervengao na ZS;

> Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram as condigdes de descanso
e higiene aos operacionais;

> Area de apoio sanitario — local ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos operacionais
envolvidos na ocorréncia;

> Area de manutencao — local ou locais onde se providencia a manutencéo dos equipamentos;

> Area médica — local ou locais para instalagdo do Posto Médico Avancado (PMA) e/ou
outras estruturas de assisténcia pré-hospitalar no TO.

Os responsaveis pelas areas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica.

2.3.3. Mobilizagao e coordenagao de meios

2.3.3.1. Mobilizacdo de meios

Na sequéncia de um acidente grave ou catastrofe, deve a mobilizacdo de meios ser efetuada
preferencialmente com recurso a meios publicos e/ou privados existentes nos municipios menos
afetados, os quais atuardo de acordo com as prioridades identificadas nas varias Areas de
Intervencao.

Desta forma, aquando da ativacdo do Plano, é fundamental a mobilizagcao rapida, eficiente e
ponderada de meios e recursos, de acordo com os seguintes critérios:

» Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente
necessario;

» Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos sobre a utilizagdo de meios e
recursos privados;

» Dar preferéncia a utilizacao de meios e recursos detidos por entidades com as quais tenha
sido celebrado protocolo de utilizacdo, sobre a utilizacdo de outros meios e recursos
privados;

» Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios e recursos,
privilegiando os meios existentes nos municipios menos afetados pelo acidente grave ou
catastrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protegéo civil e aos organismos e entidades de

apoio serao colocados a disposigao dos Postos de Comando Operacional que os afetaréo de acordo



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEQAO CiviL

com as necessidades. O inventario dos meios e recursos encontra-se na Parte lll deste Plano
(Inventario de recursos e meios).
A responsabilidade na mobilizagdo e coordenagdo dos meios, decorre segundo trés niveis de

gravidade, de acordo com o disposto na Tabela 55.

gravidade para mobilizagao de meios e recursos.
Mobilizagao e
coordenacao de meios

Tabela 55 — Definicdo dos niveis de

Gravidade

Residual ou Reduzida
A supressao da ocorréncia é
da responsabilidade

Nao ha vitimas mortais (0). exclusiva do COS

Nivel reduzido de constrangimentos na comunidade.

Numero reduzido de feridos (1 a 10).

Moderada
Numero moderado de feridos (11 a 20). O COS ¢é apoiado pelo
Amarelo )
Vitimas mortais (2-10). envolvimento da CM e PSP
Alguma disrupgdo na comunidade (menos de 24h).

Acentuada ou Critica E convocada a CMPC,
Laranja Ntmero elevado de feridos e de hospitalizagbes (> 20). podendo ser declarada a

Numero elevado de retirada de pessoas por um periodo superior situagéo de ale_rta e/ou
a 24horas (> 10). podendo ser acionado o

PMEPC, o que implica a
dependéncia funcional do
Funcionamento parcial da comunidade com alguns servigos COS ao Diretor do Plano

indisponiveis. ’

Vitimas mortais (> 10).

A mobilizacao e requisicdo de recursos e equipamentos devera ser feita através do modelo de
requisicao constante na Parte Il (Modelos de relatérios e requisigoes).

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o incremento do
grau de prontiddao das organizag¢des integrantes do SIOPS, com vista a intensificar as acgdes
preparatorias para as tarefas de supressado ou mitigagdo das ocorréncias, de acordo com a Tabela
56.

Tabela 56 — Grau de prontiddo e grau de mobilizagdo em funcao do nivel de alerta.

Nivel Grau de prontidao Grau de mobilizagao (%)

Laranja Até seis horas 50

Amarelo Até duas horas 25
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2.3.3.2. Sustentacdo Operacional

Perante a informac&o ou percecdo de uma ocorréncia, designadamente a possibilidade de as
estruturas municipais incluidas na ZI, responsaveis pelas operagdes de protegao civil e socorro,
poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperacionais, desenvolve-se um Esquema de
Sustentacdo Operacional (ESO), sob a coordenagéo do SRPC, no sentido de garantir, tdo depressa
quanto possivel, a reposicdo da capacidade de coordenacdo, comando e controlo. Como
abordagem inicial, consideram-se municipios de sustentagcdo aos municipios afetados, os
municipios adjacentes ndo afetados. Face a evolugdo da situacédo, o SRPC decidira, em concreto,

quais os municipios que operacionalizam o ESO.

2.3.4. Notificagao operacional

O sistema de alerta aos agentes de protecao civil, tem caracter redundante, utilizando-se em
simultaneo varios meios de difusdo da informacao (correio eletronico e mensagem escrita) de forma
a garantir a comunicacao, em caso de falha de uma das vias.

O SMPC, através do Coordenador Municipal de Protecao Civil (CoordMunPC), notifica
imediatamente, via servico de mensagem escrita das redes telefonicas méveis, de acordo com a

avaliacdo inicial da ocorréncia, de acordo com o que se apresenta na Tabela 57.

gravidade.

Tabela 57 — Notificagcdo em funcdo do nivel de

Gravidade

Residual

Numero reduzido de feridos (1 a 10).
Nao ha vitimas mortais (0).

Nivel reduzido de constrangimentos na comunidade.

Notifica

Comandante da CBSSC
PSP
CoordMunPC

Moderada

Numero moderado de feridos (11 a 20).

Amarelo Vitimas mortais (2-10).

Alguma disrupgdo na comunidade (menos de 24h).

Presidente da CM
Comandante da CBSSC
CoordMunPC
PSP

Acentuada ou Critica
Numero elevado de feridos e de hospitalizagbes (> 20).

Numero elevado de retirada de pessoas por um periodo superior
a 24horas (> 10).

Vitimas mortais (> 10).

Funcionamento parcial da comunidade com alguns servigos
indisponiveis.

Presidente da CM
Comandante da CBSSC
CoordMunPC
PSP

Restantes membros da
CMPC
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De igual modo, mediante a determinacdo do estado de alerta, o SRPC difunde informacao as
autoridades politicas de protecao civil, nomeadamente aos presidentes da camara, aos servigos e
agentes de protecao civil, e ainda, aos organismos e entidades de apoio julgados pertinentes face
a tipologia da ocorréncia que desencadeou o referido estado de alerta e atenta a gravidade e
dimensao da ocorréncia e a sua tipologia especifica.

No caso da ativagao deste Plano, a informacéao pertinente sera disseminada periodicamente a todas
as entidades intervenientes pelos meios considerados mais apropriados (rede telefénica, correio
eletrénico, mensagem escrita, etc.) face a natureza da ocorréncia.

Um aviso rapido e eficaz a populacdo é de extrema importancia, na medida em que pode
condicionar o bem-estar e o salvamento da populagdo, condicionando todas as operagdes de
socorro futuras.

Deste modo, o aviso das populagdes devera comecar a ser difundido antes da fase de emergéncia,
apresentando assim dois momentos distintos:

1. Preparacdo para a fase de emergéncia — num primeiro momento, antes da fase de
emergéncia, devera ser promovida uma cultura de seguranga, com o intuito de sensibilizar
os cidad&os para as medidas de autoprotecéo e colaboragdo com as autoridades. Deverao
ser utilizados os seguintes mecanismos de informacao a populacéo:

» Folhetos informativos;
Manuais;
Cartazes;

Publicacoes;

YV V V V

Sessdes de esclarecimento;
» Campanhas de sensibilizagao.
2. Fase de emergéncia — neste caso, perante uma situacao de acidente grave ou catastrofe,
importa informar a populacdo sobre as zonas potencialmente afetadas, os itinerarios de
evacuagao, os locais de abrigo onde se devem dirigir (¢ 0 que devem levar consigo) e

medidas de autoprotecao.

Os meios de aviso a populagédo devem ser redundantes, para que a informagéo chegue ao maior
numero possivel de pessoas. Devem ser utilizados os seguintes mecanismos:

> Aviso automatico através da rede telefénica movel;

» Emissdo de mensagens escritas;

» Viaturas equipadas com megafones;
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Sirenes (no caso de serem utilizadas as sirenes do corpo de bombeiros, o aviso devera ser
feito através de toques intermitentes de cinco segundos, durante um minuto. Esta sequéncia
de toques devera ser repetida cinco vezes, intervaladas entre si em um minuto);

Estacobes de radio;

Redes sociais;

Televisao.
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2.4. Areas de Intervencédo

2.4.1. Gestao administrativa e financeira

Em acdes de Protecao Civil, nomeadamente no caso de acidentes graves ou catastrofes, a
necessidade logistica é, na maior parte das vezes, um processo pesado, podendo mesmo
comprometer o sucesso destas agdes. Neste sentido, surge a necessidade de manter uma lista de
niveis organicos capaz de responder as necessidades primarias do socorro.

Com o decorrer das operacgdes e o evoluir da situagao, as necessidades irdo exceder a capacidade
de resposta logistica que o Servico Municipal de Protecao Civil, através dos seus intervenientes,
sera capaz de dar. Com o intuito de fazer face a estas necessidades, serao postos ao dispor das
agdes desenvolvidas, materiais e recursos provenientes de entidades publicas e privadas com uma
capacidade logistica mais elevada, face aos agentes de protegao civil existentes no municipio. No
entanto, segundo o disposto no n.° 3 do artigo 49.°-A da republicacéo da Lei n.° 27/2006, de 3 de
julho, pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, devera ser dada a preferéncia a utilizacdo de meios e
recursos publicos sobre a utilizacdo de meios e recursos privados.

Aquando da utilizagao de meios e recursos privados, estes deverao ser ressarcidos dos respetivos
pagamentos da utilizagdo destes mesmos meios e recursos. Quanto as entidades e organismos
publicos, deverao colocar ao servigo das agdes de Protecao Civil todos os seus recursos e meios,
quer humanos, quer materiais, assumindo desde logo os custos resultantes destas a¢des, podendo
vir a ser comparticipados caso esteja pré-estabelecido no plano.

A responsabilidade de coordenacdo, a colaboragao e as prioridades da acao estdo distribuidas

conforme se apresenta na Tabela 58.

Tabela 58 — Coordenacéo, colaboragéao, prioridades da agao e instrugbes especificas na administragao de
Meios e recursos.

Administragdo de meios e recursos

Coordenagiao » Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz.

Y

Camara Municipal de Santa Cruz (SMPC, Divisdo Financeira,
Seccéao de Contratacao Publica);

Entidades Juntas de Freguesia;

Intervenientes Corpo Operacional do Sanas Madeira;

Guarda Nacional Republicana;

YV V V V

Policia de Seguranca Publica.

Prioridades de acao
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Gerir 0s custos e recursos financeiros disponiveis para a emergéncia;
Supervisionar e propor questdes contratuais;

Gerir 0 uso e tempos de utilizacdo dos recursos;

Gerir 0s processos de seguros;

YV V V V VY

Disponibilizar os recursos solicitados.

Instrugoes Especificas

| - Gestao de Meios

1) Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos organismos e
entidades de apoio deverdo ser colocados a disposicdo dos Postos de Comando
Operacional e CMPC, que os afetardo de acordo com as necessidades verificadas;

2) Deveré ser dada preferéncia a utilizagcdo de meios e recursos publicos ou de entidades
com as quais se celebraram protocolos em detrimento de entidades privadas;

3) Os pedidos de reforco de meios s6 sédo considerados validos quando apresentados pelo
COS, pelo Coordenador Municipal de Protecéo Civil ou pelo elemento representante das
vérias entidades constituintes da CMPC.

Il - Gestao de Pessoal

1) Na mobilizagéo dos agentes de protec¢éo civil aplica-se o disposto no artigo 25° da Lei de
Bases da Protecéo Civil;

2) A coordenagéo dos meios materiais e humanos a empenhar é realizada pelos Postos de
Comando Operacional no Teatro de Operagoes;

3) A mobilizagdo de pessoal pertencente a organismos ou entidades publicas rege-se de
acordo com o previsto na Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro;

4) O pessoal voluntério, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, devera ser
coordenado pelo SMPC e/ou pelas respetivas juntas de freguesia,

5) No decurso das operagdes, 0s agentes de protecao civil e as entidades e organismos de
apoio deverdo acautelar os periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos
humanos.

Il - Gestdo de Financas

1) Cada entidade é responsavel pela gestao financeira e de custos associados aos meios e
recursos proprios empenhados;

2) No caso de ser necessario recorrer a meios privados, a gestao financeira associada a
requisicdo dos mesmos serd assegurada pela Cémara Municipal através do
Departamento Administrativo e Financeiro;

3) O Departamento Administrativo e Financeiro assegura o0 processo de negociacdes
contratuais, sendo o responsavel pela gestdo dos processos de seguros inerente as
operagdes de protecdo civil executados pelos funcionarios da CMSC;

4) O controlo da utilizacdo dos meios privados requisitados, serd assegurado pelo SMPC;
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5) O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades constantes deste Plano, mesmo
gue requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de origem.

A administracdo de meios e recursos € responsavel pela atividade de gestdo administrativa e
financeira das operacgdes. Esta area de intervengao apresenta como principais fungoes:

» Responsabilidade da gestao financeira e de custos;

» Supervisdo das negociag¢des contratuais;

» Gestao dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamento;

» Gestao dos processos de seguro.
No municipio de Santa Cruz, a administracio de meios e recursos € da responsabilidade da Camara
Municipal de Santa Cruz, auxiliada por delegados de todas as forgas intervenientes no plano.
Contudo, os diversos agentes de protecao civil, entidades e organizagbes de apoio envolvidos
nomeiam e remuneram 0 seu proprio pessoal e as despesas realizadas em acgdes de protecao civil
sdo da sua propria responsabilidade.
A Camara Municipal de Santa Cruz administra os donativos recebidos em dinheiro com destino as
operagdes de emergéncia.
A aquisicao de bens é efetuada nos termos legais por requisicdo da CMPC.
A gestao dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamento € da responsabilidade dos agentes,
entidades e organizagdes de apoio intervenientes no plano.
A supervisdo das negociacbes contratuais e a gestdo dos processos de seguros sdo da
responsabilidade da Camara Municipal de Santa Cruz.
Caso os agentes de protecao civil de ambito territorial ndo tenham recursos suficientes ou
adequados para fazer face a natureza e dimensdao de determinada ocorréncia, podera ser
necessario recorrer a outras entidades. Para garantir a disponibilidade desses recursos adicionais,
€ de extrema importancia elaborar protocolos com as entidades possuidoras dos seguintes meios
€ recursos:

» Equipamentos de energia e iluminagao;
Géneros alimenticios e alimentos confecionados;
Material de alojamento precario;
Agasalhos e vestuario;
Medicamentos;
Material sanitario e produtos de higiene e limpeza;
Equipamentos de transporte de passageiros e carga;

Combustiveis e lubrificantes;

V V V V V V V V

Maquinas e equipamentos de engenharia, constru¢ao e obras publicas;
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» Material de mortuaria.
Quando algum dos equipamentos acima referido for requisitado, deve ser preenchida uma ficha de

requisi¢ao, conforme modelo constante na Parte Il deste PMEPC.

2.4.2. Reconhecimento e avaliagao

Nesta Area de Intervencdo, estabelecem-se os procedimentos e instrugbes de coordenagdo
relacionados com a caracterizagao das equipas indispensaveis ao processo de tomada de deciséo,
nomeadamente Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS) e Equipas de

Avaliagédo Técnica (EAT).

Tabela 59 — Coordenacao, colaboracdo e prioridades de acdo no reconhecimento e avaliacdo.
Reconhecimento e Avaliagao

Coordenador Municipal de Protegao Civil;
Posto de Comando Municipal.

\ 74

Coordenagao

Camara Municipal de Santa Cruz;
Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;

Policia de Seguranga Publica;
Entidades

. Autoridade Maritima;
Intervenientes

Corpo da Policia Florestal;
ANA — Aeroportos da Madeira;
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Administracéo dos Portos da Regido Autonoma da Madeira.

Prioridades de agao

» Mobilizacdo das Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS)
» Reconhecimento inicial da situacao para informacgéo a estrutura operacional
» Reconhecimento inicial da situacao para apoio a tomada de decisdo

» Avaliacdo para determinacdo da necessidade de reforgcos ou mudanca tatica.

Instrucoes especificas

| — Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo

1. As ERAS tém como principal objetivo dotar a CMPC, com informacao imediata e indispenséavel
ao processo de tomada de deciséo:

» Fazendo um ponto de situac&o imediato ao diretor do plano, sobre o evento;
» Fazendo um ponto de situacéo operacional com o0 COS no PCMun;

» Analisando e avaliando toda a situacéo e propondo ao diretor do plano, os recursos mais
adequados para lidar com a emergéncia;
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» Executando outras missfes que Ihe sejam determinadas pela CMPC.

2. As ERAS tém ainda como misséo percorrer a zona de intervencao (ZI), por via aérea e/ou
terrestre e recolher toda a informacao disponivel sobre as consequéncias do evento em causa,
nomeadamente no que se refere ao reconhecimento e avaliagdo de:

» Situacdes urgentes ou emergentes;

Locais com maiores danos no edificado;

Locais com maior nimero de sinistrados;
Estabilidade de vertentes;

Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

Nucleos habitacionais isolados;

YV V. V V VYV V

Pessoas isoladas;
» Eixos rodoviérios de penetragéo para a zona de intervencao.

3. Cada ERAS é constituida por 3 elementos a designar de acordo com a missdo especifica que
lhe for atribuida.

4. As ERAS estardo dotadas do meio de transporte mais adequado a sua missao, assim como
de meios de comunicacgéo indispensaveis a passagem da informacéo para os diferentes escalbes
de deciséo.

5. Para efeitos deste Plano estdo previstas 2 ERAS terrestres.

6. As ERAS reportam direta e permanentemente ao Posto de Comando Municipal, a ordem de
guem se mantém até a sua desmobilizacéo.

7. Estas equipas elaboram Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS). Os modelos de relatorio a
adotar constam na parte Ill do presente Plano.

Il — Atividade de Reconhecimento

1. O reconhecimento inicial da situacdo a executar pelas ERAS ter4 como objetivo a recolha de
informacédo para apoio a deciséo sobre:

> Transferéncia de comando;
» O desenvolvimento da organizagéo do Teatro de Operacgdes;

» Necessidade de meios de refor¢go ou meios especializados.

Il — Atividade de Avaliacao

1. A avaliagdo da evolucdo da situacdo é permanente e € efetuada pelo COS, com base nos
dados adquiridos sobre:

» Local e situacéo da ocorréncia;

Terreno, nomeadamente o relevo e infraestruturas;
Meteorologia no local e a sua evolucgao;

Previsdo dos danos potenciais;

Risco imediato para pessoas;

Organizacdo implementada no Teatro de Operagdes;

YV V V V VYV V

Capacidade dos meios técnicos e humanos no local;
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> Ocorréncias em simultaneo na mesma area.

2. A atividade de avaliacdo pelo COS determinara a necessidade de reforcos ou a mudanca tatica
a utilizar na resolucdo da situacéo.

2.4.3. Logistica

O planeamento logistico assume uma elevada importancia nas operacdes de protecao civil, pois é
uma atividade que pode condicionar todo o funcionamento das operagdes de socorro e que exige
uma resposta rapida e flexivel. Como tal exige que a sua preparagdo seja realizada
atempadamente, prevenindo futuras situagdes de acidente grave ou catastrofe. No ambito do
planeamento logistico devem ser acauteladas as seguintes operacgoes:

> Identificar e proceder a aquisicao dos recursos necessarios para satisfazer as necessidades

de um possivel acidente grave ou catastrofe;

A\

Identificar os meios pelos quais os produtos sao transportados até ao local onde sao
necessarios;

Estabelecer o local de armazenagem de mantimentos e reservas para utilizagao futura;
Definir os meios e as instalagdes necessarios as operagodes de logistica;

Proceder a aquisicao de equipamento necessario em caso de emergéncia;

YV V V V

Armazenar os mantimentos, medicamentos e outro material identificado como necessario
face a uma situacao de acidente grave ou catastrofe;
» Estabelecer protocolos com instituicdes de modo a garantir a sua colaboragdo em caso de
emergéncia.
A atividade logistica em emergéncia divide-se em dois sectores distintos de apoio:
» Apoio logistico as forgas de intervengao;

» Apoio logistico as populacdes.

2.4.3.1. Apoio logistico as forcas de intervencéo

O apoio logistico as forcas de intervencéo visa dar resposta as necessidades dos agentes de
protecao civil, organismos e entidades de apoio envolvidos nas operagoes.

Numa primeira fase, a Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz providenciara o apoio
logistico indispensavel a organizagao das operagdes de socorro, nomeadamente alimentagao e o
reabastecimento dos meios em agua e combustivel.

No decorrer das operagdes de socorro, o apoio logistico as forgas de intervengao deve considerar

as prioridades de acgéao e instrugdes especificas que se apresentam na Tabela 60.
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Tabela 60 — Coordenacao, colaboracdo e prioridades da acdo no apoio logistico as forcas de interven .

Apoio logistico as forgas de intervengao

Y

Coordenagao

Servigo Municipal de Protecéao Civil.

Juntas de Freguesia,

Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;
Policia de Seguranca Publica;

SESARAM (Centro de Saude de Santa Cruz);
Autoridade de Saude Municipal;

Autoridade Maritima;

Forcas Armadas;

SEMER;

Corpo da Policia Florestal;

Entidades
Intervenientes
ANA — Aeroportos da Madeira;

Administrac@o dos Portos da Regido Auténoma da Madeira;
Escuteiros;

Empresa de Eletricidade da Madeira;

Aguas e Residuos da Madeira;

V V V V V V VYV VYV V V VY V V V V

Empresas que oferecem redes de comunicagfes publicas ou
servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico.

Prioridades de agao

» Assegurar as necessidades logisticas das forgas de intervencdo, nomeadamente quanto
a alimentacao, distribuicdo de agua, combustiveis, transportes, material sanitario, material

de mortudria e outros artigos essenciais a prossecucdo das missdes de socorro,
salvamento e assisténcia;

» Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias
necessarios;

» Prever a confecao e a distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido no socorro;

» Organizar a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para a
assisténcia a emergéncia;

» Assegurar a disponibilizagdo de meios e recursos para a desobstrucdo expedita de vias
de comunicacéo e itinerarios de socorro, para as operacdes de demolicdo e escoramento
de edificios e para a drenagem e escoamento de aguas;

» Promover a manutencao, reparacao e abastecimento de veiculos essenciais & conduta
das operagfes de emergéncia, bem como de outro equipamento;

» Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servigos essenciais: energia
elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico;

» Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia.
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Instrucoes especificas

1) A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal
envolvido estara a cargo dos préprios agentes de protecao civil, organismos e entidades
de apoio;

2) Apoés as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas serdo suprimidas pela Camara
Municipal que, para os devidos efeitos, contactard com os fornecedores ou entidades
detentoras previstas no plano;

3) A Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz apoia logisticamente a
sustentacdo das operac¢fes na area de atuacao propria;

4) Para a distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido em operacbes de socorro
poderdo ser montados, pelas Forcas Armadas, cozinhas e refeitérios de campanha,;

5) A alimentagédo e alojamento dos elementos da CMPC e Postos de Comando Operacional
estardo a cargo do SMPC;

6) A aquisicdo de combustiveis e lubrificantes ser& efetuada, na primeira intervencao pelas
entidades intervenientes. Posteriormente, em caso de necessidade de reabastecimento,
pela CM no seu Parque de Maquinas e Viaturas ou em local a definir;

7) A manutencdo e reparagdo de material estardo a cargo das respetivas entidades
utilizadoras;

8) O montante das requisi¢des €, posteriormente, liquidado pela Camara Municipal junto das
entidades fornecedoras através de verbas destinadas para o efeito;

9) A desobstrugéo expedita de vias de comunicagéo e itinerarios de socorro, as operagdes
de demolicdo e escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de 4gua serao
realizadas preferencialmente com recurso a meios da Companhia dos Bombeiros
Sapadores de Santa Cruz, podendo ser mobilizada maquinaria pesada de empresas de
obras publicas;

10) O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacbes sera
acionado pela Autoridade de Saude Concelhia, podendo o Diretor do PMEPC requisitar
outro tipo de meios e materiais;

11) As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua, distribuicao
de energia e comunicagfes assegurardo o rapido restabelecimento do respetivo servigco
e garantirdo a operacionalidade de piguetes de emergéncia para necessidades
extraordinarias decorrentes da reposi¢ao do servico;

12) As Forcas Armadas colaborardao no apoio logistico, designadamente material diverso
(material de aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de agua, etc.);

13) Se necessario, seré utilizado enquanto armazém de emergéncia o Armazém Municipal
(ver Figura 3);

14) As normas de mobilizacio de meios e recursos estaréo a cargo da Area de Intervencéo
da Logistica, em cooperacdo com a Area de Intervencdo da Administracdo de Meios e
Recursos.

A localizagao do Armazém Municipal de Santa Cruz é apresentada na Figura 3.
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Figura 3 — Localizagdo do Armazém Municipal.

2.4.3.2. Apoio logistico as populacées

No apoio logistico as populagdes importa prever a forma de coordenacao da assisténcia aqueles
que ndo tenham acesso imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia. Prevé-se, ainda, o
alojamento temporario das populagdes evacuadas ou desalojadas, a realizar fora das zonas de
sinistro e apoio.

Como referido anteriormente, uma das prioridades de agao do apoio social a prestar as populacdes
€ a criagao das Zonas de Concentragao e Apoio a Populagédo (ZCAP), que se encontram listadas
na Tabela 61. As ZCAP sao ativadas por decisdo do diretor do plano, em funcdo das areas

evacuadas e das suas condi¢des de utilizagdo, devendo estar providas das condi¢des minimas de
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apoio, no que se refere a dormidas, alimentacao, higiene pessoal, acessos e parqueamento, dado
que a movimentacao das populagdes pode ser feita principalmente em viaturas pessoais.

Para efeitos deste PMEPC definiram-se Zonas de Concentragdo e Irradiagdo de Pessoas (ZCl) que
funcionam como zonas de concentragdo e passagem da populagéo para as ZCAP. Assim, quer as
ZClI quer as ZCAP estao definidas nos locais indicados no mapa seguinte (Figura 4), podendo ser
definidos outros locais pela CMPC, face a localizacao e tipo de acidente:

» Zona de Concentracdo e Apoio a Populagdo (ZCAP) — EB1°C com PE da Camacha, Casa
do Povo da Camacha, EB1°C com PE da Assomada — Canico, EB1°C com PE das
Figueirinhas, EB1°C com PE do Canigo, Escola Basica do 2° e 3° Ciclos do Canico, Escola
Basica e Secundaria de Santa Cruz, EB1°C com PE da Terga de Cima.

» Zona de Concentracao e Irradiacdo (ZCl) — Edificio da Junta de Freguesia de Camacha,
Junta de Freguesia de Canico, Junta de Freguesia da Gaula, Junta de Freguesia de Santa
Cruz, Junta de Freguesia de Santo Anténio da Serra. Salao Paroquial de Santa Cruz, Salao
Paroquial da Achada de Gaula, Saldao Paroquial de Nossa Senhora da Luz, Saldo Paroquial
do Rochao, Saldao Paroquial da Camacha, Saldao Paroquial das Eiras Canigo, Salao

Paroquial de Santo Anténio da Serra.
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Tabela 61 — Localizacdo das ZCAP no municipio de Santa Cruz.

. ~ . Coordenadas
Designacao Capacidade (WGS84)
Casa do Povo da Largo Conselheiro Aires Ornelas, 18 -16.844493
Camacha 9135-053 Camacha 32.679790
Escola Béasica do 1°
Ciclo 1 com Pre- Estrada do Aeroporto, 9125-101 Canigo +16.825064
32.658122
Escolar da Assomada
Escola Basica do 1° Estrada Engenheiro Abel Vieira -16.851651
Ciclo 1 com Preé- Sitio dos Casais de Além 32 675415
Escolar da Camacha 9315-090 Camacha '
Escola Basica do 1°
Ciclo 1 com Pré- Terca de Cima -16.7814105
Escolar da Terga de 9100-188 Santa Cruz 32.6978773
Cima
Escola Basica do 1°
Ciclo 1 com Pré- Rua da Escola -16.853573
Escolar das 9125-131 Canigo 32.653015
Figueirinhas
. o
Esg(c):llg ?iz';asr‘y Rua da Escola, 4 -16.840318
) 9125-015 Canigo 32.650284
Escolar do Canico
Escola Basica do 2° e Rua Joao Batista de Sa -16.8470051
3° Ciclos do Canicgo 9125-017 Canico 32.6499452
o ola Basicg o Av. 2 de Agosto de 1996, n° 9 -16.795749
Cruz 9100-235 Santa Cruz 32.688881
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Figura 4 — Localizacdo das ZCAP e ZClI.
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Tabela 62 — Prioridades de acéo e instrucoes especificas do apoio logistico a populacéo.

Apoio logistico a populagcao

Coordenagao Servi¢co Municipal de Protegao Civil.
Instituto de Seguranca Social da Madeira;
Juntas de Freguesia,;
Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;
. Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao da Madeira;
Entidades

Autoridade de Saude Municipal;

Empresa de Eletricidade da Madeira;

IPSS (descritas na Parte 11l do PMEPC);

Unidades alojamento (descritas na Parte Il do PMEPC);
Restaurantes (descritos na Parte Il do PMEPC).

Prioridades de agao

» Assegurar o fornecimento de bens e géneros essenciais as populagées atingidas.

Instrucées especificas

Intervenientes

VVVYVVVVYVV]|Y

1) As despesas com a aquisicdo de bens, sdo da responsabilidade da Autarquia. Estas
despesas serdo, posteriormente, liquidadas junto das entidades fornecedoras através de
conta Especial de Emergéncia ou por outras verbas destinadas para o efeito;

2) Adistribuicdo destes bens é da responsabilidade dos varios APC, entidades e organismos
de apoio, que articulam esta missao com o SMPC,;

3) A CMSC devera numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuir agasalhos por
parte das IPSS que atuam no Concelho e da CVP. A distribuicdo de medicamentos pela
populacéo sera coordenada pela autoridade de saude concelhia;

4) O SMPC garante, mediante os recursos disponiveis, o alojamento provisério de pessoas
ou familias desalojadas. No caso de evacuacdo em grande escala, os varios APC,
entidades e organismos articulam com o SMPC, o estabelecimento da ZCAP;

5) Dever& ponderar-se recorrer a instalagbes pertencentes a administragéo publica ou a
unidades hoteleiras. A Cruz Vermelha Portuguesa e as Forgas Armadas auxiliardo na
montagem de tendas de campanha;

6) E da responsabilidade do SMPC a montagem das ZCAP, das ZCl e de toda a logistica
para o funcionamento das mesmas, quando aplicavel.

7) A alimentacéo e o fornecimento de bens essenciais a populacao evacuada, estao a cargo
das entidades responsaveis pela gestdo da ZCAP, sendo que o SMPC contribui com o
fornecimento de bens e géneros essenciais adquiridos pela Autarquia, quando solicitados;

8) Addistribuicdo de agua potavel pela populacao, devera ser efetuada recorrendo a camides-
cisterna dos bombeiros e aos depdsitos de dgua existentes. Podera ainda recorrer-se a
distribuicdo de agua engarrafada, ficando as despesas a cargo da CMSC. No que respeita
a bens alimentares, deverdo ser consideradas como principais infraestruturas, as
existentes nas ZCAP ou em alternativa as cantinas de instalagfes publicas. Em caso de
necessidade devera recorrer-se a empresas de catering e a restaurantes do Concelho.




Importa ainda referir que as ZCAP podem também funcionar como pontos de reunido, de modo a

controlar os residentes e despistar eventuais desaparecidos. O esquema de funcionamento da

Santa Cruz

ZCAP é apresentado na Figura 5.
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Figura 5 — Esquema de organizagédo da ZCAP.
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2.4.4. Comunicagdes

A area de intervencdo das Comunicacdes compreende os procedimentos e instrugbes de
coordenagdo, bem como os meios dos servigos, agentes de protegao civil, organismos e entidades
de apoio, no que se refere ao estabelecimento ou reforco das comunicagdes entre o diretor do
plano, o posto de comando operacional e as forgas de intervencéao.

A coordenacao e diregao das comunicagdes € assumida pelo Servigo Municipal de Protecao Civil,

como se indica na Tabela 63.

Tabela 63 — Coordenacao, colaboracao e prioridades da acdo nas comunicacoes.
Comunicagoes

Coordenagiao » Servico Municipal de Protecao Civil.

Camara Municipal de Santa Cruz;

Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;
Policia de Seguranca Publica;

Cruz Vermelha Portuguesa;

Autoridade Maritima;
Entidades

Intervenientes Forcas Armadas;

SEMER;
Corpo da Policia Florestal;
Associacdo de Radioamadores da RAM;

VvV V.V V V V V V V V

Empresas que oferecem redes de comunicac¢des publicas ou
servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico.

Prioridades de agao

» Estabelecer um Plano de Comunicac¢des de forma a assegurar a ligacdo de todos os
agentes do sistema de protecao civil;

» Mobilizar e coordenar as a¢des dos Radio Amadores;

» Manter e atualizar um registo de todas as comunicacdes de emergéncia e encontrar

sistemas alternativos caso haja dificuldades.
Instrugoes de coordenagao

1) Aquando da ativagdo do PMEPC, poderéo ser constituidos varios teatros de operacoes,
sendo que os COS dos mesmos serdo responsaveis pelas comunicacfes desses TO.
Assim, os COS deverdo direcionar a informacdo para o PCMun, ao qual se incube o
Coordenador Municipal de Protecdo Civil, entre outras tarefas, da gestdo das
comunicacdes e articulagdo com o nivel superior de Protecao Civil;

2) As entidades com meios préprios deverdo assegurar a colocagdo de recursos de
comunicacdes de acordo com as suas necessidades de fluxo de informac&o. Poderéo
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ainda, caso se verifique util, disponibilizar meios de comunica¢cdo movel as entidades
previstas no PMEPC que mostrem ter dificuldades ao nivel das comunicacdes;

3) O fluxo de informacé&o necessario a acdo articulada das varias entidades intervenientes
nas acodes a desenvolver serd assegurado pelos representantes presentes na CMPC;

4) Para uma cabal resposta ao nivel das comunicac¢des, devem integrar o posto de comando
0s representantes das entidades supramencionadas, bem como aquelas que se vierem a
considerar necessarias;

5) No caso das ZCAP, as comunicacdes podem ser estabelecidas via telefone ou através
da rede das forcas de seguranca presentes nesses locais;

6) Em situacdes onde se verifigue o dano ou destruicdo de infraestruturas importantes de
apoio as comunicacoes, dever-se-a recorrer a meios provenientes de entidades privadas,
tais como radioamadores, radios locais ou estabelecimentos comerciais especializados
em equipamentos de comunicactes, de forma a reforcar a rede existente;

7) O pedido de auxilio a radioamadores podera ser efetuado por via telefénica ou presencial,
ou através de comunicados emitidos pelos principais OCS. Cabera ao COS avaliar a
necessidade de se recorrer a meios de comunicacdo adicionais de modo a garantir a
ligagcdo entre as varias entidades.

O Comandante das Operagbes de Socorro € responsavel por estabelecer um plano de
comunicagdes e definir, em articulagdo com o SRPC, os canais a utilizar no Teatro de Operacoes.
As comunicagdes realizadas numa situacdo de acidente grave ou catastrofe devem ser
estabelecidas com recurso ao Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranga de Portugal
(SIRESP). O SIRESP ¢é um sistema unico de comunicagdes, baseado numa so6 infraestrutura de
telecomunicagbes nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfacdo das necessidades de
comunicagdes das forgcas de seguranga e emergéncia, satisfazendo a intercomunicagdo e a
interoperabilidade entre as diversas for¢cas e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a
centralizagdo do comando e da coordenagao (Decreto-Lei n.° 167/2006, de 16 de agosto).
Comparativamente com as outras redes, o SIRESP tem a vantagem de poder ser utilizado como
uma rede privativa para cada entidade, que em caso de necessidade permite que todas as
entidades sejam colocadas em conversagao. Todas as entidades utilizam o SIRESP como rede de
comunicagdes preferencial, dado que é um instrumento decisivo ao nivel do comando, controlo e
coordenacgao das comunicagoes.

A Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz dispde ainda da Rede Operacional de
Bombeiros (ROB). Segundo a Norma de Execugéo Permanente n.° 8, de 10 de dezembro de 2010,
a ROB é uma rede destinada exclusivamente a ser usada pelos corpos de bombeiros no &mbito da
sua atividade operacional. Esta € composta por 49 estagbes repetidoras (0 que corresponde a 49
canais em semi-duplex); equipamentos terminais de base (centrais de comunicagdes);

equipamentos terminais moveis (veiculos); equipamentos terminais portateis (utilizagdo individual)
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e por 15 canais em simplex. Os canais em simplex asseguram as comunica¢gdes na zona de
intervengao, de acordo com o estabelecido em seguida:

» Canais de Comando: estao disponiveis 3 canais para ligagdo entre o Posto de Comando
Operacional, as frentes, os setores e as zonas de apoio;

» Canais Taticos: estao disponiveis 5 canais para a ligacao entre os setores e os grupos de
combate e/ou veiculos operacionais isolados;

» Canais de Manobra: estao disponiveis 6 canais (Manobra 1, 2, 3, 5, 6 e 7) para a ligagéo
entre os grupos de combate e os veiculos operacionais e respetivas equipas. O canal de
Manobra 4 esta prioritariamente reservado para comunicacdes terra — ar — terra.

Apesar do acesso a ROB se limitar aos Corpos de Bombeiros, poderdo aceder a esta rede outras
entidades que possuam meios de combate a incéndios e estejam empenhadas em operacdes
conjuntas com os Corpos de Bombeiros, desde que especificamente autorizadas pela ANEPC e
apenas em canal de manobra.

Uma questao que importa ainda mencionar é o facto de que face a um acidente grave ou catastrofe
que afete significativamente o sistema de comunicacgbes radio, as comunicacbes serao efetuadas
com recurso aos sistemas de telecomunicag¢des de uso publico. Para além dos radios, ainda existem
os seguintes sistemas de comunicagdes ao dispor da CMPC: rede telefénica fixa, rede telefonica
movel e internet. Em caso de inoperacionalidade de ambos os sistemas, as for¢cas de seguranca
organizam um servigo de estafetas, que permita a transmissao das informagdes mais importantes
para a resolugao da ocorréncia.

O sistema de comunicagdes do Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil de Santa Cruz é

apresentado na Figura 6.
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Figura 6 — Organizagéo dos Sistemas de Comunicagdo do PMEPC.

2.4.4.1. Gestédo da informacéo

Gerir informagédo em situagdes de acidente grave ou catastrofe € uma tarefa muito importante e
complexa, pois € necessaria a criagao de um sistema de comunicacgao eficiente e fiavel que garanta
que as informacgdes rapidamente circulam e sao entendidas por todos os agentes de protegao civil
intervenientes no plano.

Para o sucesso da gestdo de informacao e consequentemente das operagdes de socorro, importa

estabelecer procedimentos e responsabilidades.

2.4.4.2. Gestao da informacdo entre as entidades envolvidas nas operacoes

A informacgao prestada entre entidades e agentes envolvidos nas agdes de socorro permite adequar
recursos e gerir, de forma mais equilibrada, a utilizagao das equipas de resposta, potencializando a
sua agao. A gestdo de informagéo entre as entidades envolvidas nas operagbes devera ser feita
pelo Coordenador Municipal de Protecao Civil em estreita ligagdo com o Comandante das
Operacdes de Socorro, nos pressupostos da Tabela 64.
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Tabela 64 — Coordenacao, colaboracdo e prioridades de acdo na gestao da informacdo entre entidades.
Gestao da informacgao entre entidades

» Coordenador Municipal de Protegao Civil em articulagdo com o

Coordenagao Comandante das Operagbes de Socorro.
Posto de Comando Operacional,
Entidades Servico Municipal de Protecéo Civil;

Intervenientes Agentes de protecao civil;

Restantes entidades envolvidas.

YV V V V

Prioridades de acao

» Estabelecer e assegurar a comunicagédo entre o COS, o posto de comando e todos os
intervenientes do PMEPC através do Coordenador Municipal de Prote¢éo Civil.

Instrucées especificas

» O COS é o responsavel pela gestéo da informacéo no TO. Caberd ao COS transmitir 0s
pontos de situacao e solicitar meios de reforco, caso tal se justifique.

De modo a garantir a gestdo de informacao entre as entidades envolvidas nas operacobes, sera
montado um posto de comando operacional no Teatro de Operacdes, que “é o 6rgao diretor das
operagdes no local da ocorréncia destinado a apoiar o responsavel das operagdes na preparagao
das decisbes e na articulagcdo dos meios no Teatro de Operacdes” (artigo 14° do Decreto-Lei n.°
134/2006 de 25 de junho).
O Posto de Comando Operacional devera, em articulagdo com os agentes, organismos e entidades
intervenientes no plano, recolher informacao relativa a:

» Pontos de situagao e perspetivas de evolugao futura;

» Cenarios e resultados de modelos de previsao;

» Dados ambientais e sociais;

» Outras informacgdes.
O Posto de Comando Operacional, de acordo com o evoluir da situacao e consoante a coordenagao
do Comandante das Operag¢des de Socorro, transmite informag¢des aos agentes de protecao civil
no Teatro de Operacodes. A transmissao destas informacoes, e outras que venham a ser recolhidas,
permite ao PCO proceder ao tratamento da informagao, delimitar as zonas de intervencéo, indicar
as prioridades de defesa e perspetivar cenarios futuros.
Para facilitar a transmissao das informacdes é importante a presenca dos comandantes de todas
as forgas intervenientes no Teatro de Operagdes, ou alguém que os represente, e do COS no PCO.
De modo a permitir uma eficiente gestdo da informacéo entre o COS, o PCO e as restantes

entidades intervenientes no PMEPC, devera ser recolhida e difundida informacéo através de canais
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préprios, mas também com recurso a elaboragéo de relatorios de situagéo (constante na Parte Il —
Modelos de relatérios e requisi¢cdes).

Os relatorios de situagdo permitem aos 6rgaos de conduta e coordenagéo operacional avaliar a
situagdo de acidente grave ou catastrofe, bem como a sua evolugéo, permitindo delinear uma
estratégia de intervengdo que permita controlar a situagao e minimizar as consequéncias que dela
advém. Neste sentido deverao ser considerados trés tipos de relatérios de situagao, tal como se

apresenta na Tabela 65.

Tabela 65 — Tipos de relatérios de situagao.

Relatérios de Situagao

Tipo de relatério

Relatérios Imediatos de Situagao

O relatério imediato de situacao, tem origem nas forgas ou meios locais
Inicial de intervencao e/ou sistema local de Protecao Civil e destinam-se aos
o6rgédos ou comandos de coordenacdo operacional dos escalbes
superiores respetivos. Sao transmitidos pela via de comunicagao mais
rapida e disponivel podendo, atendendo as circunstancias, ser verbais.

Relatérios de Situacao Geral

Os relatérios de situacdo geral podem ter origem em qualquer escalao
dos meios de intervengdo ou do sistema de protecao civil e destinam-se
aos escaldes imediatamente superiores; podem ser peridédicos, com
horario previamente estabelecido, ou por solicitagdo de entidades com
competéncia para tal. Em regra, devem ser escritos, podendo
excecionalmente ser verbais e passados a escrito no mais curto espago
Desenvolvimento da | de tempo possivel.

ocorréncia

Relatérios de Situacédo Especial

Os relatérios de situacdo especial sdo solicitados pelo diretor do plano
a qualquer entidade interveniente e destinam-se a esclarecer pontos
especificos ou sectoriais da situacdo. A periodicidade, o contetdo e o
modo de transmissdo deste tipo de relatérios é variavel, cabendo ao
diretor do plano o seu estabelecimento, em fungdo das caracteristicas
préprias de cada ocorréncia.

Relatérios finais

Os relatorios finais devem ser elaborados pelo diretor do plano e incluir
uma descricdo da situacédo de acidente grave ou catastrofe ocorrida e
das principais medidas adotadas. Deverao ai também constar as
principais licbes aprendidas, incluindo os contributos para futuras
revisdes do plano de emergéncia.

Apés desativagao
do plano
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2.4.4.3. Gestédo da informacéo as entidades intervenientes no plano

Em fungao da evolugao da situacéo, podera ser necessaria a presenca de outras entidades, no TO.
Com o intuito de manter essas entidades que podem vir a intervir com um elevado estado de
prontidao € essencial que as mesmas sejam constantemente informadas sobre a situagdo no TO.
Para tal, devem ser disponibilizadas as seguintes informagdes:

» Ponto de situagao;
Area territorial afetada;
Delimitagdo das zonas de intervencgao;
Estradas intransitaveis e alternativas;

Locais que necessitam intervengao;

YV V VYV V V

Numero de desalojados;
» Outras informacgdes relevantes.

Neste sentido, a gestdo dessa informacéao é organizada conforme o disposto na Tabela 66.

Tabela 66 — Coordenacao, colaboracio e prioridades de acdo na gestdo da informacao as entidades.

Gestao da informacao as entidades

Coordenagiao » Servico Municipal de Protecao Civil.
» Coordenador Municipal de Protegédo Civil,
» Servico Municipal de Protecéo Civil;
Entnda_des » Posto de Comando Operacional;
Intervenientes
» Agentes de protecao civil;
» Organismos e entidades de apoio.
Prioridades de acao
» Manter devidamente informadas as entidades que poder&o vir a intervir no plano.

Instrucoes especificas

» O Coordenador Municipal de Protecéo Civil é o responsavel pela gestdo da informacao
no SMPC e pela sua difuséo junto da CMPC e autoridades politicas;

» A gestdo de informacéo entre as entidades intervenientes é feita através de relatérios
periédicos, mensagens escritas, comunicacbes radio, telefone, &udio ou
videoconferéncia, ou outro, conforme se revele mais eficaz e adequado.

A gestao de informacao entre as entidades intervenientes é feita através de relatérios periddicos
(constante na Parte Il — Modelos de relatérios e requisigdes), mensagens escritas, comunicagoes

radio, telefone, ou outro, conforme se revele mais eficaz e adequado.
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2.4.5. Informacgao publica

De modo a precaver um numero mais elevado de vitimas é necessario informar a populacao sobre
os potenciais riscos que podem ocorrer. Neste sentido, a estrutura responsavel pela informagao

publica atende ao exposto na Tabela 67.

Tabela 67 — Coordenacgao, colaboracgéao e prioridades de agao na informacgéao publica.

Informacgéao Publica

Coordenagao » Diretor do PMEPC de Santa Cruz.

Camara Municipal de Santa Cruz;

Juntas de Freguesia,

Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;
Policia de Seguranca Publica;

Cruz Vermelha Portuguesa,;

SESARAM (Centro de Saude de Santa Cruz e extensdes);
Autoridade de Saude Municipal;

Entidades
Intervenientes

Autoridade Maritima;

Forcas Armadas;
SEMER,;
Corpo da Policia Florestal.

Prioridades de acao

vV V. V V VYV V V V V VYV V

» Assegurar que a populagao é mantida informada de forma continua, de modo que possa
adotar as instru¢des das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais convenientes;

» Assegurar a divulgagdo a populacdo da informagéo disponivel, incluindo nimeros de
telefone de contacto, indicacdo das ZCl e ZCAP, listas de desaparecidos, mortos e
feridos, locais de acesso interdito ou restrito e outras instrucbes consideradas
necessarias;

» Divulgar informacdo a populagdo sobre locais de rececdo de donativos e locais de
inscrigdo para servigo voluntério;

» Garantir a ligagdo com os 6rgdos de comunicagéo social e preparar, com a periodicidade
determinada pelo Diretor do Plano, os comunicados a distribuir;

» Organizar e preparar conferéncias de imprensa, por determinagéo do Diretor do Plano;

» Organizar visitas dos 6rgdos de comunicacédo social ao Teatro de Operacdes garantindo
a sua rececao e acompanhamento;

» Assegurar a atualizacdo da informacéo a ser disponibilizada a populacéo através do sitio
de internet da CMSC: http://www.cm-santacruz.pt/.
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Instrucoes especificas

1) O Diretor do PMEPC é o responsével pela definicao dos contetdos dos comunicados para
a comunicacao social;

2) O Diretor do PMEPC apoia-se no Gabinete de Comunicacdo e Relacbes-Publicas
(Assessoria Comunicacdo) da CMSC, na preparacdo de conferéncias de imprensa,
comunicados para a comunicacao social e na divulgacdo de informacdo a populacéo
através de meios proprios, nomeadamente no sitio da internet http://www.cm-
santacruz.pt/;

3) Os comunicados a distribuir pelos 6rgédos de informacao deverao ter por base os modelos
indicados (ver Parte Ill do PMEPC);

4) As conferéncias de imprensa deverdo ser efetuadas pelo Diretor do Plano. Em casos
excecionais podera ser efetuado por um elemento pertencente ao Gabinete de Apoio a
Presidéncia da CMSC;

5) As conferéncias de imprensa deverdo ser realizadas no local da reunido da CMPC de
modo que o Diretor do PMEPC néo tenha de se deslocar propositadamente para o efeito;

6) Os comunicados a distribuir pelos 6rgdos de comunicacdo social deverdo ir sempre
assinados pelo Diretor do Plano ou o seu substituto;

7) A periodicidade dos comunicados sera definida pelo Diretor do PMEPC, devendo ser igual
ou superior a 4 horas e inferior a 24 horas (mesmo que ndo se tenham verificado
alteracdes relativamente ao evoluir da situagéo);

8) A informacé&o a populagédo podera ainda ser provida através de: Sistemas de altifalantes
instalados em veiculos para o efeito; pessoalmente, através dos Presidentes de Juntas
de Freguesia ou através dos servi¢os do pessoal voluntario;

9) Sempre que possivel, a informagé&o publica a populagédo e aos 6rgdos de comunicagao
social deve ser efetuada através dos ultimos, que conforme estabelecido no n.°2 do artigo
15° da Lei de Bases da Protecéo Civil, “A declaragao da situagao de alerta determina uma
obrigacao especial de colaboragdo dos meios de comunicagao social...”;

10) A informacao a prestar pelos 6érgaos de comunicacao social deve passar designadamente
por: ponto de situacdo; acées em curso; medidas de autoprotecdo; areas de acesso
restrito; numeros de telefone e locais de contacto e informacéo; locais de reunido, ZCl e
ZCAP; locais de rececédo de donativos; instrugdes para o regresso de populagéo; hora do
proximo comunicado.

A informacdo publica, atendendo ao exposto anteriormente, deve compreender duas situagdes

distintas: a informacao antes da fase de emergéncia e a informagao na fase de emergéncia.

2.4.5.1. Preparacdo para a fase de emergéncia

Antes de se verificar uma situagao de acidente grave ou catastrofe a populagao deve ser informada
de todos os procedimentos a efetuar, caso se verifique a iminéncia/ocorréncia de um determinado
risco, pois uma populagao informada estara mais consciente da vulnerabilidade a que ficara exposta

e tornar-se-a mais colaborante com as autoridades.
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Assim, na preparacdo para a fase de emergéncia devem ser divulgadas as medidas de
autoprotecdo a adotar, em funcdo da situacdo de acidente grave ou catastrofe especifica que
podera ocorrer. A gestdo desta informagdo é da competéncia do SMPC, que deve divulgar a
informacé&o através de folhetos, imprensa escrita local, Internet ou sistema de alerta de mensagens
instantdneas via rede mével de telecomunicagdes, e efetuar outras acbes de sensibilizacédo e

consciencializacao da populagao.

2.4.5.2. Fase de emergéncia

Na fase de emergéncia, a populagéo necessita de ser informada e mantida ao corrente da situacgéo,
de modo a adotar as instru¢des das autoridades e as medidas de autoprotegdo mais convenientes.
Nesta fase a divulgacao dos avisos a populacao deve ser efetuada de um modo redundante, com
o intuito de garantir que a informacao atinge o maior niumero possivel de pessoas. Para tal devem
ser utilizados os seguintes meios:

» Sirenes (O toque da sirene significa a necessidade de evacuacao do local afetado. O aviso
a populacao devera ser feito através de toques intermitentes de cinco segundos, durante um
minuto. Esta sequéncia de toques devera ser repetida cinco vezes, intervaladas entre si em
um minuto);
Veiculos equipados com megafones;

Orgaos de comunicagao social;

YV V V

Sistema de alerta de mensagens instantaneas via rede mével de telecomunicacgdes;
» Pessoalmente.

A divulgacao destes avisos esta a cargo das entidades constantes na Tabela 68.

Tabela 68 — Difusdo do aviso as populagdes.

Responsabilizagao

Entidade
Sirenes e viaturas » Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;
equipadas com , . o
megafones > Servigo Municipal de Protegéo Civil.

Estacoes de radio

. > Réadio Palmeira.
locais

» Juntas de freguesia;
Pessoalmente

» Servico Municipal de Protecao Civil.
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Nesta fase de emergéncia os meios de comunicag¢ao social representam um o6timo recurso que
pode ser explorado pela protecéo civil, pois tem ao seu dispor meios tecnolégicos que permitem
transmitir informacg¢des num curto espacgo de tempo.
“A declaragdo da situagdo de alerta determina uma obrigagcédo especial de colaboragdo dos meios
de comunicagdo social, em particular das radios e das televisbes, bem como das operadoras méveis
de telecomunicacbes, com as estruturas de coordenagdo referidas nos n. 2 e 3, visando a
divulgagéo das informacgées relevantes relativas a situagdo.” (n.° 4 do artigo 14° da Lei de Bases da
Protecao Civil).
Assim, o Diretor do Plano, ou o seu representante, deve transmitir informagdes regulares aos meios
de comunicagao social, sendo estas informacgdes divididas por trés fases distintas:

» Fase inicial;

» Fase de evolugao;

» Fase de reabilitacdo.

Assim que se verifique a ocorréncia de uma situacao de acidente grave ou catastrofe, deve ser
emitido um comunicado o mais rapidamente possivel. Este comunicado inicial € muito importante,
pois podera permitir que pessoas localizadas nas imediagcdes do sinistro possam tomar
conhecimento do mesmo e adotem as instru¢des das autoridades.
Neste primeiro comunicado devem ser transmitidas as seguintes informacgdes:

» Tipo de acidente;

> Area territorial afetada pelo sinistro;

» Medidas de autoprotecao para a populagao;

>

Informar que brevemente (referir o tempo) serao disponibilizadas mais informagdes.

Na fase de evolucdo devem ser emitidos comunicados peridédicos, de modo a satisfazer a
necessidade de informagao dos 6rgaos de comunicagao social e da populagdo. Assim, durante a
evolucao da situagdo os 6rgaos de comunicagao social devem ser informados relativamente a:
» Ponto de situacéo;
Perspetivas futuras;
Acdes em curso;
Areas de acesso restrito;
Medidas de autoprotecao;
Locais de reuniao, de acolhimento provisoério, de assisténcia ou informagao;

Numeros de telefone e locais de contacto para informagdes;

V V V V VYV V V

Numeros de telefone e locais de contacto para recegao de donativos e servigo voluntario.
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Durante a fase de evolugédo, até a atualizagao dos dados, os 6rgdos de comunicagéo social devem
transmitir varias vezes a informacao de que dispde, com o intuito de alcancar o maior numero
possivel de pessoas. Os comunicados deverdo ser efetuados periodicamente (num prazo nunca

superior a 24 horas).

Assim que estejam asseguradas as condi¢cdes de seguranga e a situagcdo entre numa fase de
recuperacao, devem ser transmitidas aos 6rgaos de comunicagao social as seguintes informacgdes:
» Instrucdes para regresso de populagbes evacuadas;
» Estradas intransitaveis e alternativas;
» Zonas de apoio;
>

Numeros de telefone e locais de contacto para rece¢ao de donativos.

2.4.6. Confinamento e/ou evacuagao

Neste ponto serdo estabelecidos os procedimentos e instrugdes de coordenacdo, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, agentes de protecao civil, organismos
e entidades de apoio, associados as operacdes de evacuagcdo e movimentagdo das populacdes,
designadamente abertura de corredores de emergéncia, controlo de acesso as areas afetadas e
controlo de trafego.
A ocorréncia ou iminéncia de acidentes graves ou catastrofes pode levar a necessidade de se
proceder a evacuagao de zonas, 0 que, por sua vez podera implicar a deslocalizagao e o alojamento
de populagdes em risco. Nestas situagdes, compete a Comissao Municipal de Protecao Civil avaliar
0s riscos associados a ocorréncia e determinar a necessidade de se desencadearem os devidos
procedimentos de evacuacao.
A evacuacao é proposta pelo Comandante das Operagdes de Socorro, validada ou aprovada pela
Autoridade Politica de Protecao Civil, isto é, pelo Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz,
sendo coordenada pela PSP.
Nestas situagbes deverao ser efetuados os seguintes procedimentos:

» Avaliar, definir ou identificar as areas a evacuar (edificios ou areas mais extensas) ou as
alternativas existentes a evacuacéo;
Prever o tempo dentro do qual a evacuagao devera estar concluida;
Estimar o nimero de deslocados;
Definir o método de aviso a populagéo;

Avaliar a necessidade de transporte dos deslocados;

V V V V V

Esclarecer quais as instalagdes disponiveis para acolher a populacao deslocada;
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» Definir os itinerarios de evacuagao (principais ou secundarios);

» Identificar os locais de concentracéao;

» ldentificar as entidades que ficardo responsaveis pela seguranga das areas evacuadas.
A nivel operacional existem no Plano Municipal de Emergéncia de Protegédo Civil de Santa Cruz
dois niveis de evacuacéo:

» A evacuacao primaria: corresponde a retirada da populagao da zona de risco para um local

de seguranga nas imediagdes. Ou seja, as pessoas deverdo deslocar-se para as ZCl
definidas para o efeito.

» A evacuacdo secundaria: compreende o deslocamento da populagao afetada do local de

seguranca para instalagoes de abrigo, onde poderao garantir as suas necessidades basicas

(alimento, agasalhos e instalagcbes sanitarias). Ou seja, as pessoas deverdo deslocar-se

para as ZCAP definidas para o efeito.
De forma a garantir-se uma maxima eficiéncia nas acbdes de socorro caso exista algum acidente
grave ou catastrofe, devera definir-se a utilizacao de itinerarios de emergéncia. Estes deverao nao
s6 garantir a rapidez maxima na deslocagao das forcas de socorro aos varios locais afetados, mas
também assegurar que os percursos se encontram desobstruidos de destrogcos ou veiculos. O
acesso a estes percursos devera ser controlado pela PSP, a qual devera ainda identificar as zonas
que foram afetadas pelo evento e informar os restantes agentes de protecdo civil sobre estes
aspetos e indicar rotas alternativas.
No mapa da Figura 7 sdo identificados os itinerarios primarios de evacuagdo, assim como a
localizagao das ZCAP. Estes foram definidos segundo o tipo de via, qualidade do piso e velocidade
média que permite a circulacao e a sua proximidade as povoacgdes, de modo a maximizar a rapidez
das agdes de emergéncia e evacuagdo em caso de acidente grave ou catastrofe e minimizar

possiveis obstrugdes.
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Figura 7 — Principais trajetos de evacuacgéo principal e localizagao das ZCAP.

Os procedimentos e instrugbes de coordenagdo a adotar, caso seja necessario proceder a

evacuacao das populagdes, sdo os expostos na Tabela 69 e esquematizados na Figura 8.

Tabela 69 — Coordenagao, colaboragéao e prioridades de agdo na evacuagao.
Procedimentos de evacuagao
» Policia de Seguranga Publica;

Coordenagao » Autoridade Maritima (Policia Maritima), de acordo com o espago
de jurisdicdo da emergéncia.

Entidades » Camara Municipal de Santa Cruz;
Intervenientes

» Servico Municipal de Protecao Civil;
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Juntas de Freguesia,

Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;
Forcas Armadas;

Guarda Nacional Republicana;

Cruz Vermelha Portuguesa;

Instituto de Seguranca Social da Madeira;
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Escuteiros.

Prioridades de acao

» Orientar e coordenar as operagdes de movimentacdo das populagdes, designadamente
as decorrentes das evacuacoes;

> Difundir junto das populagGes recomendaces de evacuacdo, diretamente ou por
intermédio da Area de Intervencgéo de Gestao da Informacgéo Publica;

» Definir Zonas de Concentracéo e Irradiacéo;
» Definir itinerarios de evacuacao;

» Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até as Zonas de Concentracdo e
Apoio a Populagéo;

» Reencaminhar o trafego, de modo a nao interferir com a movimentacdo da populacéo a
evacuar nem com a mobilidade das for¢cas de intervencéo;

» Criar pontos de controlo e barreiras de encaminhamento de trafego, de modo a manter
desimpedidos os itinerarios de evacuacao;

> Coordenar o acesso as areas afetadas.

Instrucées especificas

1) A evacuagédo deverd ser proposta pelo COS & CMPC e validada pelo Diretor do Plano;

2) A orientacdo da evacuacdo e a coordenacdo da movimentacdo das populacbes é da
responsabilidade das Forgas de Seguranca;

3) O SMPC garante, mediante recursos disponiveis e de acordo com a tipologia de cada
caso, o alojamento provisério de pessoas desalojadas;

4) Constituir Equipas de Intervencao Psicossocial (EIPS);

5) A populagéo da zona a evacuar devera dirigir-se a ZC cuja localizag&o sera determinada
pela CMPC e Postos de Comando Operacional. As ZCl sdo geridas pela Camara
Municipal de Santa Cruz com o apoio da Seguranca Social, Juntas de Freguesia e CVP;

6) Caso se verifiqgue a necessidade de se proceder ao transporte de um grande nimero de
pessoas para outros locais, 0 SMPC devera desencadear os contactos para mobilizar os
meios de empresas publicas e privadas a operar no Concelho;

7) No decurso das operacfes de evacuacdo a populacdo a deslocar devera ser alertada
para a importancia de trazerem consigo a sua documentagdo e medicamentos;

8) O transporte entre a ZCl e a ZCAP serd, em regra, acompanhado por pessoal da Cruz
Vermelha Portuguesa, Instituto de Seguranca Social da Madeira, Escuteiros, Forcas
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Armadas e CMSC. Se necesséario, as For¢as de Seguranga poderéo solicitar a CMPC ou
diretamente ao Posto de Comando Operacional no local a existéncia de acompanhamento
médico ou psicossocial;

9) O suporte logistico a evacuacdo em termos de &gua, alimentacdo e agasalhos sera
assegurado pelo SMPC,;

10) Deve-se fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro e salvamento, e
emergéncia médica, para prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da
movimentacdo da populacéo;

11) Os deslocados deveréo ser identificados, através do preenchimento de uma ficha com a
listagem de apoios que cada pessoa recebeu na entrada das ZCAP;

12) O regresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas
Forcas de Seguranca, tendo em vista a manutencao das condigdes de trafego;

13) As Forcas de Seguranca ficardo responsaveis pela seguranca das areas evacuadas.

ZCl
Coordenador: PSP
Apoio: JF

Transporte

(Companhia de Autocarros
da Madeira; Horarios do

Funchal)

Itinerario de Evacuacao *

Coordenador: PSP
Apoio: JF

Acompanhamento
(PSP; ISSM)

ZCAP
Coordenador: SMPC

Figura 8 — Procedimentos e instru¢cdes de coordenacgéo em situacdo de evacuacgao.
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2.4.7. Manutencgao da ordem publica

A manutencdo da ordem publica é uma competéncia tipica das forcas de seguranga, pelo que a
responsabilidade desta atividade pertence a PSP ou a Policia Maritima, de acordo com o espacgo
de jurisdicdo da emergéncia. Assim, na Tabela 70 é possivel observar os procedimentos e
instrugdes de coordenacgdo, destinados a assegurar a manutencéo da ordem publica, a limitagao do
acesso as zonas de sinistro e de apoio e a segurancga das infraestruturas consideradas sensiveis
ou indispensaveis as operagdes de protecdo civil (tais como instalagbes de protecéo civil, hospitais,

escolas, etc.).

Tabela 70 — Coordenacéo, colaboracgao e prioridades de agdo na manutengao da ordem publica.

Manutencgao da ordem publica

» Forcas de Seguranca: PSP/AM - na conduta operacional
assumira a coordenacdao a PSP ou a Autoridade Maritima

Coordenagdo (Policia Maritima), de acordo com o espago de jurisdicdo da
emergéncia.
» Autoridade Maritima (Policia Maritima);
Entidades

- » Policia de Seguranca Publica;
Intervenientes

» Guarda Nacional Republicana.

Prioridades de acao

» Assegurar as acbes de manutencdo da lei e da ordem, o controlo de trafego e manter
abertos os itinerarios de emergéncia;

» Controlar 0 acesso e garantir a seguranca nas zonas de acesso condicionado (Teatro de
Operacdes, infraestruturas, itinerarios de emergéncia, e outros considerados sensiveis ou
indispensaveis as operacgdes de protecao civil);

» Colaborar nas operacdes de aviso, alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas
operacgdes de socorro, bem como o aviso e alerta as populagoes;

» Colaborar nas a¢fes de mortuaria,;

» Organizar e coordenar as visitas a zona operacional, quer das entidades governamentais,
guer da comunicacéo social, em estreita ligacdo com a CMPC,;

» Implementar os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado as
operacdes de socorro.

Instrugoes especificas

1) A manutencdo da ordem publica € competéncia primaria das for¢as de seguranca;

2) Asforcas de seguranca, para além de garantir a seguranca no(s) Teatro(s) de Operacdes,
na deslocacao das populac6es afetadas e nos locais de acolhimento temporario, deverao
ter previstas acdes de patrulhamento no Concelho, de modo a garantir a seguranca da
populacao (evitar alteracdes da ordem publica);
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3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

As forcas de seguranca deverao proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou que
sofreram colapso, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas;

As forcas de seguranca deverdo apoiar as acfes de outros agentes de protecao civil
guando solicitado e sempre que tenham disponibilidade para tal;

As forcas de seguranca deverdo proceder a desobstrugao das vias de emergéncia que se
encontrem condicionadas por viaturas mal parqueadas;

Apbs a identificacdo das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodoviario é
reencaminhado e direcionado pelas forcas de seguranca para outros locais;

O acesso as zonas de sinistro e de apoio € limitado as for¢cas de intervencgao e organismos
e entidades de apoio, através de criacdo de barreiras e outros meios de controlo;

As forcas de seguranca deverdo colaborar em agdes de identificagdo de cadaveres, em
articulagéo com o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

As forgas de segurancga deverdo destacar pessoal para garantir a seguranga no Posto de
Comando Operacional, no(s) Teatro(s) de Operacdes, na(s) ZCAP, nas Zonas de Sinistro,
bem como nos edificios publicos e no patriménio histérico;

10) As forcas de seguranca acompanham e controlam o acesso ao TO por parte dos 6rgaos

de comunicagédo social.

A Manutencao da Ordem Publica da competéncia das forgas de seguranca, o estabelecimento de

procedimentos e instrugdes de coordenacdo, bem como a identificagcdo dos meios e das

responsabilidades dos servigos, agentes de protegao civil, organismos e entidades de apoio, quanto

a seguranca de pessoas e bens e ao controlo do trafego, é essencial para a prossecucado dos

objetivos desta atividade. Nesse sentido estabelece-se assim as respetivas responsabilidades

especificas (Figura 9).

TO
PCO

CMPC

PSPAM  |€---4

l
l l l l

Seguranga infraestruturas
Seguranga Zona Sinistro wegurangs gnyolvente sensive?s e de apoio as Controlo de trafego
Zona Sinistro operacoes

Figura 9 — Procedimentos e instru¢cdes de coordenagédo na manutengéo da ordem publica.
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Caso seja necessario recorrer a empresas de segurancga privada, para garantir a seguranca dos
estabelecimentos comerciais e industriais, os vigilantes tém de se apresentar devidamente
uniformizados, sendo esta responsabilidade dos empresarios.

Uma das atribui¢cdes das entidades responsaveis pela manutengao da ordem publica é assegurar a
mobilidade das for¢as de intervencao e afastar o transito do Teatro de Operagdes. Neste sentido,
ap6s a delimitacdo do Teatro de Operagdes e a definicado da Zona de Sinistro e de Apoio, as forcas
de seguranca devem limitar o acesso as Zonas de Sinistro e de Apoio apenas as forgas de
intervengado e organismos de apoio, recorrendo para tal a criagdo de barreiras ou outro meio de
controlo que considere adequado para proceder ao reencaminhamento do trafego.

O objetivo das barreiras fisicas (perimetros de seguranga) é assegurar 0 acesso ao Teatro de
Operacdes. Assim, os perimetros de segurancga serao estabelecidos pelo COS e assegurados pela
PSP, a quem compete, ainda, garantir a seguranga nas zonas adjacentes. Assim, depois da
chegada ao local, a PSP, em funcao da sua area de atuacao, deve fazer uma avaliagio inicial do
acidente grave ou catastrofe e com base nesta avaliacdo, deve estabelecer um perimetro de
seguranca, sendo que a dimensao desde perimetro é determinada em funcao da informagao que
se pode observar diretamente e, de acordo com as indicagdes do COS pode ser, posteriormente,

alargada ou diminuida conforme a evolugao e caracteristicas proprias da ocorréncia.

2.4.8. Servigos Médicos e Transporte de Vitimas

2.4.8.1. Emerqgéncia Médica

Perante uma situagdo de acidente grave ou catastrofe é previsivel que possa existir um numero
indeterminado de vitimas. Para ser possivel socorrer todas as vitimas e ndo exceder a capacidade
de resposta de determinadas unidades hospitalares, importa definir as responsabilidades na

coordenacéo, colaboragéao e prioridades de acao (Tabela 71 e Figura 10).
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Tabela 71 — Coordenacao, colaboracdo e prioridades de acdo nos servicos médicos e transporte de vitimas.

Servigos Médicos e Transporte de Vitimas

Coordenagéao » SEMER.

Y

SESARAM (Hospital Dr. Nélio Mendonga, Centro de Saude de
Santa Cruz);

Entidades Autoridade de Saude Municipal;

Intervenientes Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz;

Cruz Vermelha Portuguesa;

YV V V V

Instituto de Seguranc¢a Social da Madeira.

Prioridades de acao

» Garantir a prestacdo de cuidados médicos e de emergéncia nas areas atingidas,
nomeadamente triagem, estabilizacdo e transporte de vitimas para as unidades de saude;

» Caso seja necessario, assegurar a montagem, organizacao e funcionamento de Postos
Médicos Avancados, onde se processardao as acdes de estabilizacdo clinica e os
procedimentos de triagem secundaria;

» Caso seja necessario, assegurar a montagem, organizagéo e funcionamento de Hospitais
de Campanha,;

» Implementar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de Operacdes até a
Unidade de Saude de evacuacao;

» Inventariar danos e perdas nas capacidades dos Servi¢cos de Saude, bem como das que
se mantém operacionais na Zona de Sinistro;

» Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos Servicos de Saude, nas suas
diversas valéncias, de forma a reforgar/garantir o funcionamento dos servigcos
necessarios, assim como gerir pessoal voluntario especializado na area da Saude;

» A pedido do COS, estabelecer Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP), diretamente no Teatro
de Operagbes que em simultaneo funcionardo como zonas de concentracédo local;

» Caso seja necessario, organizar postos para recolha de sangue para reforco dos stocks
e assegurar a sua distribuicdo de acordo com as necessidades;

» Garantir um sistema de Emergéncia Pré-Hospitalar para apoio ao pessoal operacional
envolvido nas acdes de socorro;

Organizar a gestao e fornecimento de recursos médicos;
Coordenar o apoio psicolégico;
Constituir Equipas de Intervencéo Psicossocial;

Organizar as ac¢des de Mortudéria;

VvV V V VYV V

Estabelecer e implementar, se necessario, medidas para controlo epidemiolégico.
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Instrucoes especificas

» A triagem primaria, realizada no local afetado pelo acidente grave ou catastrofe, é da
competéncia do SEMER, que, por sua vez, deve comunicar de imediato ao Comandante
das Operacdes de Socorro;

» O SEMER coordena as agfes de estabilizacdo médica das vitimas que se encontrem nas
zonas afetadas pelo acidente grave ou catastrofe;

» O SEMER determina a necessidade de ativacao de zonas de triagem intermédia (Centro
de Saude da Camacha, Centro de Saude do Canigo, Centro de Saude da Gaula, Centro
de Saude de Santa Cruz e Centro de Saude de Santo Anténio da Serra), de montagem
de Postos Médicos Avancados, assim como a sua localizacdo em articulagcdo com o COS
tendo em conta 0s recursos existentes e as entidades envolvidas, respeitando as
necessarias condi¢cdes de seguranca que se sobrepdem a critérios de proximidade do
sinistro (Figura 11);

» O SEMER determina e gere a evacuagéao das vitimas para as Unidades de Saude;

» A Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz apoia a evacuacgao das vitimas
para as Unidades de Saude;

» A CVP colabora de acordo com a sua disponibilidade de meios/recursos em todas as
acoes necessarias para a prestacdo de cuidados de saude de emergéncia;

» O SEMER deve garantir um sistema de Emergéncia Pré-Hospitalar para apoio ao pessoal
operacional envolvido nas acfes de socorro;

» O SESARAM coordena a intervengdo psicolégica no terreno, nomeadamente a gestao
das EIPS que constituir;

» As EIPS poderéo ser projetadas diretamente nos TO, assegurando o funcionamento das
ZAP, apoiar a evacuacao, as ZCl e ZCAP (Figura 12);

Se necessario devera ser ativada a area de intervencdo da mortuaria;

» Em caso de risco epidemiolégico ou outro risco para a salde publica e mediante a
tipologia de cenario que se esteja a desenrolar, a coordenagéo das acdes de emergéncia
passa para as Autoridades de Salude competentes nessa area.
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Figura 10 — Procedimentos e instru¢gdes de coordenagio nos servigos médicos e transporte de vitimas.
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Figura 11 — Locais de triagem de vitimas.
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TO
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Vitimas Terciarias
(Apoio das EIPS)
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Figura 12 — Esquema de articulagéo das ZAP / ZCAP e intervencao das EIPS.

2.4.8.2. Apoio psicolégico

A coordenacéo, as entidades intervenientes, as prioridades de acao e as instrugdes especificos do
apoio psicoldgico nos servigos meédicos e transporte de vitimas apresenta-se na Tabela 72 e na
Figura 13.
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Tabela 72 — Coordenacéo, colaboracao e prioridades de acao no apoio psicoldgico.

Apoio psicolégico

Coordenagao » SESARAM.
» Instituto de Seguranca Social da Madeira;
Entidades > Instituto de Administracdo da Saude e Assuntos Sociais;
Intervenientes > Cruz Vermelha Portuguesa;
» Camara Municipal de Santa Cruz.

Prioridades de acao

» Assegurar 0 apoio psicologico imediato a prestar as vitimas primarias e secundarias no
local da ocorréncia (TO);

» Coordenar os mecanismos de evacuacao das vitimas primarias e secundarias do TO para
as ZAP e destas para as ZCAP;

» Assegurar 0 apoio psicoldgico e psicossocial as vitimas terciarias;

» Coordenar os mecanismos de evacuagdo das vitimas tercidrias para locais exclusivos
para esse efeito;

» Assegurar 0 apoio psicoldgico de continuidade a populagéo presente nas ZCAP.

Instrucoes especificas

» O apoio psicologico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera realizado em
ZAP constituidas para o efeito, que serdo da responsabilidade do SESARAM,;

» As acdes a desenvolver nas ZAP sdo respeitantes a rececao e estabilizacao de vitimas,
levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha de informacéo das
mesmas;

» As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicacédo de dados, e com 0 COS
guanto a recolha de informacdo com relevancia operacional;

» Osrestantes agentes de protecao civil e organismos e entidades de apoio que disponham
de psicélogos apoiam o0 SESARAM na medida das suas disponibilidades;

» O apoio psicologico as vitimas terciarias é responsabilidade priméria das respetivas
entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este sera garantido
pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas terciarias sdo acompanhadas em
locais reservados e exclusivos para esse efeito;

» O apoio psicologico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é
coordenado pelo ISSM, que sera apoiada por equipas de psicologos da CMSC e da CVP;

> Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de Intervencdo do Apoio
Logistico a Populacao;

» O apoio psicologico as vitimas secundarias que se encontram nas ZRnM e NecPro é
coordenado no PCMun.
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Figura 13 — Instru¢des de coordenacgdo no apoio psicoldgico.

2.4.9. Socorro e Salvamento

A primeira intervencdo compreende situacdes de busca e salvamento de vitimas que podem incluir
a extingdo de incéndios, o escoramento de estruturas, o resgate ou desencarceramento de pessoas,
a contengdo de fugas ou derrames, entre outras. No municipio de Santa Cruz esta primeira
intervengao €, em geral, da competéncia da Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz,
e os procedimentos e instrucbes de coordenagao a adotar sdo os constantes na Tabela 73 e na

Figura 14.
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A
“ra
Tabela 73 — Coordenacao, colaboracdo e prioridades de acdo no socorro e salvamento.
Coordenagao Companhia de Bombeiros Sapadores de Santa Cruz.

Camara Municipal de Santa Cruz;
Policia de Seguranca Publica;
Guarda Nacional Republicana;

. Autoridade Maritima;

Entidades

Cruz Vermelha Portuguesa;

ANA — Aeroportos da Madeira;

Corpo Operacional do Sanas Madeira;
Corpo da Policia Florestal;

Laboratorio Regional de Engenharia Civil.

Intervenientes

VVVVYVYVVVVYVY]VY

Prioridades de agao

Coordenar operacionalmente as atividades no ambito do socorro e salvamento;
Suprir as situagdes de socorro que impedem a busca e salvamento;
Combate as situagfes, resultantes da manifestacdo dos riscos existentes no municipio;

Coordenar 0s meios e recursos necessarios no que respeita as agdes de emergéncia e
reabilitacéo.

YV V V VY

Instrucées especificas

Y

O COS comanda todas as ac¢bes de socorro, em completa articulagcdo com a Comisséo
Municipal de Protegéo Civil, nomeadamente o Diretor do Plano;

» O COS providencia, junto de todas as estruturas existentes, 0s necessarios
equipamentos, meios, recursos e ac¢des a desenvolver;

» A CMSC analisa a situagéo, avalia e responde em conformidade com as necessidades;

» A CMSC coloca ao servico do COS todos 0s pressupostos necessarios para suprir a
situacao;

» A CBSSC desenvolve as a¢des de socorro e salvamento da sua competéncia;

» A Autoridade Maritima desenvolve as acdes de socorro e salvamento da sua competéncia
no espaco de jurisdicdo maritima;

» O Corpo da Policia Florestal participa na prevencao e detecdo de incéndios rurais bem
como colabora no seu combate em articulacdo com o COS;

» No que respeita ao tratamento dos cadaveres, aplicam-se os procedimentos da area de
intervencé@o Mortuaria;

» Os procedimentos relativos aos servicos médicos e transporte de vitimas encontram-se
descritos na area de intervencao servicos meédicos e transporte de vitimas;

» A remocdo de materiais dos escombros e a libertacdo de vitimas é da responsabilidade
da CBSSC;

» A contencdo de derrames, fugas ou combate aos incéndios € da responsabilidade da
CBSSC;

» A avaliagédo de danos estruturais € da responsabilidade dos técnicos da CMSC,;
» A remocao de materiais e escombros da via publica é coordenado pela CMSC.




way

vy

Santa Cruz

TO

.~ )
!

Verificagdo da Zona do
Sinistro
Responsavel: COS

v

Desenvolver agdes de
protecdo e socorro das

populagodes
Responsavel: CBSSC; AM; PSP

Existem
feridos?

Existem
mortos?

Area de Intervengao

pe NAO
Servi¢cos Mortuarios

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEQKO CiviL

Existem
pessoas isoladas?

Remover materiais dos
escombros e libertar as
vitimas
Responsavel: CBSSC

Prestar os servigos
médicos necessarios e
transporte de vitimas
Responsavel: SEMER

Existem
Soterrados?

& SIM

Proceder ao Socorro
e salvamento das vitimas
Responsavel: CBSSC

'~ >

Existem derrames, fugas
ou € necessario combate a
incéndios?

Existe risco de um novo
incidente?

SIM

v

Deslocar equipas para
remover os derrames, fugas
ou combater o incéndio
Responsavel: CBSSC

\ 4

Existem danos graves
nas estruturas?

SIM

v

Os técnicos avaliam os
danos e o nivel de
seguranga da estrutura
Responsavel: CMSC

v

Escorar as estruturas e

Fase de Reabilitagao

remover material
Responsavel: CMSC

Figura 14 — Procedimentos e instrugdes de coordenagéo no socorro e salvamento.
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A primeira for¢a de intervengdo a chegar ao local de ocorréncia desempenha uma fungdo muito
importante para o desenvolvimento das operagdes de socorro, pois tem de avaliar a situacao e
requerer 0s meios necessarios para fazer face a ocorréncia.

Deste modo, “sempre que uma forgca de socorro de uma qualquer das organizagbes integrantes do
SIOPS seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira forga a chegar ao local assume de
imediato o comando da operagdo e garante a construgdo de um sistema evolutivo de comando e
controlo da operagédo” (n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio).

Este tera a responsabilidade de desenvolver o SGO até ao patamar considerado suficiente para
suprir qualquer agao resultante de um acidente grave ou catastrofe.

O COS deve proceder as tarefas apresentadas na Tabela 74, por ordem cronoldgica:

Tabela 74 — Marcha geral das operacoes.

Marcha geral das operacgoées

» Avaliar o tipo de ocorréncia;
Reconhecimento / » O local da ocorréncia e a sua extenséo;
avaliagao » O numero de vitimas existentes e passiveis de serem atingidas;
» Avaliar as necessidades de ativacdo de meios.
» Proceder a busca em favor da avaliagdo da existéncia ou ndo de

Busca e salvamento vitimas;
> Proceder ao salvamento das vitimas existentes.

> Estabelecimento de um plano tatico/operacional, mediante toda
a avaliagcdo efetuada a montante e proceder a disposi¢cdo dos
meios e distribuigdo de tarefas.

Estabelecimento
dos meios de agao

. . x » Proceder ao ataque até a situacdo estar delimitada a uma area
Circunscricao P
geografica.
g Dominio > Proceder ao ataque até o acidente grave ou catastrofe ceder ao
S combate levado a cabo.
prar)
<
» Resolucdo da situacdo, sendo apenas necessério agbes de
Extingao restabelecimento da normalidade e vigilancia necessaria para
evitar novas situacoes.
Rescaldo das » Restabelecimento da normalidade, evitando o surgimento de

operacoes fatores propiciadores de novas ocorréncias.

» Vigilancia de todo o processo levado a cabo com o intuito do néo

Vigilancia ativa ) . ~
9 aparecimento de qualquer nova situacao.
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Todo o processo atras descrito sera desenvolvido em todas as ocorréncias. Servindo de modelo,
ele devera, contudo, sofrer as adaptacdes necessarias consoante a ocorréncia. A responsabilidade
do seu desenvolvimento €, como ja foi dito, do Comandante das Operac¢des de Socorro, sem
prejuizo de que esta figura obrigatdria possa ser desempenhada sucessivamente por diferentes
pessoas, o respeito e aquando da chegada de alguém superior na hierarquia da organizagdo. O
elemento hierarquicamente superior na hierarquia da organizacéo presente no TO deve assumir
sempre a posicao de COS, mediante briefings e o auxilio das restantes entidades de coordenacao

e comando.

2.4.10. Servigos mortuarios

Neste ponto sdo estabelecidos os procedimentos e as instrugdes de coordenacdo, bem como séo
identificados os meios, os servigos, os agentes de protecao civil, os organismos e as entidades de
apoio quanto as atividades de recolha e reunido de vitimas mortais, instalagdo de morgues
provisérias para a identificacdo e reconhecimento de vitimas mortais e sepultamento/inumacéao de
emergéncia.

Em cenario com elevado numero de vitimas mortais € necessario adotar os procedimentos e

instrugcdes de coordenagao constantes da Tabela 75 e da Figura 15.

Tabela 75 — Coordenacgao, colaboracéao e prioridades de agao nos servicos mortuarios.
Servigos mortuarios

» Ministério Publico (coadjuvado, técnica e operacionalmente pelo
Coordenagao Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses —
Gabinete Médico-Legal e Forense da Madeira).

Servico Municipal de Protecéo Civil;

Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses - Gabinete
Médico-Legal e Forense da Madeira;

Policia de Seguranca Publica;

Entidades
Intervenientes

Autoridade Maritima;
Forcas Armadas;
SESARAM (Hospital Dr. Nélio Mendonga);

Cruz Vermelha Portuguesa,;

YV V VYV VYV V V

Policia Judiciaria;
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» Servico de Estrangeiros e Fronteiras;
» Instituto de Registos e Notariado;

> Ministério Publico.

Prioridades de acao

Definir as atividades de recolha de todas as vitimas mortais;
Assegurar a criagdo de Equipas Responsaveis por Avaliacdo de Vitimas (ERAV);
Estabelecer locais de reunido e instalagdes de morgues provisorias;

Identificar e numerar as vitimas mortais;

YV V V VYV V

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos cadaveres com
vista a garantir a preservacao de provas, a andlise e recolha das mesmas, no respetivo
espaco de jurisdigcéo;

» Garantir uma correta tramitagdo processual para a autoridade judicial para posterior
entrega dos corpos identificados, no respetivo espaco de jurisdicdo;

» Colaborar na inumacao, cremacédo ou trasladacao das vitimas mortais.

Instrucoes especificas

1) A aposicdo de tarja negra e de etigueta numa vitima sob supervisdo de um médico
corresponde a verificacdo do 6bito, devendo ser feito na triagem de emergéncia primaria,
sempre que possivel,

2) A tarefa de recolha e depésito de cadaveres deve ser controlada pelas forcas de
seguranga com a colaboracao do Gabinete Médico-Legal e Forense da Madeira;

3) Os meédicos envolvidos nas agbes de mortuaria verificam os O6bitos dos corpos
encontrados sem sinais vitais e procedem a respetiva etiquetagem em colabora¢do com
elementos da PJ ou elementos das for¢cas de seguranca presentes no local;

4) Caso sejam detetados indicios de crime, o oficial mais graduado da for¢a de seguranca
presente no local podera solicitar exame por perito médico-legal, antes da remog¢éo do
cadaver,;

5) Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira, sera acionado o SEF para obtencéo
de dados para identificagdo das mesmas. No caso de cidadaos nacionais 0 SEF também
podera participar na identificacdo dos mesmos, através da base de dados do passaporte
eletrénico, a qual é gerida por este Servico de Seguranca,

6) Compete a PSP e Autoridade Maritima (Policia Maritima), nas respetivas areas territoriais
de responsabilidade, promover a remocdo dos cadaveres ou partes de cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados em sacos para cadaveres, também
devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboracéo de quaisquer
entidades publicas ou privadas. A CBSSC, a CVP e as FFAA, mediante as suas
disponibilidades, colaborardo nas operacdes de remocao dos cadaveres para as ZRnM e
destas para os NecPro;

7) Areferenciacdo do cadaver ou partes de cadaveres devera ser sempre assegurada, ainda
gue sumariamente, através de qualquer suporte documental disponivel, nomeadamente
fotografia, representacado grafica, ou simples descricdo textual, ainda que manuscrita;
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8) A autorizagdo de remocédo de cadaveres ou partes de cadaveres, do local onde foram
encontrados e inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de crime, cabe ao
Ministério Publico;

9) Na eventualidade de um elevado nimero de Obitos e se for urgente a inumacao dos
cadaveres por perigo para a saude publica, pode ser considerado a abertura de valas e
sé mais tarde os corpos serem exumados e entregues as familias. Poderdo também ser
consideradas camaras frigorificas de grandes dimensdes para estes efeitos;

10) As tarefas relacionadas com os NecPro sé&o da responsabilidade do Gabinete Médico-
Legal e Forense da Madeira e culmina com a identificacdo e entrega dos corpos para
serem sepultados;

11) Das ZRnM os cadéaveres transitam posteriormente para os NecPro, para realizacao,
nestes, de autdpsia médico-legal (entendida como os procedimentos tendentes a
identificacdo do cadaver e estabelecimento da causa de morte) e subsequente entrega
do corpo ou partes de cadaveres aos familiares, com a respetiva emissao dos certificados
de 6bito;

12) A identificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas forenses (médico-legais
e policiais), registadas em formularios préprios;

13) Aquando da ativagao do Plano, e tendo como misséo a recolha de dados ante mortem,
promover-se-a a ativagdo de um ou mais Centros de Recolha de Informacéao, conforme
deciséo do Ministério Publico e sob responsabilidade da PJ e do INMLCF;

14) Compete a PSP e a Autoridade Maritima (Policia Maritima), nas respetivas areas
territoriais de responsabilidade, coordenar e promover a seguranca no transporte de
cadaveres ou partes de cadaveres dos locais das ocorréncias para as ZRnM e destas
para os NecPro;

15) O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacbes sera
distribuido a pedido das forgcas de intervencdo ou por determinagdo dos Postos de
Comando Operacionais;

16) O NecPro pré-definido neste plano preenche 0s requisitos necessarios ao seu
funcionamento. Contudo se forem ativados outros locais, os SMPC deverao disponibilizar
todo o equipamento necessario ao seu funcionamento;

17) Devera ser assegurada a presenca de representantes do Instituto de Registos e Notariado
nos NecPro para proceder ao assento de 6bitos e garantir toda a tramitacédo processual e
documental associada;

18) O apoio psicolégico aos familiares das vitimas sera efetuado de acordo com os
procedimentos definidos na Area de Intervencéo dos Servicos Médicos e Transporte de
Vitimas — Apoio Psicoldgico, articulados com os Centros de Recolha de Informagéo
(recolha de dados ante mortem);

19) Os cadaveres que se encontrem em Hospitais de Campanha ou Postos Médicos
Avancados sao encaminhados para ZRnM desenrolando-se, a partir dai, o0s
procedimentos previstos no fluxograma da Figura 15;

20) Relativamente a vitimas de suposta nacionalidade estrangeira, sera acionado no NecPro
0 SEF e a UCI da PJ para obtencéo de dados para a identificacdo da mesma;

21) Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, 0 médico da
ERAV verificara o 6bito e procedera a respetiva etiguetagem em colaboragdo com o
elemento da PJ. Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAV podera
solicitar exame por perito médico-legal, antes da remocao do cadaver para a ZRnM;




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTE(;A'O CiviL

22) Os cadaveres e partes de cadaver que nao forem entregues a pessoas com legitimidade
para o requerer, devem ser conservados em frio ou inumados provisoriamente, se
necessario, devidamente acondicionados em sepultura comum, assegurando-se a
identificabilidade dos mesmos, até a posterior entrega a familiares para inumagao ou
cremagcao individual definitiva,

23) Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude e decorrentes do sinistro adotam-se 0s procedimentos habituais de
validagdo de suspeita de crime, identificacdo de cadaver e de verificagdo do Obito. Estes
estabelecimentos constituem-se automaticamente como ZRnM pelo que, apés
cumprimento das formalidades legais internas e autorizacdo do Ministério Publico, o
cadaver sera transportado para o NecPro;

24) Para os cadaveres que se encontrem dentro de um edificio colapsado adotam-se os
procedimentos habituais de validac&o de suspeita de crime, identificacdo de cadaver e de
verificagdo do Obito. Ap6s cumprimento das formalidades anteriores, o cadaver sera
transportado para o NecPro.
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Figura 15 — Procedimentos e instru¢cdes de coordenacg&o nos servigos mortuarios.
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Figura 16 — Localizagao das Zonas de Reunido de Mortos e dos Cemitérios Locais.
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3.3. Modelos de relatorios e requisi¢oes

Os relatorios tém como principal objetivo permitir aos 6rgéos de coordenagao operacional avaliar a
situagdo e a sua evolugdo em caso de acidente grave ou catastrofe. Assim, possibilita uma
capacidade de intervengao para que se possa controlar a situagado e minimizar os seus efeitos, o

mais rapidamente possivel.

Neste sentido, faz parte do Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil um conjunto de
modelos de relatério que retinem informacgbes essenciais para descrever a ocorréncia € 0s seus
incidentes e as consequentes acdes dos diversos agentes de protecao civil, organismos e entidades

de apoio.

Este plano contempla, ainda, um modelo de requisicdo a aplicar em situagdes de emergéncia
destinadas a garantir o fornecimento de artigos e bens de consumo (e.g. alimentos, medicamentos,

agasalhos, alojamento, material sanitario, agua, energia e combustiveis).

UNIVERSIDADE Portugal
2 Lusorona RAGroup

UNIVERSIDADE LUSGFONA DO PORTO



RELATORIO DE SITUAGAO

VISTO DESPACHO

O Presidente da Camara Municipal

1. TIPO DE RELATORIO

Relatério Imediato de Relatério de Situagao Relatério de Situagao
Situagao [ Geral [ Especial [

2. LOCALIZACAO

REGIAO FREGUESIA

CONCELHO LOCALIDADE/LUGAR

3. OCORRENCIA

TIPO/NATUREZA
DA
OCORRENCIA
N [+] [1 (13 N
COORDENADAS | WGS84 UTM28N
W [+] [1 (13 W
INiclO
DATA HORA
FIM
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BREVE DESCRIGCAO DO LOCAL

4. CONDIGOES DE OCORRENCIA

ALERTA CAUSAS PROVAVEIS

HORA

FONTE

PROPAGAGAO DA OCORRENCIA (breve descrigio)

CONDICOES METEOROLOGICAS (breve descrigio)
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5. MEIOS INTERVENIENTES NAS OPERAGOES DE SOCORRO E SALVAMENTO

o
e e N° DE MEIOS/HORA
HOMENS | VEICULOS

ENTIDADE N°
12h | 2°h | 4°h | 8°h | 10°h h

Camara
Municipal

Juntas de
Freguesia

Corpos de
Bombeiros

GNR

SEMER

Cruz Vermelha
Portuguesa

Forcas Armadas

IFCN

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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6. MEIOS INTERVENIENTES NAS AGOES DE VIGILANCIA

N° DE N° DE

o
ENTIDADE N® | Homens | vEicuLos

OBSERVACOES

Camara
Municipal

Juntas de
Freguesia

Corpos de
Bombeiros

GNR

SEMER

Cruz Vermelha
Portuguesa

Forgcas Armadas

IFCN

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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7. POSTO DE COMANDO OPERACIONAL / COMANDANTE DE OPERAGOES DE

SOCORRO

LOCALIZAGAO
DO PCO

ENTIDADE NOME

APOIO
TECNICO NO
PCO

CATEGORIA / NOME DATA / HORA

COMANDANTE
DE
OPERACOES
DE SOCORRO
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8. DANOS EM PESSOAS

ENTIDADE FL FG MT EV DL DP

Camara Municipal

Juntas de Freguesia

Corpos de Bombeiros

GNR

SEMER

Cruz Vermelha Portuguesa

Forcas Armadas

IFCN

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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8. DANOS EM PESSOAS

POPULAGAO FL FG MT EV DL DP

FEMININO J

MASCULINO J

TOTAL

OBSERVAGOES

FL — Ferido ligeiro; FG — Ferido grave; MT — Morto; EV — Evacuado; DL — Desalojado; DP —
Desaparecido.

D — Deficiente; C — Crianca; J — Jovem, A — Adulto; I — Idoso.
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9. DANOS EM ANIMAIS

ESPECIE MORTO FERIDO OBSERVAGOES

TOTAL
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10. DANOS EM EDIFiCIOS

TIPO

DESTRUIDOS

CAUSAS

DANOS
LIGEIROS

CAUSAS

DANOS
GRAVES

CAUSAS

Habitagoes
particulares

Camara
Municipal

SMPC

Patrimonio
Historico

Servigos do
Estado

Industria

Comércio

Hotéis

Centros de
Saude

Escolas

Militares

Outros:

Outros:

Outros:

Outros:

TOTAL
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11. DANOS EM VIAS DE COMUNICAGAO

TIPO DE VIA | DESTRUIDAS | DANIFICADAS | INTERROMPIDAS | OBSERVAGOES

Estrada
Nacional

Estrada
Municipal

Rede viaria
florestal

Viadutos

Outra:

12. DANOS EM VEICULOS

TIPO DE VEICULO DESTRUIDOS | DANIFICADOS OBSERVAGOES

Pesado de mercadorias

Pesado de passageiros

Ligeiro de mercadorias

Ligeiro de passageiros

Maquinaria

Motociclos

Outro:

Outro:

Outro:

TOTAL
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13. DANOS EM INFRA-ESTRUTURAS DA REDE DE DISTRIBUIGAO
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TIPO DE
REDE

DESTRUIDAS

DANIFICADAS

INTERROMPIDAS

OBSERVACOES

Rede de agua

Rede de
saneamento

Rede elétrica

Rede de gas

Rede de
distribuicao
de
combustiveis

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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14. DANOS EM INFRA-ESTRUTURAS DA REDE DE COMUNICAGOES

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTE(;AO CiviL

TIPO DE REDE

DESTRUIDAS

DANIFICADAS

INTERROMPIDAS

OBSERVAGOES

Servigo de telefone
fixo

Servigo de telefone
moével

REPC

ROB

Radiocomunicagao
privada da PSP

Radiocomunicagao
privada da GNR

Radiocomunicagao
privada do SEMER

Radiocomunicagao
privada das Forgas
Armadas

Radiocomunicagao
privada da CMPC

Radioamadores

SIRESP

Internet

Outra:

TOTAL
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15. DANOS AMBIENTAIS

TIPO DE AREA AREA TOTAL
AFETADA (ha)

OBSERVACOES

Zona hidrica

Espacos florestais

Fauna

Flora

Outros:

TOTAL

16. DISPONIBILIDADE DE TRANSPORTES

DISPONIBILIDADE
TIPO DE TRANSPORTE OBSERVAGOES

SIM NAO

Autocarros

Outro:

Outro:

Outro:
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17. DISPONIBILIDADE DE REDES DE DISTRIBUIGAO

DISPONIBILIDADE
TIPO DE REDE OBSERVAGOES
SIM NAO

Rede de agua

Rede de saneamento

Rede elétrica

Rede de gas

Rede de distribuigao de
combustiveis

18. DISPONIBILIDADE DE COMUNICAGOES

DISPONIBILIDADE
TIPO DE REDE OBSERVAGOES
SIM NAO

Rede telefdnica fixa

Rede movel

REPC

ROB

Radiocomunicagao
privada da PSP

Radiocomunicagao
privada da GNR

Radiocomunicagao
privada do SEMER

Radiocomunicagao
privada das Forgas
Armadas
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Radiocomunicagao
privada da CMPC

Radioamadores

SIRESP
Internet
19. NECESSIDADE DE SOCORRO / ASSISTENCIA REQUERIDA
TIPO DE SOCORRO / | NECESSIDADE OBSERVAGOES
ASSISTENCIA SIM NAO (o qué e a quem solicitar)

Assisténcia médica

Evacuacao médica

Hospitais

Centros de saude

Postos de socorro

Postos de triagem

Alimentagao / agua

Abrigos

Alojamento

Vestuario e agasalhos

Meios de transporte

Combustiveis e
lubrificantes

Equipamentos ou
viaturas especiais
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Material de
telecomunicagoes

Material sanitario

Manutencgao e/ou
reparacao de
equipamentos ou
viaturas

Apoio psicoloégico

Apoio social

Outro:

Outro:

Outro:

Outro:

20. COMENTARIOS FINAIS
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21. ENTIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO RELATORIO

LOCAL ENTIDADE

HORA E DATA RESPONSAVEL

(Assinatura)




RELATORIO FINAL

VISTO

O Presidente da Camara Municipal

DESPACHO

REGIAO

I
1. LOCALIZAGAO

FREGUESIA

CONCELHO

LOCALIDADE/LUGAR

2. OCORRENCIA

TIPO/NATUREZA
DA
OCORRENCIA
N [+] [1 (13 N
COORDENADAS | WGS84 UTM28N
W (o] [1 [13 W
INiclO
DATA HORA
FIM

BREVE DESCRIGAO DO LOCAL
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3. CONDIGOES DE OCORRENCIA

HORA
ALERTA

FONTE

PROPAGAGAO DA OCORRENCIA (breve descrigéo)

CONDIGCOES METEOROLOGICAS (breve descrigio)

CAUSA OBSERVAGOES

TERRAMOTO

INUNDAGOES E
CHEIAS

DESLIZAMENTO DE
TERRAS

VENTO FORTE,
TORNADO E
CICLONE

VAGA DE FRIO /
NEVAO

INCENDIO
FLORESTAL

INCENDIO URBANO

COLAPSO/
ESTRAGOS
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AVULTADOS EM
EDIFiCIOS

ACIDENTE
INDUSTRIAL

ACIDENTE EM
INFRA-ESTRUTURA
HIDRAULICA

ACIDENTE VIARIO

ACIDENTE AEREO

CONCENTRAGOES
HUMANAS

CONTAMINACAO DA
REDE PUBLICA DE
ABASTECIMENTO

DE AGUA

OUTRA:

4. MEIOS INTERVENIENTES NAS OPERAGOES DE SOCORRO E SALVAMENTO

N° DE MEIOS/HORA

N° DE N° DE

o
ENTIDADE ) HOMENS | VEICULOS

1h | 22h | 4°h | 8°h | 10°h h

Camara
Municipal

Juntas de
Freguesia

Corpos de
Bombeiros

GNR

SEMER
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Cruz Vermelha
Portuguesa

Forcas Armadas

IFCN

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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5. MEIOS INTERVENIENTES NAS AGOES DE VIGILANCIA

N° DE N° DE

o
ENTIDADE > HOMENS | VEICULOS

OBSERVACOES

Camara
Municipal

Juntas de
Freguesia

Corpos de
Bombeiros

GNR

SEMER

Cruz Vermelha
Portuguesa

Forgcas Armadas

IFCN

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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6. EFICACIA DOS MEIOS DE RESPOSTA

EFICIENCIA
ENTIDADE OBSERVAGOES
NE|PE| S| B | MB

Camara
Municipal

Juntas de
Freguesia

Corpos de
Bombeiros

GNR

SEMER

Cruz Vermelha
Portuguesa

Forgas Armadas

IFCN

Outra:

Outra:

Outra:

NE — Nada eficiente; PE — Pouco eficiente; S — Satisfatoria; B — Boa; MB — Muito boa.
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7. POSTO DE COMANDO OPERACIONAL / COMANDANTE DE OPERAGOES DE

SOCORRO

LOCALIZAGAO
DO PCO

ENTIDADE NOME

APOIO
TECNICO NO
PCO

CATEGORIA / NOME DATA / HORA

COMANDANTE
DE
OPERAGOES
DE SOCORRO
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8. DANOS EM PESSOAS

ENTIDADE FL FG MT EV DL DP

Camara Municipal

Juntas de Freguesia

Corpos de Bombeiros

GNR

SEMER

Cruz Vermelha Portuguesa

Forgas Armadas

IFCN

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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8. DANOS EM PESSOAS

POPULAGAO FL FG MT EV DL DP

FEMININO J

MASCULINO J

TOTAL

OBSERVAGOES

FL — Ferido ligeiro; FG — Ferido grave; MT — Morto; EV — Evacuado; DL — Desalojado; DP —
Desaparecido.

D — Deficiente; C — Crianca; J — Jovem, A — Adulto; I — Idoso.
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9. DANOS EM ANIMAIS

ESPECIE MORTO FERIDO OBSERVAGOES

TOTAL
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10. DANOS EM EDIFiCIOS

; DANOS DANOS
TIPO DESTRUIDOS | CAUSAS LIGEIROS CAUSAS GRAVES CAUSAS

Habitagcoes
particulares

Camara
Municipal

SMPC

Patrimoénio
Historico

Servigos do
Estado

Indastria

Comeércio

Hotéis

Centros de
Saude

Escolas

Militares

Outros:

Outros:

Outros:

Outros:

TOTAL
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11. DANOS EM VIAS DE COMUNICAGAO

TIPO DE VIA | DESTRUIDAS | DANIFICADAS | INTERROMPIDAS | OBSERVAGOES

Estrada
Nacional

Estrada
Municipal

Rede viaria
florestal

Viadutos

Outra:

12. DANOS EM VEICULOS

TIPO DE
VEiCULO

DESTRUIDOS | DANIFICADOS OBSERVAGOES

Pesado de
mercadorias

Pesado de
passageiros

Ligeiro de
mercadorias

Ligeiro de
passageiros

Maquinaria

Motociclos

Outro:

Outro:
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Outro:
TOTAL

13. DANOS EM INFRA-ESTRUTURAS DA REDE DE DISTRIBUIGAO

TIPO DE
REDE

DESTRUIDAS

DANIFICADAS

INTERROMPIDAS

OBSERVAGOES

Rede de agua

Rede de
saneamento

Rede elétrica

Rede de gas

Rede de
distribuicao
de
combustiveis

Outra:

Outra:

Outra:

TOTAL
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14. DANOS EM INFRA-ESTRUTURAS DA REDE DE COMUNICAGOES

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTE(;AO CiviL

TIPO DE REDE

DESTRUIDAS

DANIFICADAS

INTERROMPIDAS

OBSERVAGOES

Servigo de telefone
fixo

Servigo de telefone
moével

REPC

ROB

Radiocomunicagao
privada da PSP

Radiocomunicagao
privada da GNR

Radiocomunicagao
privada do SEMER

Radiocomunicagao
privada das Forcas
Armadas

Radiocomunicagao
privada da CMPC

Radioamadores

SIRESP

Internet

Outra:

TOTAL
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15. DANOS AMBIENTAIS

OBSERVAGOES

TIPO DE AREA
AFETADA

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTE(;AO CiviL

AREA TOTAL
(ha)

Zona hidrica

Espacos florestais

Fauna

Flora

Outros:

TOTAL

16. ASSISTENCIA FORNECIDA A POPULAGAO

TIPO DE

FORNECIDA
Qtd.

ASSISTENCIA

SIM | NAO

REQUERIDO

POR

FORNECIDO
POR

OBSERVAGCOES

Assisténcia médica

Evacuagao médica

Hospitais

Centros de saude

Postos de socorro

Postos de triagem

Alimentacgao / agua

Abrigos

Alojamento

Vestuario e
agasalhos
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Meios de
transporte

Combustiveis e
lubrificantes

Equipamentos ou
viaturas especiais

Material de
telecomunicacgoes

Material sanitario

Manutengéao e/ou
reparagao de
equipamentos ou
viaturas

Apoio psicoloégico

Apoio social

Outro:
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17. REALOJAMENTO

sim[_| NAO [ N° TOTAL DE PESSOAS

NOME LOCAL DE REALOJAMENTO
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18. APRECIAGAO GLOBAL DAS OPERAGOES E DA ORGANIZAGAO

DESCRIGAO

PONTOS FORTES

Comunicagoes

Articulacao entre os agentes
de protecao civil

Logistica de apoio

Interagao dos grupos de
reforgo

Outros:

Outros:

DESCRIGCAO

PONTOS FRACOS E/OU
CONSTRANGIMENTOS

Comunicagoes

Articulacao entre os agentes
de protecao civil

Logistica de apoio

Interagao dos grupos de
reforco

Outros:

Outros:

DESCRIGAO

SUGESTOES PARA ALTERAR PONTOS
FRACOS E/OU CONSTRANGIMENTOS

Comunicagoes

Articulacao entre os agentes
de protecao civil

Logistica de apoio
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Interagao dos grupos de
reforgo

Outros:

Outros:

19. AGOES DE REABILITAGAO

REALIZADAS (breve descri¢éo)

PREVISTAS (breve descricao)

20. ESTIMATIVA DE CUSTOS

DANO CUSTO (€)

TOTAL
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21. COMENTARIOS FINAIS

Nota: sempre que possivel, deverao ser anexas fotografias comprovativas dos
danos provocados.

HORA E DATA RESPONSAVEL

(Assinatura)




REQUISIGAO DE MEIOS E BENS

NOME DO
RESPONSAVEL
PELA
REQUISICAO

ENTIDADE A QUE
PERTENCE

DATA HORA

2. IDENTIFICAGAO DA EMPRESA / ENTIDADE REQUISITADA

EMPRESA /
ENTIDADE

MORADA

PESSOA A

CONTACTAR TELEMOVEL

TELEFONE TELEMOVEL

CORREIO
ELETRONICO
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3. PRODUTO A REQUISITAR

ESPECIFICAGAO CODIGO | QUANTIDADE FINALDIADE

4. EQUIPAMENTO A REQUISITAR

ESPECIFICAGAO CODIGO | QUANTIDADE FINALDIADE

5. SERVICO A REQUISITAR

ESPECIFICAGAO CODIGO | QUANTIDADE FINALDIADE

6. ENTIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO RELATORIO

HORA E DATA RESPONSAVEL

(Assinatura)




REGISTO DE DESLOCADOS

1. PESSOA INDIVIDUAL / RESPONSAVEL DO AGREGADO FAMILIAR

NOME
COMPLETO
DATA DE
NASCIMENTO IDADE
NATURALIDADE Bl/CC
MORADA
CODIGO POSTAL
PROFISSAO CONTACTO
2. AGREGADO FAMILIAR (caso se aplique)
NOME COMPLETO IDADE SEHD PARENTESCO

F M
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3. RENDIMENTO FAMILIAR

<500€ [ | [500a1000€ | | |1000a1500€ | | >1500€ | |

Indicar o escaléo que corresponde ao seu rendimento ou ao do seu agregado familiar.

4. DANOS SOFRIDOS

DESCRIGAO
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5. BENS MATERIAIS RECEBIDOS

DESCRIGAO QUANTIDADE OBSERVAGOES

Alimentos (n° de
pessoas)

Alojamento ou abrigo
temporario

Transporte para o
alojamento

Agasalhos

Almofadas

Cobertores

Colchoes

Fronhas

Lencgoéis

Produtos de higiene

Outros:

6. BENS MATERIAIS SOLICITADOS

DESCRIGAO QUANTIDADE OBSERVAGCOES
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7. BENS MATERIAIS DEVOLVIDOS

DEVOLVIDOS
DESCRIGAO QUANTIDADE OBSERVACOES
sIM | NAO

ALIMENTOS

ALOJAMENTO OU
ABRIGO
TEMPORARIO

TRANSPORTE
PARA O
ALOJAMENTO

AGASALHOS

ALMOFADAS

COBERTORES

COLCHOES

FRONHAS

LENGOIS

PRODUTOS DE
HIGIENE

OUTRO:

8. RECLAMAGOES OU SUGESTOES
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3.4. Modelos de comunicados

Consta no Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil um conjunto de modelos de
comunicados que os responsaveis pelas operacbes devem elaborar, tendo em conta que esta
prevista a divulgacdo publica de avisos e medidas de autoprotegdo, tanto através dos érgdos de

comunicagao social bem como diretamente a populacéo.
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COMUNICADO N°

Servigo Municipal de Protec¢ao Civil de Santa Cruz

Data / / Hora:

Declaragdo da Situagdo de Alerta de Ambito Municipal pelo Presidente da Camara

Municipal de Santa Cruz

1. Natureza do evento

Na sequéncia da ocorréncia (ou na iminéncia de) (indicar a

situagéo de acidente grave ou catastrofe) causando

(indicar as consequéncias), é declarada

a situacéo de alerta pelo Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz, nos termos do disposto
no n°1, do artigo 13° da Lei n.° 27/2006 de 3 de julho (alterada pela Lei Orgéanica n.° 1/2011, de 30

de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diploma).

2. Ambito territorial e temporal
A presente declaragédo da situagédo de alerta tem uma abrangéncia territorial de (ha

ou km?), correspondendo a(s) freguesia(s) de

(indicar a(s) freguesia(s) abrangida(s)), do concelho de Santa Cruz, e produz efeitos imediatos,
sendo valida por um periodo estimado de (indicar o niumero de dias) dias a contar da data
de assinatura, sem prejuizo de prorrogagdo na medida do que a evolucdo da situagdo concreta o

justificar.

3. Convocatoria da Comisséo Municipal de Protecéo Civil

Para os efeitos do disposto nos niumeros 2 e 3 do artigo 14.° da Lei n.° 80/2015 de 3 de agosto, é/foi
(indicar a op¢édo adequada) convocada a Comissdo Municipal de Protecéo Civil (CMPC) de Santa
Cruz, para reunido extraordinaria, tendo em vista, nomeadamente, proceder a coordenacgao politica
e institucional das agbes a desenvolver e decidir quanto a ativacdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecéo Civil (PMEPC).
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4. Estruturas de coordenacéao e controlo dos meios e recursos

A Estrutura de Coordenacéo e Controlo na situacao de alerta declarada é a Comissao Municipal de
Protecao Civil de Santa Cruz, a qual recorrera aos meios disponiveis e previstos no PMEPC.

Em cada teatro de operacdes, o comando operacional sera assumido pelo Comandante das
Operagbes de Socorro (COS), o qual se articulara com a CMPC através dos mecanismos previstos
no PMEPC.

5. Medidas a adotar
Os procedimentos a utilizar para a coordenacgédo técnica e operacional dos servicos e agentes de
protecéo civil, bem como dos recursos a utilizar, sdo os previstos no PMEPC, o qual define também
os procedimentos de coordenacgéo da intervencéo das forcas e servicos de seguranca.

Medidas preventivas e medidas especiais de reacéo:

Sem prejuizo do disposto no PMEPC, adotam-se, ainda, as seguintes medidas preventivas
e/ou medidas especiais de reacao: (indicar quais as medidas / procedimentos a implementar,
especificando, caso se entenda Util, as entidades responsaveis pelas mesmas)

Avisos a populacéo:

(Indicar, caso se considere necessario, as principais mensagens a difundir a populacéo)

Meios de divulgacdo dos avisos:

Os avisos a populagéo seréo efetuados seguindo os procedimentos e 0s meios previstos no
PMEPC.
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6. Elaboracdo de relatérios
A Estrutura de Coordenacao e Controlo devera elaborar relatérios, sobre o grau de implementacao
das medidas preventivas e/ou especiais de reacdo, de acordo com a seguinte tipologia: (colocar um

X de acordo com os relatérios a produzir)

Relatério de Situacao;

Relatorio Final;

Requisicado de Meios e Bens;

Registo de Deslocados.

Os relatérios seguem o modelo previsto no PMEPC.

7. Deveres de colaboracéao
7.1. No ambito do disposto no artigo 6.°, da Lei n.° 27/2006 de 3 de julho (alterada pela Lei Organica
n.° 1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diploma), é
obrigatério o cumprimento das disposi¢coes decorrentes da emisséo desta declaragéo da situagao
de alerta por parte dos:
a) Cidadaos e demais entidades privadas que tém o dever de colaborar na prossecu¢ao dos
fins da protecdo civil, observando as disposi¢cdes preventivas das leis e regulamentos,
acatando ordens, instrugbes e conselhos dos 6rgdos e agentes responsaveis pela
seguranga interna e pela protecao civil e satisfazendo prontamente as solicitagbes que
justificadamente lhes sejam feitas pelas entidades competentes;
b) Funcionarios e agentes do Estado e das pessoas coletivas de direito publico, bem como
dos membros dos 6rgaos de gestdo das empresas publicas, que tém o dever especial de
colaboragdo com os organismos de protec¢ao civil;
c) Responsaveis pela administragdo, direcdo ou chefia de empresas privadas cuja
laboracgao, pela natureza da sua atividade, esteja sujeita a qualquer forma especifica de
licenciamento tém, igualmente, o dever especial de colaboragdo com os 6rgdos e agentes
de protecéo civil.
7.2. A desobediéncia e resisténcia as ordens legitimas das entidades competentes, quando
praticadas na vigéncia e no &mbito da situacado de alerta declarada, sdo sancionadas nos termos
da lei penal e as respetivas penas sao sempre agravadas em um tergo, nos seus limites minimo e
maximo.
7.3. A violagao do previsto nas alineas b) e ¢) de 7.1 implica, consoante os casos, responsabilidade

criminal e disciplinar, nos termos da lei.
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7.4. Nos termos do n.° 1, do artigo 11.°, da Lei n.° 27/2006 de 3 de julho (alterada pela Lei Organica
n.° 1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diploma).,
todos os cidadaos e demais entidades privadas, estdo obrigados, na area abrangida pela presente
declaracao, a prestar as autoridades de protec¢ao civil, a colaboragao pessoal que Ihes for requerida,
respeitando as ordens e orientacdes que lhes forem dirigidas e correspondendo as respetivas

solicitacoes.

8. Obrigacao especial de colaboragao dos 6rgaos de comunicagao social

Nos termos do n.° 2, do artigo 15.°, da Lei n.°27/2006 de 3 de julho (alterada pela Lei Organica n.°
1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diploma)., a
presente declaragdo da situacdo de alerta determina a obrigagdo especial de colaboracdo dos
meios de comunicagao social, em particular das radios e das televisbes, com a Estrutura de
Coordenacao prevista no ambito desta declarac¢ao, visando a divulgagéo de informacgdes relevantes

relativas a situagéo.

9. Publicagao
A presente declaragdo, bem como a sua prorrogagao, alteragdo ou revogacao, é publicada por
Edital a ser afixado nos lugares destinados a esse efeito. Sera também assegurada a sua

divulgacgao publica na pagina da internet do municipio (www. .pt).

, de de

O Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz

(nome)



COMUNICADO N°

Servigo Municipal de Protec¢ao Civil de Santa Cruz

Data / / Hora:

Por decisédo do Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz foi

(ativada ou desativada) a Comissado Municipal de Protegdo Civil de Santa Cruz no dia de
de as horas e minutos.
, de de

O Presidente da Camara Municipal (ou o Vereador com o Pelouro da Protecéo Civil) de Santa

Cruz

(nome)



COMUNICADO N°

Servigo Municipal de Protecao Civil de Santa Cruz

Data / / Hora:

Por decisdo da Comissdo Municipal de Protecdo Civii de Santa Cruz foi

(ativado ou desativado) o Plano Municipal de Emergéncia de
Protecao Civil de Santa Cruz no dia de de as

horas e minutos.

, de de

O Presidente da Camara Municipal (ou o Vereador com o Pelouro da Protegéo Civil) de Santa

Cruz

(nome)



COMUNICADO N°

Servigo Municipal de Protecao Civil de Santa Cruz

Data / / Hora:

Ponto de situagcao e recomendacgoes

Na sequéncia da informacao atualizada e disponibilizada por

(indicar a entidade) prevé-se a

ocorréncia de (indicar o tipo de ocorréncia) durante os

dias em

(indicar a area

geogréfica ou espacial afetada).

Face as informacgdes anteriores, prevéem-se os seguintes efeitos (indicar os efeitos da ocorréncia):

Assim, recomenda-se a populagao a tomada das necessarias medidas de autoprotecéo/regras de

evacuacao (indicar de acordo com o caso):

Solicita-se, ainda, especial atencado aos avisos e recomendacgdes das autoridades competentes,

mantendo-se atento ao desenvolvimento da situagao.

O Presidente da Camara Municipal (ou o Vereador com o Pelouro da Protegéo Civil) de Santa

Cruz

(nome)

Previsao do préximo comunicado: Data / / Hora




COMUNICADO N°

Servigo Municipal de Protecao Civil de Santa Cruz

Data / / Hora:

Ponto de situacao e evolugao da situagao

Informa-se que se verificou em de de as horas e

minutos (data e hora em que se verificou a ocorréncia),

(indicar a ocorréncia ou a evolugao

da ocorréncia de acordo com o comunicado), em

(indicar o local da ocorréncia). Esta ocorréncia provocou, conforme os dados

(provisorios ou atualizados),

(indicar numero de

vitimas, gravidade ou danos materiais).

(foram mobilizados para o local ou encontram-

se no local)

(indicar os agentes

de Protegéo Civil intervenientes nas operagoes, 0s veiculos e equipamentos utilizados).

Todas as vitimas ja foram encaminhadas para (caso se

aplique, indicar o local de evacuagéo das vitimas).

Prevé-se (indicar a

previsdo da evolugdo da situagdo).

O Presidente da Camara Municipal (ou o Vereador com o Pelouro da Protegéo Civil) de Santa

Cruz

(nome)

Previsao do préximo comunicado: Data / / Hora
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3.5. Lista de distribuicdao do PMEPC

Neste ponto surge a lista das entidades a quem foi assegurada a distribuicdo do plano,
designadamente os agentes, organismos e entidades nele mencionados, as entidades integrantes
da Comissao Municipal de Protecéo Civil, as autoridades de protecao civil de nivel municipal, de
nivel territorial imediatamente superior, bem como a Autoridade Nacional de Emergéncia e Protec&o
Civil.

Tabela 76 — Lista de distribuicdo do PMEPC.

Entidade Data de envio

01 Administracdo dos Portos da RAM, S.A.

02 Altice Portugal / MEO

03 ANA — Aeroporto do Madeira

04 ARM- Aguas e Residuos da Madeira

05 Associagao de Radioamadorgs da Regiao Auténoma da
Madeira

06 Associagao Made_irense para Socorro no Mar-Corpo

Operacional do SANAS Madeira

07 Associagdo Médica Internacional- Delegacédo Regional

08 Autoridade de Saude Regional

09 Autoridade Maritima Nacional

10 Autoridade Nacional de Comunicagoes

11 Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegao Civil

12 Autoridade Regional das Atividades Econdmicas

13 Camara Municipal de Camara de Lobos

14 Camara Municipal de Machico

15 Camara Municipal de Santana

16 Camara Municipal do Funchal

17 Camara Municipal do Santa Cruz Presidéncia da CMSC
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Casa da Sagrada Familia e Refugio Sao Vicente de Paulo —
Estrutura Residencial — Centro de Dia — Centro de Convivio
da Achada de Gaula

Comando da Companhia de Bombeiros de Bombeiros

19 Sapadores de Santa Cruz

20 Comando Operacional da Madeira

o1 Concessionaria de Estradas VIAEXPRESSO da Madeira,
S.A.

22 Corpo da Policia Florestal da RAM

23 Cruz Vermelha Portuguesa - Delegagédo da Madeira

24 Delegacéo e Area Escolar do Santa Cruz

25 Direcao Regional da Saude

26 Direcao Regional de Educagéao

27 Direcao Regional de Estradas

28 Direcdo Regional do Ambiente e Alteracdes Climaticas

o9 Direcéo Regional dos Transportes e da Mobilidade

Terrestre

30 Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A.

31 GNR - Posto Territorial Aeroporto de Santa Cruz

32 Guarda Nacional Republicana - Comando Territorial da

Madeira
33 Horarios do Funchal - Transportes Publicos, S.A.
Instituto das Florestas e Conservacao da Natureza, |.P —

34
RAM

35 Instituto de Administracado da Saude e Assuntos Sociais, IP-
RAM

36 Instituto de Seguranga Social da Madeira. IP-RAM

37 Instituto dos Registos e do Notariado, I.P.

38 Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses

I.P.
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39 Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, |.P. -
Observatorio Meteoroldgico do Funchal
40 Junta de Freguesia da Camacha
41 Junta de Freguesia de Gaula
42 Junta de Freguesia de Santa Cruz
43 Junta de Freguesia de Santo Anténio da Serra
44 Junta de Freguesia do Canico
45 Laboratério Regional de Engenharia Civil
46 Ministério Publico — Comarca da Madeira
47 Ordem dos Psicologos - Delegagao Regional da Madeira
48 Policia de Seguranca Publica - Comando Regional da
Madeira
49 | Policia Judiciaria - Departamento de Investigacao Criminal
do Funchal
50 Policia Maritima
51 Presidente da Assembleia Municipal
52 PSP — Esquadra de Santa Cruz
53 Santa Casa da Misericérdia de Santa Cruz
54 | Santa Casa da Misericordia do Funchal - Lar Jardim do Sol
- Estrutura Residencial
55 Secretaria Regional de Economia, Turismo e Cultura
56 Secretaria Regional de Equipamentos e Infraestruturas
57 Secretaria Regional de Saude e Protecéo Civil
58 Servigo de Informagdes de Seguranga
59 Servigo de Saude da Regido Auténoma da Madeira,
EPERAM
60 Servigo Municipal de Protecao Civil
61 Servigo Regional de Proteg¢ao Civil da Madeira, EPERAM
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62 Servico Regional de Protegao Civil, IP — RAM -
Coordenador do Servigo de Emergéncia Médica Regional
63 | Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca
de Portugal, S.A.
64 Transportes Publicos da RAM (SIGA)
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Anexo | — Cartografia de suporte as operagées de emergéncia de protegao civil
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Mapa Titulo ‘
Mapa 01 Enquadramento Geografico
Mapa 02 Hipsometria
Mapa 03 Declives
Mapa 04 Uso e Ocupacao do Solo
Mapa 05 Hidrografia
Mapa 06 Densidade Populacional
Mapa 07 Numero de alojamentos por edificio
Mapa 08 Infraestruturas de transporte
Mapa 09 Tuneis, pontes e viadutos
Mapa 10 Antenas de telecomunicagdes
Mapa 11 Rede de abastecimento de agua
Mapa 12 Rede elétrica
Mapa 13 Postos de abastecimento de combustiveis
Mapa 14 Parques empresariais
Mapa 15 Agentes de Protecéo Civil
Mapa 16 Edificios de utilizagéo coletiva (equipamentos educativos)
Mapa 17 Edificios de utilizagao coletiva (equipamentos desportivos)
Mapa 18 Edificios de utilizagéo coletiva (alojamento)
Mapa 19 Edificios de utilizagéo coletiva (equipamentos culturais)
Mapa 20 Edificios de utilizagao coletiva (equipamentos religiosos)
Mapa 21 Edificios de utilizagéo coletiva (equipamentos administrativos)
Mapa 22 Outras infraestruturas (Patriménio)
Mapa 23 Comércio e Industria
Mapa 24 Outras infraestruturas (equipamentos de saude)
Mapa 25 Direcéo e velocidade do vento
Mapa 26 Perigosidade de incéndio rural
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Anexo Il - Programa de medidas a implementar para a prevencao e mitigagao dos riscos
identificados e para a garantia da manuteng¢ao da operacionalidade do plano
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Estratégias gerais para a mitigacao dos riscos

No dominio das estratégias de mitigacdo de caracter geral, incluem-se neste PMEPC as seguintes:

>

Y

Desenvolvimento de a¢fes de informacdao e sensibilizacdo destinadas a populacdo em geral,
mas também as instituicbes pulblicas e privadas, no dominio dos riscos e das
responsabilidades associadas;

Manutencdo da base de dados de ocorréncias e inclusdo da componente de
georreferenciacdo nas mesmas e atualizacdo de meios materiais e humanos que poderdo
ser ativados em caso de emergéncia;

Articulacdo com os instrumentos de gestao territorial, designadamente com o Plano Diretor
Municipal e Planos de Pormenor, com especial destaque para a integracdo da cartografia
de perigosidade/suscetibilidade no processo de planeamento;

Promocao e continuacao da realizacdo de exercicios de emergéncia nas escolas;
Promocéao da elaboracdo/revisado de planos de emergéncia,

Aquisicao de equipamentos de apoio (veiculos, sistemas de apoio a decisao, equipamento

de protecéo individual para os bombeiros, entre outros).

1 , Portugal
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Estratégias especificas para a mitigacao dos riscos

Na Tabela 77 identificam-se as estratégias de mitigacdo especificas para cada risco natural.

Tabela 77 — Estratégias especificas para a mitigacdo dos riscos naturais.

Estratégias de mitigacao

Promover a instalagdo de novos equipamentos hospitalares e
de saude, escolares, de recluséo e de gestdo de emergéncia
e de socorro, bem como de novos estabelecimentos industriais

perigosos fora das zonas criticas;

Interditar a construcdo de novas edificagdes em zonas
. ameacadas por cheia nas areas urbanas consolidadas ou em
Aluvides

consolidacao, exceto as que correspondam a substituicao de
edificios a demolir inscritos na matriz predial urbana, nao
devendo a area de implantacio ser superior a anteriormente
ocupada e salvaguardando que a cota do piso inferior da
edificagdo seja superior a cota da maior cheia conhecida no

local.

o _ Acompanhar os mecanismos de monitorizagdo e de aviso a
Atividade vulcanica . _
populacao do Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera.

Realizar agdes de sensibilizagdo nas zonas de elevada
Chei suscetibilidade, tendo em vista difundir os procedimentos que

eias
deverao ser adotados pela populacédo apds rececao de avisos

por parte da protecao civil.

Monitorizar as visitas as cavidades subterraneas naturais;
Colapso de cavidades

R .| Divulgagdo das medidas de seguranga para eventuais
subterraneas naturais

visitantes.

Ao nivel da legislagdo em vigor importara fazer cumprir o

o previsto no Decreto-Lei n.° 174/2002, de 25 de julho, que
Emergéncias L .
o estabelece as regras aplicaveis a intervencdo em caso de
radiologicas o o _
emergéncia radiologica, fixando as normas de base de

segurancga relativas a protegcéo sanitaria da populagao e dos

1 Portugal
2% LUSOFONA RAGroup
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trabalhadores contra os perigos resultantes das radiacdes

ionizantes.

Eroséao costeira:
destruicao de praias e

sistemas dunares

Acompanhar intervengdes nas zonas costeiras definidas como
sendo de elevada suscetibilidade a destruicdo de praias e
sistemas dunares, em particular a construcao de esporoes, de
modo a avaliar junto das entidades competentes eventuais
zonas de intensificacdo erosiva e suas consequéncias ao nivel
de afetacado de infraestruturas por inundacdes e galgamentos

costeiros;

Apoiar a monitorizacdo da zona costeira relativamente as
zonas de maior vulnerabilidade de modo a prever potenciais
situacdes criticas e desencadearem-se medidas de mitigagao
por parte das entidades com competéncias de intervengao na

zona afetada;

Acompanhar os mecanismos de previsdo e de aviso a

populacéo presente nas zonas suscetiveis.

Eroséao costeira:
recuo e instabilidade

de arribas

Avaliar juntamente com as autarquias a possibilidade de se
vedar o acesso a algumas zonas em articulagdo com a

autoridade maritima local;

Apoiar a colocagdo de painéis informativos na entrada das
zonas balneares com a localizacdo das zonas de elevada

suscetibilidade e perigo de derrocada da arriba.

Inundagdes e
galgamentos

costeiros

Garantir a eficiéncia dos mecanismos de previsao e de aviso

a populagao presente nas zonas suscetiveis aos riscos;

Realizar acbes de sensibilizagdo nas zonas de elevada
suscetibilidade tendo em vista difundir os procedimentos que
deverao ser adotados pela populacédo apds rececao de avisos
por parte da protecgao civil (salvaguarda de bens, colocagao de

barreiras nas zonas de acesso aos pisos térreos, etc.).

Inundagao por

tsunami

Realizar agdes de sensibilizagao tendo em vista a divulgagao

dos comportamentos de autoprotegdo a serem adotados em

! Portugal
% Lusorona RAGroup
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caso de sismo ou de aviso de tsunamis em particular em

edificios de utilizagao coletiva (e.g. escolas, etc.).

Movimentos de
massa
(Desabamentos,
deslizamentos e

outros)

Articular com os instrumentos de gestdo territorial o
cumprimento de condicionantes de uso do solo nas zonas
definidas como de elevada suscetibilidade a movimentos de

massa em vertentes em especial nas areas urbanas;

Definir, nas zonas de elevada suscetibilidade, em sede de
Plano Municipal de Ordenamento do Territério, as medidas
preventivas relativamente a seguranca de pessoas e bens

face a instabilizacido de vertentes;

Realizar simulacros de modo a avaliar constrangimentos ao
nivel do tempo previsto para a implementacéo de agdes no

terreno;

Avaliar a implementacdo de um sistema de monitorizagao
continua no tempo associados a sistemas de alerta no ambito

dos movimentos de massa em vertentes.

Nevoeiro e geada

Sinalizacao das vias de comunicagao;

Acoes de informacgao publica e sensibilizacdo da populacao.

Nevoes

Identificar os principais locais de vulnerabilidade a este risco
especifico, reforgcando nesses locais as agdes de informacao

aos cidadaos e de adocéo de medidas de autoprotecao.

Ondas de Calor

Realizar, com especial incidéncia nos estabelecimentos de
apoio a idosos e criangas, campanhas de sensibilizagao
imediatamente antes e durante o verao, alertando para os
riscos associados as ondas de calor e procedimentos a serem
adotados pela populagdo em geral e pela populagdo mais

sensivel.

Secas

Aprofundar a articulagdo com a ARM de modo a acompanhar
a evolugéo das reservas de agua e definir niveis a partir dos

quais deverao ser tomadas medidas de emergéncia;

! Portugal
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Definir procedimentos de controlo da quantidade de agua
consumida, como por exemplo corte de agua em periodos
especificos do dia, medidas a serem adotadas e difundidas

pela populacéo, etc.

Sismos

Realizar a¢des de sensibilizagcado tendo em vista a divulgagéo
dos comportamentos de autoprotecdo a serem adotados em

caso de sismo.

Tempestade

Realizar agdes de informagao publica e sensibilizacdo da

populagado, bem como exercicios de simulacao;

Preparar os sistemas de aviso e informagao ao publico.

Vagas de frio

Promover o acompanhamento da populagcdo sem-abrigo de
modo a conhecer a sua localizagdo e divulgar procedimentos

a sequir;

Promover acdes de proximidade que possam constituir apoio,

em especial, as populacdes idosas e comunidades isoladas;

Realizar campanhas de sensibilizagdo indicando medidas a
serem adotadas e alertando para a importancia de a
populacédo estar atenta aos avisos divulgados pelo Instituto

Portugués do Mar e da Atmosfera.

1 Portugal
2% LUSOFONA RAGroup
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Na Tabela 78 identificam-se as estratégias de mitigacdo especificas para cada risco tecnoldgico.
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Tabela 78 — Estratégias especificas para a mitigacdo dos riscos tecnoldgicos.

Risco

Acidentes aéreos

Estratégias de mitigacao

Promover a articulacdo com o Aeroporto da Madeira e com o

seu Plano de Emergéncia relativamente aso procedimentos a
serem adotados em caso de emergéncia;

Elaborar o plano prévio de intervencao (Plano Especial), de
acordo com alinea h) do n° 2 do Artigo 10° da Lei 65/2007.

Acidentes em areas
de ocupacao
industrial e parques

empresariais

Acompanhar a divulgacdo a populacdo de medidas
especificas de autoprotecdo a adotar em caso de acidente
grave nos estabelecimentos que lidam com substancias

perigosas.

Acidentes em
estabelecimentos de
atividades sujeitas a

licenga ambiental

Promover a articulagio com a Direcdo Regional de
Ordenamento Territorial e Ambiente para acompanhamento

na gestao de ocorréncias.

Acidentes em
estabelecimentos de
fabrico e
armazenagem de

produtos explosivos

Interdicdo de existéncia destas estruturas em meio urbano;

Aumento da zona de protecido a equipamentos de utilizagao

publica.

Acidentes em
instalacbes de
combustiveis, 6leos e

lubrificantes

Aumento da zona de protecdo a equipamentos publicos de

utilizacéo publica.

Acidentes maritimos

Agilizar a articulagéo entre o SMPC e a Autoridade Maritima,
através da realizacdo de simulacros, formacao partilhada e
estabelecimento de canais privilegiados de comunicacédo de

dados, informagéao e capacidade operacional.

Acidentes no
transporte terrestre de

matérias perigosas

Realizar periodicamente exercicios relativos a acidentes no

transporte terrestre de mercadorias perigosas.
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Acidentes rodoviarios

Promover a melhoria continua dos processos de avaliagao das
causas dos acidentes de modo a identificar com rigor as areas
onde se deverda atuar prioritariamente (quais o0s
comportamentos mais perigosos, caracteristicas das vias a

alterar/evitar, etc.);

Identificar as vias com maior suscetibilidade a ocorréncia de
acidentes diferenciando-as de acordo com a tipologia de
acidente e de vitimas;

Realizar exercicios de emergéncia, analisar a sua eficacia e

eficiéncia e identificar constrangimentos operacionais.

Acidentes que
envolvam substancias
perigosas (Diretiva
SEVESO lll)

Acompanhar a elaboragdo e revisdo dos Planos de
Emergéncia Internos e dos Planos de Emergéncia Externos
dos estabelecimentos de nivel superior de perigosidade

abrangidos pela Diretiva SEVESO;

Acompanhar a divulgacdo a populacdo de medidas
especificas de autoprotecao a adotar em caso de acidente
grave nos estabelecimentos que lidam com substancias

perigosas.

Colapso de tuneis,
pontes e outras

infraestruturas

Promover a avaliagao periddica da estabilidade estrutural de

tuneis, pontes e viadutos.

Colapso de estruturas
e Rotura de

barragens

Promover a avaliagcao periddica da estabilidade estrutural de
tuneis, pontes e viadutos;

Promover o cumprimento do Regulamento de Seguranga de
Barragens (Decreto-Lei n.° 21/2018 de 28 de marco);
Desenvolver campanhas de informagéo junto da populagéo
potencialmente afetada em caso de rutura de barragens;
Rever a componente da vulnerabilidade dos Planos de

Emergéncia Internos das barragens.

Degradacéao e
contaminacao dos
solos com

substancias BQR

Controlo das drenagens provenientes dos campos agricolas e

de engorda de animais, unidades industriais, vias de
comunicagao, tanques sépticos e outras fontes difusoras de

nutrientes.
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Incéndios em tuneis

Garantir o cumprimento da legislagdo em vigor,
nomeadamente: Decreto-Lei n.° 235/83, de 31 de maio,
relativo ao Regulamento de Seguranca e Agdes para

estruturas de edificios e pontes;

Decreto-Lei n.° 75/2006, de 27 de margo, alterado pelo
Decreto-Lei n.° 308/2009, de 23 de outubro e pelo Decreto-Lei
n.° 75/2014, de 13 de maio, que estabelece os requisitos
minimos de seguranca para os tuneis da rede rodoviaria

transeuropeia e da rede rodoviaria nacional.

Incéndios e colapsos
em centros historicos
e edificios com
elevada concentragao

populacional

Promover a realizagdo de exercicios de emergéncia relativos
a estratégias de combate a incéndios em edificios (de
diferentes tipologias) e sua evacuagao;

Realizar exercicios de emergéncia (em colaboracdo com os
municipios e respetivos agentes de protegdo civil) tendo em
vista avaliagdo do tempo decorrido entre o alerta e o controlo
do teatro de operagdes, bem como da eficacia das operacdes

a implementar;

Promover exercicios envolvendo a evacuagao dos edificios de

utilizacéo coletiva.

Incéndios Urbanos e

Industriais

Promover a realizagdo de exercicios de emergéncia relativos
a estratégias de combate a incéndios em edificios (de
diferentes tipologias) e a sua evacuagao;

Realizar exercicios de emergéncia, em colaboracdo com os
diversos agentes de protecdo civil, tendo em vista a avaliagado
do tempo decorrido entre o alerta e o controlo do teatro de
operagdes, bem como da eficacia das operagdes a

implementar;

Promover exercicios envolvendo a evacuagao dos edificios de

utilizacéo coletiva.
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Na Tabela 79 identificam-se as estratégias de mitigacado especificas para cada risco misto.

Tabela 79 — Estratégias especificas para a mitigacdo dos riscos mistos.

Risco Estratégias de mitigacao

Controlo das drenagens provenientes dos campos agricolas e

Degradagéo dos de engorda de animais, unidades industriais, vias de
solos comunicacgao, tanques sépticos e outras fontes difusoras de
nutrientes.

Implementacédo de medidas de desinfestagao e limpeza,;

. . Elaboracdo de planos de contingéncia e continuidade para
Epidemias . o
servigos publicos e empresas;

Sensibilizagao da populagao.

Articular os sistemas de vigilancia e dete¢do com os meios de
1.2 intervencgao;

Estudar e conhecer as dindmicas do incéndio em termos
_ _ municipais, por forma a adequar a vigilancia e as campanhas
Incéndios Rurais o
de sensibilizagao;

Melhorar a eficacia do rescaldo e vigilancia pds rescaldo;
Melhorar os meios de planeamento, previsdo e apoio a

decisao.
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Programa para a garantia da manutencao da operacionalidade do plano

De modo a garantir a permanente operacionalidade do Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo
Civil de Santa Cruz, devera manter-se a prontiddo dos agentes e entidades nele envolvidos e
recolher licdes para a sua melhoria e atualizagdo permanentes. Assim, deverdo ser realizados
exercicios com periodicidade maxima de dois anos, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 8.° da
Resolugdo n.° 30/2015, de 7 de maio. Os referidos exercicios poderao envolver o teste a totalidade
ou apenas a parte do PMEPC. Estes serao do tipo TTX, CPX ou LIVEX.
Deverao ainda ser previstas outras acdes destinadas a garantir a operacionalidade do PMEPC, tais
como, por exemplo, a implementacao de sistemas de monitorizagéo, alerta e aviso ou a elaboragéo
de diretivas, planos operacionais ou planos prévios de intervengao. Devera igualmente ser prevista
a realizacdo de acdes de sensibilizacdo e formacgao, destinadas tanto a populagcdo como as
entidades intervenientes nos planos, nomeadamente visando, entre outros:

» Garantir que todas as entidades intervenientes no plano estéo inteiradas dos procedimentos

e instrucdes especificas a realizar face a ativacao do plano;
» Informar a populacdo acerca dos riscos existentes e dos sistemas de aviso implementados;
» Sensibilizar a populacdo para as medidas de autoprotecdo mais adequadas para as

diferentes tipologias de risco.
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